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Ngay 10 thdng 1 ndm 2007, Thi tuéng Chinh phi Nguyén Tdn Ding da ky ban hanh Quyét
dinh s6 30/0D-TTg phé duyét Bé dn Pon gidn hda Thi tuc hanh chinh trén cdc linh vuc qudn ly
nha nudc giai doan 2007-2010 (goi tdt la Pé dn 30).

Pé dn 30 duoc trién khai véi muc tiéu xdy dung mot nén hanh chinh dan chu, minh bach,
chuyén nghiép va hiéu qud, ho tro viéc thuce hién thanh cong ké hoach kinh té - xd hoi ndm ndm
(giai doan 2006-2010), tudn thi cdc cam két cia Viet Nam véi To chitc Thuong mai Thé gidi
(WT0), gbp phan chéng tham nhiing. Thong qua viéc don gidn hda, logi bét cde thi tuc hanh
chinh ruom ra, khong cdn thiét, dé dn sé giup cdt gidm ddng ké chi phi trong thuc hién cdc thi
tuc hanh chinh cho nguoi dan va doanh nghiép.

Sau ba ndam trién khai, dén nay Pé dn 30 da dat duoc nhiing thanh qud vo cung quan trong,
duoc nguoi dan va cong dong doanh nghiép trong va ngoadi nude ddnh gid cao vé nhing hiéu
qud thiét thuc ctia @é dn, ciing nhu tiép tuc tin tudng vao cong cudc déi méi cia Vit Nam.

Nhan dip ndy, Tap chi Pdu tw nudc ngodi, véi sw ho tro cia Hoi dong tw vdn cdi cdch thu
tuc hanh chinh, t6 chitc xudt bdn dn phdm ddc biét: “Chung tay cdi cdch thi tuc hanh chinh”
@é nhin lqi tién trinh trién khai Dé dn 30 bdng quyét tam va sw quyét liét cia cd hé théng hanh
chinh nha nudc, te Trung wong dén cdc dia phuong; bén canh do la sw chung tay gop st day
¥ nghia cia nguoi dan va cong dong doanh nghiép, cung vdi Chinh phi nhdm dat duoc muc
tiéu aé ra.

Trong qud trinh thuc hién dn phdm quan trong ndy, Ban bién tdp dd nhdn duoc s tdi tro cia
16 chuic Tai chinh Quéc té (IFC), Phong Thuong mai chdu Au tai Viet Nam (EUROCHAM) cling
nhw sy hop tdc va gitp do nhiét tinh cda Dw dn Sdng kién canh tranh Viét Nam (USAID/VNCI),
cdc chuyén gia ti: nhiéu t6 chifc trong nudc va quéc té, va cdc nha bdo dang lam viéc tai cdc co
quan bdo chi khdc nhau. Ban bién tdp xin gii l0i cdm on tran trong vé nhing dong gop hét stic
quan trong nay dé cong tdc xudt bdn duoc hoan thanh som nhdt va véi chdt luong tot nhat.

BAN BIEN TAP



Thong diép cua
Thu twong Chinh phi Nguyen Tan Diang

T Xay dung nén hanh chinh, cong vu hoat déng c6 hiéu luc, hiéu qua,
thong suét, nhay bén, dap ung yéu cau thuc tién. Pay manh cai
cach hanh chinh, hoan thién thé ché va coi trong kiém tra, giam
sat viéc thuc hién. Phat huy dan chi, tang cuong doi thoai va phan
bién chinh sach nham nang cao chat luong va hiéu qua thuc thi.
Tap trung thuc hién don gian héa tha tuc hanh chinh, kiém soat
chat ché viéc ban hanh méi thi tuc hanh chinh theo huong tang
cuong tinh minh bach, céng khai, sat thuc tién »y

THU TUONG CHINH PHU
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Chung tay, gop surc
vuot qua kho khan!

Sau ba nam trién khai thuc hién, Pé an 30 da dat dwoc nhing két qua quan trong,

tao tién dé cho muc tiéu xay dung mot nén hanh chinh minh bach, hiéu qua, c6 chi
phi tuan thd thd tyc thap, tao thuan lgi cho nguoi dan va doanh nghiép. Ong Nguyén
Xuan Phic, By truéng Chi nhiém Van phong Chinh phd, Td truéng Té cong tac
chuyeén trach cai cach thi tuc hanh chinh cda Thd twong, Chi tich Hoi ddong tw van
cdi cach thu tuc hanh chinh (TTHC), da danh cho Pac san “Chung tay cadi cach thu tuc
hanh chinh” cugc trao @6i vé nhing thanh qué cdia Pé an 30.

e Nhin nhdn vé Dé dn 30, cong dong
doanh nghiép va xd hoi ddnh gid dé dn
da thuec sw tqo ra budce dot phd cho tién
trinh cdi cdch hdnh chinh ndi chung
cia nudc ta. Theo Bo truong, nhing
thanh qud quan trong nhdt cia dé dn
da dat dugc la gi?

B0 truong Nguyén Xuan Phuc: Cai
cach, don gian hoa TTHC la mot trong
nhtng linh vyc dugc Chinh phd, Thi
twéng Chinh phi quan tdm chi dao,
trong tam la thyc hién Dé an 30 vé don
gian héa TTHC trong giai doan 2007-
2010. Dé 4n thé hién quyét tam chinh
tri cia Chinh phtd, Thi tuéng Chinh
pht trong viéc xay dung mot nén hanh
chinh dan chy, trong sach, vitng manh,
hoat dong c6 hiéu luc, hiéu qua, 1ay
nguoi dan va doanh nghiép 1a trung
tam, cling nhu thyc hién cac cam két
quoc té€ vé cong khai, minh bach, ting
cuong kha nang ti€p can thong tin cia
nguoi dan va doanh nghiép doi voi cac
quy dinh cda Nha nudc. Sy chi dao
diéu hanh cda Chinh phd, Thd tuéng
Chinh phd, lanh dao cac b9, nganh,
dia phuong, s chung tay gop stic cia
nguoi dan va cong dong doanh nghiép,
nhitng doi tugng co lién quan tryc tiép
va chiu sy tac dong cda TTHC da thyc
su tao ra budc dot pha cho tién trinh
cdi cach TTHC va tao ra nhing két qua
ban dau hét stc ¥ nghia nay.

Két thic giai doan thong ke,
chung toi ty hao néi rdng, lan dau
tién k& tw khi thanh 1ap nuéc, chiing
ta da cong bo va diang tai cong khai
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trén Internet by co s¢ dit lieu quoc gia
vé TTHC & bon cdp chinh quyén véi
trén 5.700 TTHC va trén 9.000 van
béan phap luat quy dinh vé thd tuc
hanh chinh. Dong thoi qua viéc thong
ké TTHC chung toi & chudn héa, thu
gon tit hon 10.000 bo TTHC cap x4,
700 by TTHC cap huyén xudng con
63 by TTHC cép x4, 63 bo TTHC cap
huyén tai 63 tinh, thanh pho truyc
thuoc Trung wong dé thong nhat thyc
hién trong mdi tinh, thanh phd.

K&t thic giai doan ra soat, Chinh
phi da ban hanh 25 nghi quyét don
gian hoa gan 5.000 TTHC thudc pham
vi chitc ndng quan 1y nha nuéc cia
24 bo, nganh. Theo do, cac by, nganh

phai stta doi, bé sung 4.818 thi tuc,
bai b6 484 thd tuc, dong thoi thay thé
192 thd tuc, dat ty 1& don gidn hda
1a 88% va ty 1& ¢4t gidm chi phi tuan
thii TTHC 1a 37,7% tuong duong gan
30.000 ti dong/nam.

Mot két qua quan trong ntra do
chinh 1a viéc d6i moi quy trinh ban
hanh TTHC dé nang cao chat lugng
thé ché va cét gidm ganh ning hanh
chinh, bdo dam kiém soat thu tuc
hanh chinh ngay ti khau dy thao cho
dén viéc thuc thi theo bon nhom tiéu
chi 16m, @6 1a sy can thiét, tinh hop 1y,
tinh hop phép va tinh hiéu qua.

T nhitng diém vira néu trén, ¢6 thé
coi, cdi cach TTHC la tién dé dé thuyc



hién cac noi dung khac, nhu: nang cao
chat luong thé ché; nang cao trinh do,
thay ddi théi quen, cach lam cda can
b0, cong chiic; phan cong, phan cip
thyc hién nhiém vu gidi quyét cong
viéc cda nguoi dan, doanh nghiép cda
bd mday hanh chinh.

® B0 trudng vita ndi dén sw tham vdn
ciia khoi tw nhdan ma Hoi dong tw vdn
cdi cdch TTHC vdi s6 dong cdc thanh
vién dén tw cdc hiép hoi la minh ching.
Vay, viéc huy dong ndy duoc ddt ra nhu
thé ndo va cd tdc dung gi?

Bo truéng Nguyén Xuan Phuc:
Doanh nghiép, doanh nhan Viét
Nam luon la nguoi dong hanh, cing
ching toi chung tay cai cach TTHC.
Mot trong nhing bai hoc thanh
cong clia dé 4n chinh 1a sy tham gia
rong rai clia nhan dan va cong dong
doanh nghiép - nh@ng doi tuwong
chid yé&u chiu sy tdc dong cia TTHC.
Ngay ti dau, Hoi déng tu vdn da
dugc thanh 1ap véi sy tham gia cda
15 thanh vién dai dién cac hiép hoi
doanh nghiép trong va ngoai nudc,
cdc vién nghién cttu va cdc to chikc
ho tro ky thuat nhdm dé cao vai tro
ctia khoi tw nhan trong viéc cai cach
TTHC. Hoi déng tw van da thanh lap
15 nhém cong téc tham gia nghién
cttu, ra sodt, phat hién nh@ng bat

cap cdia TTHC trong 15 linh vuyc
trong yéu cda nén kinh té&, lién quan
truc ti€p va c6 tac dong rong 16n dén
doi song cliia nguoi dan va hoat dong
cia doanh nghiép. Cadc nhém cong
tdc nay da thu hut dugc sy tham
gia tich cyc cia hon 300 chuyén gia
trong va ngoai nudc.

bay ciing 1a viéc thiét 1ap co ché
nhdm tao diéu kién cho nguoi dan
va doanh nghiép tham gia mot cach
binh déng vao viéc thong ké va ra
soat TTHC. Chinh vi vay, nguoi dan
va doanh nghiép da cung cdp nhiéu
thong tin quan trong phuc vu cho
cong tac thong ké, ra soat va qua do,
gop phan nang cao tinh cong Khai,
minh bach cia TTHC. Céac thong tin
vuéng méc tir thyc tién hoat dong san
xuét, kinh doanh cung véi sy am hiéu
chinh sach hién hanh cia nguoi dan
va doanh nghiép dugc phan anh kip
thoi 12 nhing kinh nghiém quy bau
dé chung toi dé xudt cdi cach TTHC.
C6 thé noi, sy tham van cia Hoi ddng
tw van cai cach TTHC noi riéng, nguoi
dan va doanh nghiép ndi chung da
chitng minh hiéu qua cda cach lam
méi, d6 1a doi moi phuong thikc hoat
dong cia co quan hanh chinh nha
nu6e trén tinh than mé rong xa hoi
hod, thu hut sy tham gia cda nguoi
dan, doanh nghiép vao qua trinh cai

cach TTHC. Nhiéu dia phuong nhu
Quang Ninh, Hai Phong, b), nganh
(BO Tai chinh) da chd dong, linh hoat
vavan dung sang tao van dé nay trong
qud trinh thyc hién. bay Ia mot minh
chiing ro rét cda viéc phat huy quyén
lam chu cda nhan dan, tao diéu kién
dé nhan dan tham gia vao qud trinh
hoach dinh chinh sach phap luat cia
Nha nuéc. Dé an da phat huy duoc
tinh tich cyc chinh tri cda nhan dan,
la y8u to co ban dé phat huy noi Iyc
cla dat nuoc. Viéc nay toi thiét nghi,
can tiép tuc duy tri sau khi Dé an 30
Kkét thuc.

e Thua Bo trudng, co sé ndo dé Chinh
phi dua ra chi tieu don gidn héa tdi
thiéu 30% quy dinh hién hanh vé TTHC
va cdt gidm 30% chi phi tudn thu?

B0 trwéng Nguyén Xuan Phic:
C4n ¢ vao thuc t& sau khi trién khai
giai doan 1 cdia Dé an 30 (giai doan
thong ké TTHC), ching téi nhan
thdy TTHC cuia ching ta con rudm
ra, phtc tap, thi€u cong khai, minh
bach va dugc quy dinh trong nhiéu
vidn ban cda nhiéu cap, nhiéu nganh
khac nhau. Vi vay, tit yéu dan dén sy
chdong chéo va mau thuan. Day la rao
can doi v6i mot s6 linh vye hoat dong
san xuat kinh doanh, tao k& ho cho
nhting nhiéu, tiéu cuc.

LF RA MAT
HOI DONG TU VAN VA T0 CONG TAC CHUYEN TRACH
CAICACH THU TUC HANH CHINH CUA THU TUONG CHiNH PHi

S2

Phd ThiltuGng thudsg trelguyén Sinh Hing tailé ramat Hoidong tuvEh Va6 cong tac chuyén trach i cich TTHC cia Thiltugng Chinh ph thang 7/2008. Anh: PV

Hea Nai, ngay 16 thdng 7 nam 2008
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Chung toi nghién ctru kinh nghiém
cda cac quoc gia da thuc hién chuong
trinh cai cach téng thé twong tw nhu
cach lam cda Viét Nam va dat dugc ty
1é cdt giam cao. Vi du nhw Han Qudc
thye hién cai cach vao nam 1997, chi
sau 11 thang da thyc hién cit bé gan
50% cac quy dinh va don gian hoa hon
20% cac quy dinh con lai. Tai Mexico,
chuong trinh cai cach 5 ndm nham gia
nhap Khu vyc ty do Bic My (NAFTA)
da cdt bo 54% cac quy dinh va don
gian hdéa hon 50% cac quy dinh con
lai. Cong dong chau Au dua ra Nghi
quyét yéu cau mdi nudc thanh vién cét
giam ganh nang hanh chinh giai doan
2007-2012 1a 25%, trong do riéng Tay
Ban Nha diang ky cdt giam 30%. Day
1a nhimg nudc ¢6 trinh do phat trién
cao, da thyc hién nhiéu chuong trinh
cai cach nhu Thuy Dién, Ha Lan. Vi
vay, viéc Chinh phu dua ra chi tiéu don
gian hoa t6i thiéu 30% cac quy dinh vé
TTHC va cat gidm 30% chi phi tuan thd
la mot con so khiém toén, da tinh dén
trinh do phét trién cda Viet Nam. Thyc
t& trién khai giai doan 2 cda Dé an 30
da ching minh viéc Chinh phd dé ra
chi tiéu trén 1a hop 1y. Chiing ta da dat
ty 18 cit gidm chi phi tuan thu thd tyc
12 37,7%. Viéc gan chi tiéu cdt gidm chi
phi v6i chi tiéu don gian hoa TTHC da
bao dam két qua cua cai cach theo Dé
an 30 di vao thuc chat, mang lai loi ich
thiét thyc c¢6 thé do dém duoc, dong
thoi khic phuc tinh trang lam theo
phong trao va mang tinh hinh thtc.

® Theo ké hoach, Chinh phi sé thanh
lap mot co quan co chic ndng gidm
sdt, kiém tra viéc ban hanh vdn bdn
va kiém tra tinh hop phdp, hop Ié cla
TTHC mdi. Song, nhiéu y kién cho rdng
co quan ndy con can cd quyén quyét
dinh vé viéc cho hay khong cho cdc
TTHC mdi dwoc ban hanh sau khi kim
tra. B trudng co y kién gi vé viéc ndy?
Mo hinh, chitc ndng va quyén han ctia
co quan ndi trén sé nhuw thé nao?

B0 truéng Nguyén Xuan Phuc:
Theo toi, kiém soat TTHC phai duoc
thyc hién ngay khi dy thdo van ban
va dugc tién hanh mot cach thuong
xuyeén, lién tuc. Day la nguyén tic co
ban cda kiém soat TTHC, nham Kkip
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thoi phat hién dé loai bo hodc chinh
stta TTHC khong phu hgp, phtc tap,
phién ha; ddng thoi b sung TTHC can
thiét, dap tng nhu cau thyc té.

Sau khi Nghi dinh 63/2010/Nb-
CP vé kiém soat TTHC duoc ban hanh,
hé thong co quan, don vi kiém soat
TTHC tai cac bd, nganh, dia phuong
dugc thanh lap dé ddm trach vai tro
trung tam trong viéc cai cach TTHC.
V6i chiic nang t6 chic thyc hién kiém
soat TTHC va quén ly Co s& d@ liéu
quéc gia vé TTHC trong pham vi ca
nuoc, Cuc Kiém soat TTHC truc thudc
Vén phong Chinh phu, duéi sy chi dao
trye ti€p cda Thad tudng Chinh phi sé
gitt vai tro dau tau din dit qua trinh
kiém soat TTHC tai cdc bd, nganh, dia
phuwong trong pham vi ca nudc theo
bon nhom tiéu chi vé sw can thiét,
tinh hgp 1y, tinh hgp phap va tinh
hiéu qué cdia TTHC.

Chinh phu sé ting cuong xay dyng
néang luc cho cdc co quan, don vi kiém
soat TTHC, nham bdo ddm kha ning
duy tri va phat huy cac thanh qua cia
Dé an 30 trong tuong lai. Hé thong
méi nay cing dugc phan cong trién
khai Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP vé
ti€p nhan, xt& ly phan anh, kién nghi
cda ¢4 nhan, t6 chic vé cac quy dinh
hanh chinh lién quan dén hoat dong
san xuat kinh doanh va doi song nhan
dan dé kip thoi phat hién cac quy dinh
khong con phu hop, gay can tré cho
hoat dong san xudt kinh doanh.

Toi tin tuéng rdng, co ché nay sé
gidi quyét hiéu qua c4ac phan anh kién
nghi ctia ¢4 nhan, t6 chitc, khic phuc
tam 1y e ngai trong viéc phan anh vé
cdc hanh vi nhing nhiéu, tiéu cyc
trong thyc hién thd tuc. Viéc kiém
soat mot cach hiéu qua TTHC sé gop
phan nang cao chat luong cac TTHC,
tdng mic do tuan thud va hiéu lyc thyc
thi TTHC, giam chi phi va han ché rii
ro trong thuc hién TTHC, nang cao
ndng lyc canh tranh va sy phat trién
ctia cac doanh nghiép trong bdi canh
hoi nhap kinh t& toan cau.

® B trudng co thé cho biét nhiing
kho khdn, thdch thitc khi thuc thi cdc
phuong dn don gidn héa gan 5.000
TTHC da duogc Chinh phd thong qua

trong thoi gian toi la gi?

By trwong Nguyén Xuan Phuc:
Kho khén truéc mét cia cong cudc cai
cach la viéc thyc thi cac phuong an
don gian hoa gan 5.000 TTHC. Theo
tinh toan cda TS cong tdc chuyén
trach, cdp Trung uwong sé phdi sta
ddi, b6 sung hodc bai b 1.016 vin
ban phap luat, trong d6 c¢6 bao gém
cac van ban t luat dén phap 1énh,
nghi dinh, quyét dinh cda Thu tuéng
Chinh ph, quyét dinh, thong tu ctia
bo truéng va cac van ban khac. Theo
do, cap dia phwong wdc tinh ¢6 gan
3.000 vdn ban can duoc sta doi, bo
sung. Cac két qud cdi cach chi c6 thé
di vao cudc song sau khi cac van ban
phép luat duoc sta doi, bo sung. Day
1a mot khoi Iwgng cong viec khong 10
doi héi sy vao cugc cia khong chi cac
bo, nganh ma con ca Quac hoi, Uy ban
Thuong vy Qudc hoi.

Ngoai ra, cadc bd, nganh, dia
phuwong can tap trung duy tri ¢6 hiéu
qud tinh bén viing cong tac cai cach
TTHC theo Dé an 30 thong qua viéc
kiém soat TTHC ttr khau du thdo, dén
khau ban hanh va thuc hién trén thuc
t& cudc song; bao dam kiém sodt chit
ché cac thd tuc hién hitu cliing nhu céc
thd tuc sé dugc stta d6i, b sung, ban
hanh mai. Chinh phd ciing can tang
cuong xay dyng ndng luc cho cac co
quan, don vi kiém soat TTHC dé xi ly
hiéu qud cac kién nghi, phan anh cda
¢4 nhan, t6 chic vé cac quy dinh hanh
chinh khong con phu hop.

Toi cting mudn noi rang, dé hoan
thanh t0t cac nhiém vu trén, yéu to
con nguoi la vo cing quan trong. Ché
do dai ngo doi voi doi ngd can bo cong
chikc hién nay con nhiéu bat cap. Véi
diéu kién ngudn lyc cda dat nudc con
han ché& thi nhing nd lyc vé cai cach
tién luong chuwa thuc sy ¢6 hiéu qua.
Do @6, giai quyét bai toan tao dong luc
cho doi ngd can bo nhdm thic ddy ho
hoan thanh tét nhiém vu dugc giao
cling 1a mot thach thic 16n cho cong
tac cai cach trong thoi gian téi.

Khé khéan, thach thic luén & phia
trudc. Nhung toi cling ludn tin tuéng
rdng, v6i sw nd lyc chung tay, gop stc
chung ta sé vuot qua. =

THANH VAN (thyc hién)
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Cac thanh vién Hoi dong tw van

Ong Nguyén Xuan Phuic - Bo truéng, Chii nhiém Van phong Chinh phd, Cha tich Hoi dong

Ong Nguyén Minh Man - Vy truéng Vu T6 chitc hanh chinh nha nudc va Cong vy, Van phong Chinh ph,

Phd chd tich Hoi dong

Ong Nguyén Dinh Cung - Ph vien trudng Vien Nghién ctiu quan Iy kinh té Trung uong, Uy vién

Ong Tran Du Lich - Phé trudng doan Dai biéu Quéc hoi TP.Ho Chi Minh, Uy vien

Ong Pham Gia Tiic - Phd chd tich kiém Téng thu ky Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam

Ba Duong Thu Huang - Tong thu ky Hiép hoi Ngan hang Viet Nam, Uy vién

Ong Luong Van Tu - Chi tich Hiép hoi Ca phé - Ca cao Viét Nam, Uy vién

Ong Lé Quédc An - Nguyen Chi tich Tap doan Dét - May Viet Nam, Uy vién

Ong Nguyén Diic Thuan - Cha tich Hiép hoi Da — Giay Vit Nam

Chi tich HDQT, Cong ty cd phan Dau tuva San xuat giay Thai Binh, Uy vien

Ong Nguyén Hitu Diing - Phé chi tich Hiep hoi Ché bién va Xuat khau thiy san Viet Nam, Oy vien

Ong V& QudcThang - Chi tich Hoi Doanh nhan tré Viét Nam, Chi tich HDQT, Tong giam dic Cong ty 6 phan Dang Tam, Uy vien
Ong Fred Burke - Dai dién Phong Thuong mai Hoa Ky tai Viét Nam, Luat su diéu hanh, Baker & McKenzie, Uy vién

Ong Alain Cany - Cha tich Phong Thuong mai chau Au tai Viet Nam, Uy vién

Ong Seogki Sun - Gidm ddc Co quan Xtc tién Thuong mai va Dau tu Han Quac tai Viet Nam, Uy vien

Ong Simon Andrews - Giam déc khu vuc To chiic Tai chinh Qudc té - Phu trach Viet Nam, Camphuchia, Lao va Théi Lan, Uy vien.

Cacthanh vién da ting tham gia Hoi dong tu van:
Ong Dinh Van An - Phé chanh Van phong Trung wong Dang, nguyén Vien trudng Vien Nghién ciu quan Iy kinh téTrung uong,
Uy vién (tirthang 6/2008 - 7/2009)
Ong Sin Foong Wong - Nquyén Giam doc khu vuc T chiicTai chinh Qudc té - Phu trach Viet Nam, Campuchia, Lao vaThai Lan, Uy
vién (tirthédng 6/2008 - 7/2009)
Ong Kim Won Ho - Nquyén Giam dioc Co quan Xic tién Thuong mai vaDau tuHan Quac tai Viét Nam, Uy vien (tirthang 6/2008 - 7/2010).
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ONG NGUYEN MINH MAN - VU TRUONG VU TO CHUC HANH CHINH NHA NUGC VA
CONG VU - VAN PHONG CHINH PHU, PHO CHU TICH HQI PONG TU VAN:
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€ an don gidn hoéa thd tuc

D hanh chinh (TTHC) trén

cac linh vgc quan ly nha

nuoc giai doan 2007 - 2010, goi tit1a

Dé 4an 30, da dugc xac dinh 1a mot noi

dung trong tam trong chi dao, diéu

hanh cda Chinh phd Viét Nam thoi
gian qua va hién nay.

Céi cach TTHC c6 tac dong to 16m
doi v6i viéc thic ddy phat trién kinh
t& - x4 hoi. Viéc trién khai thuc hién
thanh cong Dé an 30 s& gt bo nhiing
rao can vé thd tuc doi voi moi truong
kinh doanh va doi song cda nguoi
dan, gidp cdt gidm chi phi va rdi ro
cda nguoi dan va doanh nghiép trong
viéc thuc hién TTHC. Thuc té trién
khai dé an cho thdy, sau khi tat ca cac
giai phap don gian hoa TTHC dugc
thong qua s& cdt gidm toi da chi phi
tuan thi TTHC ma xa hoi phai ganh
chiu, hang chyc nghin ti dong chi phi
tiét kiém duoc sé duge tai phan bo vao
céc hoat dong phuc vu viéc dau tu, tao
viéc lam, qua d6 goép phan thic diy
tang trudng kinh té - x4 hoi.

Bén canh d6, viéc don gidn hoa
TTHC s& goép phan nang cao hinh
anh cda Viét Nam néi chung va céac
bo, nganh, dia phuong ndéi riéng
trugc cong ddng trong nudc va quoc
té, nang cao vi tri x€p hang cda Viét
Nam vé tinh minh bach, méi truong
kinh doanh va ndng luc canh tranh.
bay la nhing gia tri vo hinh nhung
6 tac dong to 16n dén viéc phat trién
kinh t& - xa hoi cda dat nudc, cu thé 1a
¢6 dnh huéng tich cuyc dén viéc dau tw
trong va ngoai nudc, xudt nhap khau,
viéc lam, an sinh x4 hoi,...

Sau khi Dé 4n 30 duwgc khéi dong,
Hoi ddng tw van cdi cdch TTHC da
dugc thanh 1ap véi vai tro 1a dai dién

Cach lam mai theé hién
quyét tam chinh tri

cho khdi twnhan, gom 15 thanh vién
tu cdc hiép hoi trong va ngoai nudc,
cdc t0 chirc va vién nghién ctu dé
tham gia vao tién trinh va déng
g6p v kién tu van cho T3 cong téc
chuyén trach vé cdi cach TTHC cia
Thd twéng nhdm thyc hién mot cdch
¢6 hiéu qud cac nhiém vy, muc tiéu
cdi cach TTHC da dé ra. Pay la cach
lam méi, mang tinh dot phd, thé
hién quyét tam chinh tri cia Chinh
phd, Thid tuéng Chinh phd trong
viéc huy dong nguoi dan va doanh
nghiép tham gia vao qua trinh cai
cdch TTHC.

Sau ba ndm trién khai, P& 4n 30
da thu dwoc nhitng két qua quan
trong, gép phan tich cyc vao viéc céi
thién moi trwong kinh doanh, dugc
cong ddng nguoi dan va doanh nghiép
danh gia cao. Trong tién trinh do,
chiing ta can dic biét ghi nhan vai tro
cda truyén thong. Cac co quan thong
tdn bao chi da vao cudc tich cuc va cé
nhiéu déng goép quan trong vao viéc
tuyén truyén cho dé an noi chung va
cac hoat dong ctia Hoi ddng tw van
céi cach TTHC noi riéng, tao sy déng
thuan rong 1én trong xa hoi, c¢6 vi
nhting ¢4 nhan td chic tich cyc, ddy
lui stic y cda nhing thd tuc khong
con ddm bdo cac tiéu chi sy hgp phap,
sy hop 1y va tinh can thiét.

Trong thoi gian t6i, toi mong rang
cdc co quan truyén thong sé tiép tuc
“chung tay céi cach TTHC” va lam
tot vai tro 1a cdu ndi vé thong tin, 1a
kénh tuyén truyén quan trong; dic
biét 1a gép phan thic ddy sy tham
gia tich cyc hon ntta cia cong dong
doanh nghiép trong qud trinh cai
cédch TTHC. =

HOANG LONG (ghi)



ONG SIMON ANDREWS - GIAM BPOC KHU VUC CUA TO CHUC TAI CHINH QUOC TE (IFC)
PHU TRACH VIET NAM, CAMPUCHIA, LAO VA THAI LAN:

0E NY 3G

Mot Viet Nam khong ngung

thay doi

hting né lyc cdi cach
hanh chinh trong nhtng
nam gan day cda Viét

Nam, ndi bat 1a Pé 4n 30, bdng viéc
ban hanh Nghi quyét 25 va cdc Nghi
quyét sau nay, da tao ra mot moi
truong kinh doanh ngay cang thuan
loi tai Viét Nam. Cdc két qua clia goi
cdi cdch ddu tién da phan nao dugc
ghi nhan trong Bdo cdo Moi truong
Kinh doanh ndm 2011, thé hién ¢ su
thdang hang cda Viét nam trong bao
cdo nay. Pay ciing la mot thong diép
tich cuwc cho cong ddng cdc nha dau
tw nudc ngoai vé mot moi truong
dau tu hap dan tai Viét nam.

Trong gobi céi cach diu tién cla
Dé 4n 30, nhiéu thud tuc phién ha
cho doanh nghiép da dugc cdt gidm
hodc don gidn héa. Vi du qua trinh
ddng ky kinh doanh dd duwgc don
gidn hoa thong qua viéc hgp nhat
ma s0 ddang ky kinh doanh va mi so
thué, doanh nghiép c¢6 thé ding ky
truc tuyén va ty in hoa don. Viéc st
dung mo hinh Chi phi tuan thd thd
tuc hanh chinh (SCM) @& lugng héa
gdnh ndng hanh chinh ma doanh
nghiép phéi chiu ciing 1a mot buéc
cdi cach quan trong. M6 hinh SCM
la cong cuy httu hiéu giup xéc dinh
muc tiéu céi cach va do luong tac
dong cda cdi cach. Theo tinh toan
cia SCM, néu thuc thi t6t goi cdi
cdch dau tién sé tiét kiém duoc gan
sdu ngan ti ddng.

La mot to chitc phat trién qudc
t€ chd trong t6i sw phdt trién
doanh nghiép, IFC rdt han hanh
dugc dong gép kinh nghiém cho
qué trinh cdi cdch thong qua Hoi
dong tw van. Thoi gian qua, Hoi
déng tu van da tich cuc td chuc

cdc hoat dong ra soat thd tuc
hanh chinh tt phia doanh nghiép.
Nhang khuy&n nghi cda Hoi dong
tw vAn cho géi cdi cdch dau tién
cling da dugc thé hién trong Nghi
quyét 25 cda Thd twéng Chinh
phi. La mot thanh vién cda Hoi
déng tw vdn, ching toi da ho trg
t6 chuc cdc hoat dong dao tao
vé viéc st dung mo hinh SCM va
tham gia ra sodt nhiéu nhém thu
tuc hanh chinh thudc nhiéu linh
vic. Chuing toi tin twéng HOi dong
tw van la mot bo phan khong thé
thi€u trong tié€n trinh cdi cdch. Do
dd, viéc chinh thic hdéa vai tro va
hoat dong clia Hoi dong tw van 1a
diéu can thiét dé tang cuong su
tham gia cia doanh nghiép trong
giai doan hau Dé dan 30.

Chiing toi mong doi sé ¢6 nhiéu
chuy€n bién tich cuc ti€p theo tuw
cong cudc cdi cdach cia Dé an 30.
Viéc chu dong gidm sdat qua trinh
thwc thi va ddnh gid tdc dong dé
duy tri dong lwc cdi cdch la diéu
quan trong nhat. Ching tdi cing
khuyé&n khich dp dung viéc Pdnh
gid tdc dong thé ché& (RIA) vao
qud trinh phan tich chinh sdch va
soan thdo cdc van bdn phdp luat
d€ nang cao chdt lwgng van bdn
phédp luat.

Dé 4n 30 1a budc khéi dau quan
trong. Chung tdi chic mung Chinh
phd Viét Nam va nhiing co quan,
t6 chic dd tham gia tich cyc nhu
USAID va EuroCham d& qua trinh
cdi cach dat két qué tot. IFC sé tiép
tuc hop tdc véi Chinh phd dé c6
nhing cai cach sau rong hon trong
thoi gian tdi. =

NGOC ANH (ghi)
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ONG DINH VAN AN - PHO CHANH VAN PHONG TRUNG UONG
PANG, THANH VIEN HOI PONG TU VAN TU 6,/2008 - 7/2009:

Mau chét thanh cong
la t nguoi dung dau

8t qud ba ndm thyc hién
Dé 4n 30 1a mot diém sang,

ghi nhan nd lyc cda Chinh
phd, Van phong Chinh phud (VPCP)
va cac bo, nganh, dia phuong trong
viéc don gidn hoa thd tuc hanh chinh
(TTHC), cdi thién moi truomg kinh
doanh. Khong chi thong ké, cong khai
trén Internet tat ca TTHC lién quan
dén nguoi dan va doanh nghiép, cac
bd, nganh, dia phuong da hoan tat
viéc ra soat, dua ra phuong an cu thé
nhdm don gidn hoa cac TTHC. Tiép
theo Nghi quyét phé duyét phuong an
don gidn hoa cac TTHC wu tién, nhiing
ngay qua, Chinh phd da lién ti€p ban
hanh 24 Nghi quyét phé duyét phuong
an don gidn hoa TTHC trén cac nganh,
linh vyc. Viéc dé an duoc trién khai
manh mé cho thdy quyét tam cao cia
Chinh phd.

Piém mau chot tao nén thanh
cong cia dé an chinh 1a sy tham gia
ngay ti dau va chi dao quyét liét clia
nhing nguoi ding dau cac co quan
hanh chinh nha nuéc; 1la viéc sém
hinh thanh by mdy giup viéc chuyén
trach bao gom cdc chuyén gia c6

14

trinh do va kinh nghiém vé TTHC; Ia
sy tham gia cdia nguodi dan va cong
dong doanh nghiép thong qua vai tro
dai dién cda Hoi ddng tu van céi cach
TTHC... Trong qud trinh trién khai dé
an, Bo trwéng, Chd nhiém Van phong
Chinh phu véi trach nhiém cda nguoi
ding dau co quan VPCP, T4 truéng
T6 cong tdc chuyén trach cai cach
TTHC cia Thu teéng Chinh phd, Chud
tich Hoi ddng tw van céi cach TTHC
da rat niang dong, quyét liét. Lanh
dao cac b0, nganh va dia phuong
cing da thyc hién nghiém chi dao
cda Thu teéng Chinh phu trong viéc
t6 chirc thyc hién dé an; thanh lap
c4c td cong tac voi cac thanh vién
chuyén trach va quan tam, tao diéu
kién dé té cong tac hoan thanh viéc
thong ke, ra soat TTHC & b0, nganh,
dia phuwong minh.

Dé 4an 30 da dat dugc nhiéu thanh
tich hét stic quan trong, nhung cting
chi méi 1a nhing két qua budc dau.
bé cai cach TTHC thyc su di vao cudc
song, phat huy hiéu qua hon nta thi
can thuc ddy viéc trién khai thuce hién
cac phuong an don gidn hod TTHC da
dugc thong qua. Dong thoi, cong tac
céi cach TTHC c&n duoc dat trong mot
bdi canh tdng thé chung vé cai cach
hanh chinh, ti€én hanh dong bo vai
cdi cach thé ché, cdi cach to chuc bo
may va nang cao chat lugng doi nga
can b, cong chuc. Thoi gian t6i day,
Chinh phd nhiém ky méi sé c6 nhiing
diéu chinh vé& chiic ning, nhiém vu
va quyén han cda cac bo, nganh cting
nhu sy phan cap, phan quyén gitra
Trung wong va dia phuwong. Day la
diém can lwu y vi sy diéu chinh nay
s& 4nh huéng dén tinh thyc tién va
hiéu qua cda cac phuong an don gian
héa TTHC khi thyc thi.

LE PHONG (ghi)

hin mot cach tong thé,
Dé an 30 da duogc chi
dao trién khai khan

treong, nghiém tic, ddng bo, bdo
ddm ding tién do theo k& hoach
duoc phé duyét va dat dugc muc
tiéu dé ra. Lan dau tién Viét Nam
da thiét 1ap va cong bo cong khai
bo co s& dit lieu qudc gia vé thu tuc
hanh chinh (TTHC) trén céc linh
virc quan 1y nha nuéc lién quan dén
nguoi dan va doanh nghiép trén
mang Internet.

Két qua nay dugc du luan qudoc
té danh gia cao, dwgc nhan dan va
cong dong doanh nghiép trong va
ngoai nudc ghi nhan, coi d6 la dong
gbép quan trong vao viéc cdi thién
moi truong kinh doanh.

Pé 4n 30 da duoc trién khai rat
bai ban, c6 19 trinh va phwong phéap
phu hop; dugce tién hanh sau rong
¢ tat ca cac cdp, huy dong sy tham
gia cia dong dao doanh nghiép,
nguoi dan, hiép hoi va chuyén gia,
gin trach nhiém cu thé cuda lanh

hanh cong cda Dé &n
TSO trugc hét chinh 1a
nhan thic vé nhu cau
btc thiét cia viéc cdi cach thd
tuc hanh chinh (TTHC) tu céc
cép lanh dao bo mdy hanh chinh
quoc gia, cao nhét 1a Thud tuéng
Chinh phu rdi d&n cac bo nganh
va dia phuwong. Pdc biét 1a Thu
twéng da thanh lap Hoi dong
tw vdn cdi cach TTHC gom 15
thanh vién ma trong dé ngudn
luc chinh la cdc hiép hoi nganh
nghé, dai dién cong dong doanh
nghiép trong va ngoai nuoc. D&
tang hiéu qua va mang tinh thyc
thi cao cia dé &n, ngay & cac
bd nganh va dia phwong déu co
T6 cong tac chuyén trach vé cdi
cach TTHC.

Hiép hoi Dét - May Viét Nam
(VITAS) da tham gia thong ke,
dwa ra gidi phdp céi cach TTHC
lién quan dén linh viec xuat nhap
hang hoéa. VITAS cung Hiép hoi
Da - Gidy Viet Nam (LEFASO)



ONG PHAM GIA TUC - PHO CHU TICH KIEM TONG THU KY PHONG TM & CN VN (VCCI):

Cai thién moi truong kinh doanh

dao dia phuong, bd nganh va cé su
chi dao sat sao cia Thu tuéng Chinh
phd... Du két qua Pé 4n 30 moi chi &
budc dau nhung viéc trién khai thuc
hién da tac dong 16n dén nang luc,
trinh d9 cia by mdy co quan nha
nudc cac cap.

Nét ndi bat cia bé an 30 1a da tao
ra dugc “phong trao” cai cach. Ching
ta khong con dua ra nhitng khau hiéu
“chung chung”, “xa x6i”, thay vao do la
nhiing muc tiéu rat gan gdi va c6 ich
voi cac doanh nghiép nhu: cdt thd tuc,
gidm chi phi cho doanh nghiép. Muc
tiéu “don gian hoa va kién nghi don
gidn hoa t6i thiu 30% cac quy dinh
hién hanh vé TTHC” trong dé an da
nhan dugc sy hudng ting tich cuc cua
toan xa hoi.

Bén canh d6 chinh sdch phan cap
cho céc dia phuwong cia Chinh phu,

d3c biét 1a phan cap hau hét cac thu
tuc dau tw vé cdp tinh, thanh phd
ciing 12 mot trong nhing chat xtc
tdc din téi thanh cong. Khi dugc
trao th&m quyén va trdch nhiém
nhiéu hon, cdc tinh ¢6 quyén ty chid
hon trong cap phép va quan ly dy
4n dau tw, gép phan thic day cac
dia phwong canh tranh nhau trong
qua trinh don gidan héa céc thu tuc
cho nha dau tu va tao ra dwoc moi
truong kinh doanh & cap tinh ngay
cang than thién hon.

Vi tue cdch 1a thanh vién Hoi
dong tw van cdi cach TTHC cia Thud
tuéng, theo nhiém vy duwgc phan
cong, VCCI da thanh 1ap bon nhom
cong tdc voi hang chuc chuyén gia
trong nudc, quoc t€ va trén 30 can bo
cda VCCI @€ chd tri ra soat cac TTHC
trong linh vyc thué, hai quan, lao

W 4
dong, dau tw, dang ky kinh doanh,
giao thong van tdi, quang céo... Hoat
dong ctia VCCI d@a gép phan tich cuc
vao két qué chung clia Dé 4n 30. =
THANH HA (ghi)

ONG LE QUOC AN - HIEP HQI DET MAY VIET NAM (VITAS), NGUYEN CHU TICH TAP POAN DET - MAY

VIET NAM (VINATEX):

da di sau vao tung linh vuc cu thé,
thue hién 30 cudc ti€p xtc truc ti€p
voi doanh nghiép trong nganh dét
may va da giay. Sau d6 tong két cdc
kién nghi giti cdc co quan lién quan

Chinh phu can tiép tuc
dieu hanh truc tiép

va T6 cong tadc chuyén trach vé cai
cdach THHC cda Chinh phu. T6 cong
tdc da lam viéc véi cdc co quan hiu
quan dé quyét dinh viéc stta doi. Cu
thé VITAS d4 tham gia ra soét 52
thud tuc cho cd hai giai doan, trong
d6 dé nghi stta ddi bd sung 49 thd
tuc, 104 bidu mau to khai, 44 yéu
cdu diéu kién. Nhong dé xudt cia
ching toi budc dau da dugce cac co
quan lién quan dé y sda doi, ti€p
thu, cu thé 1a da thay doi khodng
20 quy trinh, chi€m khodng 10% ma
chuing toi dé nghi stta doi, cdt gidm.

Tt thyc t€ cho thidy nhitng vuéng
méc TTHC vé xudt nhap khau déu

tdp trung ¢ mot s0 by nganh nhw
tai chinh, cong thuwong, thu€, hdi
quan. Nhiing thd tuc dé xudt two
VITAS méi chi giam dugc khodng
5-10%, muon gidm nhiéu hon thi
can phdi stta d6i cdc van ban dudi
luat cda céc Bo Tai chinh, B Cong
thwong, Tong cuc Thué va Tong cuc
Héi quan. N&u khong tap trung stra
nhanh sé khong dat muc tiéu dé ra.
Do vay chiing t6i @€ xuat Chinh phud
van ti€p tuc la co quan ding dau
trong viéc chi dao va quyét dinh
cong tac cai cdch TTHC dé mang
tinh lién tuc, khan truong. =

PINH MANH (ghi)
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ONG ALAIN CANY - CHU TICH PHONG THUONG MAI CHAU
AU TAI VIET NAM (EUROCHAM):

Tiép tuc cai cach toan
dién va quyet liét hon

6i Nghi quyét 25/ND-CP,

s / Chinh phd da chdp thuan

viéc don gian héa géi dau

tién gém 258 thd tuc hanh chinh
(TTHC). Sau @6, Chinh phd thong qua
Nghi dinh 63/2010/ND-CP dé xay
dyng co ché “hau Pé an 30” nhim
sang loc, ddnh gid hiéu qua cda cac

TTHC méi, va dé thanh lap mot co
quan méi chiu trach nhiém vé TTHC.

Chung toi tin rdng cac két qua
dat dugc qua Dé an 30 c6 nhiéu y
nghia, nhung thyc t& vin con nhiéu
thtt thach. D& thyc hién thanh cong
viéc don gian hoa 258 TTHC ndi trén,
céc bo, nganh can thyce hién cdi cach
mot cach toan dién va quyét liét hon.
Cu thé ¢6 hon 15 luat va phap Iénh,
cung voi hon 100 nghi dinh, thong tw
va quyét dinh cdp bo phai dugc stra
chtta, bo sung. Day 1a mot luong cong
viéc do so va s thanh cong cda dé an
chu yéu phu thudc vao viéc thyc hién
triét dé cong viéc trén.

BEuroCham tiép tuc cam két hd
trg manh mé cho Bé 4n 30 cliing nhuw
nhing nd lyc ting cuong nang luc
canh tranh cda doanh nghiép Viét
Nam. Cu thé la ngay 12/10/2010,

16

EuroCham va Phong Thuong mai va
Cong nghiép Viét Nam (VCCI) da ky
két va cong bo mot thoa thuan hop tac
quan trong c6 tén l1a “Lién minh doanh
nghiép dé thuc ddy cai cach TTHC va
nang luc canh tranh”. C4 hai té chic
nay déu cé chung lgi ich trong viéc
thic ddy cai thién moi truong kinh
doanh tai Viét Nam va kich thich ting
treong kinh té€. Thanh 14p lién minh
la mot buéc quan trong trong viéc
tao 1ap nén tdng dé khu vuyc tu nhan
tham gia xay dyng, phét trién mot
mang lugi doi tdc manh, huy dong
cac ngudn lyc cho cong cudc cai cach
TTHC do Chinh phd khéi xuéng, cling
nhu cai thién nang lyc canh tranh cia
Viét Nam ndi chung.

VCCI va EuroCham 1a cac t6 chic
diéu phoi lién minh nay, cing voi
cac do0i tdc sé& cung cap Kkién thic
kinh doanh, ngudn lyc tai chinh va
truyén thong. EuroCham sé& hop tac
chat ché voi cac tap doan da qudc gia
va cac cong ty trong nudc trong viéc
x4c dinh, thiét ké, trién khai cac hoat
dong cda lién minh nhiim tao don bay
cho céac thé manh cta khoi doanh
nghiép, thiic ddy cdi thién moi truong
kinh doanh va nang cao nang lyc canh
tranh cda Viét Nam. Dén nay, da co
nhiéu doanh nghiép thanh vién cia
EuroCham cam két hd tro lién minh.

Vai tro ciia EuroCham trong lién
minh 1a dong gép nhan lyc, nguodn luec,
cac moi lién hé va doi tac & cap quoc
gia va cdp chau Au. Trong tit ca cac
hoat dong h trg Chinh phd Viét Nam,
EuroCham sé& dong vai tro la thanh
vién tu van. Eurocham huéng dén viéc
ddy manh hop tac gitta chuong trinh
lién minh nay véi cdc doanh nghiép
thanh vién va d6i tac cia EuroCham,
cling nhw céc t6 chitc cdp chinh phd
6 chau Au. «

TUONG THUY (ghi)

ua trinh ra sodt lai toan
bo thd tuc hanh chinh
(TTHC) trong linh vuc

ngan hang cho thady so lugng thd
tuc trong nganh phai chinh stta
khong nhiéu, chi hon 10 thd tuc.
Cac ngan hang diéu hiéu rdng
day la linh vyc kinh doanh c6
diéu kién nén can c6 nhtng thd
tuc chdt ché. Cai gi phat hién va
dé xudt déu dugc Ngan hang Nha
nudc chdp nhan.

Nhung cai vuéng nhat & day 1a
nhttng TTHC ngoai nganh. Nhu thu
tuc vé thé& chap cam c6 dat dai, giao
dich ddm bdo, phat mai tai san dé
X1t Iy ng x4u, 1a nhing thu tuc ndm
trong cac by nganh khac nhung
lai lién quan hang ngay dén hoat
dong cta cac ngan hang. Thu tuc
giao dich bdo dam va phat mai tai
san thi lien quan d&én nhiéu nganh,
toe dat dai, toa an dén tu phap...
Ching toi da c6 nhiéu nghién ctu
va dé xudt giai phap céi cach. Nhin
chung céac dé xudt déu dugc chap

€ 4an 30 da tao ra mot
cudc cai cach thuc su
sau rong trong nén hanh

chinh nu6c nha. Phuong phéap trién
Khai rat khoa hoc, cong cu hién dai,
co cdu t6 chitc kha hoan chinh va
dugc t6 chiic thuc hién bai ban, tu
Trung wong dén dia phuong.

Toi cho ring P& 4n 30 da c6 ba
céai dugc. Thit nhat la nguoi tham gia
vao dé an da c6 duoc tw duy maéi vé
céch thiic trién khai, nang cao nang
Iyc va k¥ nang phan tich, tap hop,
phat hién va xdc dinh van dé cda
cudc cai cach hanh chinh (CCHC)
& nude ta. Vi vay ching ta ¢ thé
ky vong la CCHC sé& mang tinh hé
thong hon, xuat phat ti goc ré cla
van dé va bén ving hon.

Thit hai 14 14n dau tién ching ta
da thong ké duge day dd va mang
tinh hé thdng cac loai thud tuc hanh
chinh (TTHC), vin ban, biéu mau
¢6 lién quan va cong khai toan bd
dé moi nguoi dan dugc biét. T nay
nguoi dan sé khong phai lo di mua
don ttr co quan nha nuwéc nta ma ho



BA DUONG THU HUONG - TONG THU KY HIEP HOI NGAN HANG VIET NAM (VNBA):

“May xén” phai diumanh

thuan hoéc c6 nhting thay ddi ddng ké
mang tinh tich cyc vé quan diém xt
ly TTHC ttr cac co quan quan ly.

Tuy nhién, cho dén gio cac dé xuat
stta doi da duoc trinh 1én co quan ¢6
liétn quan nhung chua thdy sy phan
héi trd lai. Cong dong dang rat trong
cho két qua nay.

C6 thé khang dinh ring Pé 4n 30
da mang lai nhing tac dong to 16n doi
voi cadc doanh nghiép va toan bo xa
hoi, ¢6 anh hudng tot dén hoat dong
sdn xuat kinh doanh va thu hut dau
tu. Viéc cdt gidm cac TTHC s& lam
gidm rat dang ké chi phi va thoi gian
cho nguoi dan va doanh nghiép; nhat
la do6i v6i cac thu tuc von rat ruom
ra ma nguoi dan thwong xuyén phai
thyc hién lau nay nhu ho khdu, ching
minh thw, gidy phép xay dung...

D& viéc cai cach TTHC hiéu qua
hon ntta trong thoi gian t6i, ngoai cac
nghi quyét, nghi dinh cda Chinh phud
lam can ct phép 1y cho hoat dong nay,
toi cho rdng can phai ¢6 mot co quan
chinh thic nhu mot cai “may xén”
dé tat ca cac TTHC phai qua co quan
nay, khong chi & cap Chinh phd ma &
mdi bo, mbi UBND ciing can ¢6 mot
b phan do.

O cdp Chinh phd s& cdn mot bo
phan riéng @€ kiém soét cudi cung
vé thu tuc d6; con cac bo phan & céc
bo va UBND tinh sé& 1a tai mit cia co
quan trén Trung wong. Mot co quan
trung wong khong thé lam hét duoc,
cac bo phan ¢ dudi 1a sé chan rét dé
co quan ¢ Trung wong hoat dong hiéu
qua hon.

Co quan nay cing can c6 can bo

¢6 trinh d va kinh nghiém dé ngin
chdn tinh trang cdc by nganh ban
hanh vin bén theo kiéu nghiéng phan
dé vé phia minh va chi mudn béo vé
céi thuan lgi cho nganh minh. =

LE PHONG (ghi)

ONG NGUYEN DINH CUNG - PHO VIEN TRUONG VIEN NGHIEN CUU QL KINH TE TW (CIEM):

Ba duoc va hai chua

da c6 thé ty in bi€u mau 14y tw co s¢
di lieu quoc gia qua mang roi mang
dén dung noi can hoan thanh thd tuc
do. bay la buéc tién rat quan trong
cla tién trinh CCHC, gitip gidm thoi
gian, chi phi va nhiing phién ha von
da c6 tu lau nay trong xa hoi. T nay
nguoi dan cting nhu co quan nha nuéc
sé& thuan loi dé c6 thé tinh duogc chi

phi cho cdc TTHC c6 lién quan nho hé
thong co s¢ di liéu qudc gia; va do vay
sé hinh thanh dwgc mot thoi quen tinh
toan chi phi va lgi ich kinh té truéc
bat ct viéc gi lién quan dén TTHC.

Thi ba la trong phuong phap trién
khai ctiia Dé an 30 da dé cao bén thu
ba (khu vic tw nhan va céc t6 chic xa
hoi/nghé nghiép) dé cung thyc hién
dé 4n nay. Do d6, qud trinh tham van
cong ddng da thyc chat hon, tiéng noi
chung dé dat duoc hon.

Tuy nhién dé an cting con ton tai
hai diéu. Thit nhat 1a két qué cudi cung
vé viéc bai bd, stra d6i nhiéu TTHC dén
gior van chi 1a kién nghi. Mot s6 Nghi
quyét da trinh Chinh phid xem xét cho
dén gio van con cho quyét dinh cudi
cung; trong khi d6 cong dong nguoi
dan va doanh nghiép dang rit mong
cho. Téi e 1a néu dé lau qua sé lam
giam cac dong luc cdi cach dang co.

Thi hai 1a thyc t€ cho thdy Thu
tuéng va Chinh phd da thé hién quyét
tam rat cao v6i dé an nay. Nhung van
con nhiéu bd nganh, tinh thanh con
lan chan va c6 tam ly ngan ngai ddy
toi. Theo toi & day c6 van dé vé tam
tw cda doi ngd can b duwong chiic. Do
chua hiéu 1o vé cai duoc 1a 16n hon
cai mat rat nhiéu cda tién trinh CCHC
nay, ciing nhw s lo ngai vé nhtng rui
ro chua dy lieu dugc cda viéc thay doi
phuong thic quan 1y ci sé tac dong
nhu thé nao dén bd may; Dic biét 1a
trong doi ngl cdn by cong chic con
6 hién twgng chua thAm nhuan tinh
than phuc vu vi sy phét trién cia
quoc gia, nén van con hién tuong
“tdc” trong trién khai céi cach.

Nhu vay cong tdc nang cao chat
Iwgng doi ngd cong chic nha nudc
dang 1a van dé rat cdp thiét. «

HONG HA (ghi)
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ONG TRAN DU LICH - PHO TRUONG POAN DPAI BIEU

QuOC HOI TP.HCM:

Phai go twr

goc nhiing

xung dot gira cac luat

o viéc trién khai Pé 4n
30, lan dau tién Viét Nam

thong ké, phan loai dugc
toan bo thd tuc hanh chinh (TTHC)
to Trung wong dén dia phuong lién
quan dén nguoi dan, doanh nghiép
tich ldy trong nhiéu nam. Trong céi
“mé hon tran”, tir nh@ng van ban 1ap
phdp cho t6i van ban 1ap quy, két
thic buéc mot, ching ta da c6 co sé
dé xem xét tinh hop ly tung loai vin
ban mot, nhan dién mot cach ré nét
va tao lap dwgc hé thong co sé d
lieu TTHC, lam budc di quan trong
trong viéc dinh huong cai cdch bt
dau tw dau.

Dué6i sy chi dao cda Thu tudéng,
chi tiéu cit gidm it nhat 30% thu tuc
va chi phi tuan thd thd tuc dugc dat
ra cho cac nganh, dia phwong, nhiéu
noi nhan ra c6 thé cdt giam vuot 1én
trén con so do. Piéu nay néi 1én rang
khi chua thong ke, chua dit van dé
¢4t gidm, co quan hanh chinh nao
clng thdy quy dinh nhu vay la ding,
la phu hop, can thiét. Nhung khi da
bay lén ban roi, ¢6 yéu cau cit gidm,

18

ra lai mgi thay cdi ma minh dang dé
ra la khong can thiét va khong hop
1y, can cét gidm.

Mot thanh cong ntta clia Dé an
30 la cac nganh va dia phuong cong
khai, minh bach cdc TTHC trén mang,
s& la diéu kién d€ chong nhiing
nhiéu, tiéu cyc. Qua giam sat mot s§
quan ¢ TP.HCM cho thay chi truong
nay dugc thyc hién rat tot. Véi yéu
cau cda Dé an 30, toan bo cac ho so,
quy trinh thu tuc da duogc cong khai
toan bo. Viéc xin gidy chirng nhan
quyén st dung dat & va stt dung nha
& gom nhiing ho so gi déu phdi niém
y&t hét, khi nhan du rdi, can bo thuc
thi khong duwgc doi thém néu khong
nguoi dan s khi€u nai ngay, phéan
anh ngay. Tinh trang mot s6 can bo
ti€p nhan hd so nhdng nhiéu, nay
d0i no, mai doi kia, vé ra dé doi hoi
nay da gidm di rat nhiéu.

Gan day, voi tw cach la nguoi
tham gia chuong trinh giam sat vé
TTHC cda Qudc hoi, chung toi lai
phat hién thém vdn dé TTHC nday
sinh nhiéu mau thudn, xung dot
ngay tt cdi goc 1a quy dinh cda phép
luat. Nguyén do la luat ¢ Viét Nam
phan 16n quy dinh theo nguyén tic
cia luat khung, dugc huong dan
bdng cdc nghi dinh. Cac nghi dinh
ban hanh lai chong chéo, ¢6 nhiing
diém bat cap dan dén nhiéu kho
khan khi thyc hién TTHC.

Chinh vi vay sdp t6i Pé 4n 30
phai ddt ra mot nhiém vu cao hon,
do la di t¢i hoan thién trng nhom
phép luat cdé lién quan, tranh sy
xung dot cia phap luat, g tor goc va
tién toi budc cao hon na vé sau la
tao moi truong hé thong phap luat
minh bach, ré rang, dé chung ta di
vao cdi cach hanh chinh thuc chat. =

VAN THANH (ghi)

én nay, van con qua som

D dé c6 danh gia cudi cung

vé Dé an 30, vi hau hét

nhing TTHC can dwgc sta hay loai

b6 trong chuong trinh van con do.

Tuy nhién mot s6 buéc quan trong
da duogc thyc hién ding huéng.

Thtt nhat: cac TTHC do cac bo va
UBND céc cap tp hop (da dugc dua lén
internet) la bu6c quan trong trong qua
trinh minh bach héa va céi tién phap
luat. Buéc dau tién trong cai thién moi
truong luat phap chinh la xac dinh
duoc cac bo luat nao can sta doi.

Tht hai: qué trinh trién khai
da gitip cai thién ddng ké kha ning
cda nhing nguoi tham gia cdc nhém
cong tac giai quyét van dé cai cach
hanh chinh mot cdch xay duyng va
hiéu qua. Gio day moi nguoi da nhan
ra nhing khé khdn trong viéc lam
thé& nao dé sia doi duoc cac bo luat
cling nhu can bing dugc mdi quan
hé gitta cac co quan ban hanh phép
luat voi nhau cling nhu gitta cac bo
luat v6i nhau; nhiéu nguoi khac da
thdy dwgc sy can thiét phéi cdi cach
dé ting cuong khd ning canh tranh
ctia quoc gia trén thi truong quoc té,
cting nhu vi ich loi cia cd xa hoi.
®

hai noi rdng giai doan
Pdéu tién cda Dé an 30 da
thanh cong tot dep. Chiing

toi thdy réng cdc quan chitc Chinh
phu 6 tat ca cac cap da rat quyét tam
va thé hién sy ndng dong trong qua
trinh cai cach nay. Chi trong mot




ONG FRED BURKE - LUAT SU PIEU HANH BAKER & MCKENZIE, DAI DIEN PHONG THUONG
MAI MY TAI VIET NAM (AMCHAM):

No luc nhieu hon tir cac bo nganh

Thit ba: mot s6 TTHC da duoc cai
céach theo huong tot, mang lai nhiéu hika
hen cho mot két quéa 4n tuwong hon trong
thoi diém ttr dau nam 2011 trd di.

Trong qué trinh tham gia vao Dé
an 30, cac thanh vién thuoc AmCham
da tich cyc déong gép vao cdc nhom
cong tac nham chung tay cdi thién moi
truong hanh chinh. Sau khi thong ké
cac y kién ttr doanh nghiép, AmCham

da dwa ra gan 100 y kién, dé xudt stra
doi, loai b6 céc thi tuc ngay tur giai
doan chudn bi vao cudi nam 2009, va
nhiéu lan dwa ra dé xuat ¢ giai doan
dau nam 2010.

Giai doan cudi ctia dé an sdp két
thic va da c¢6 mot s6 thanh cong,
nhung ciing c6 vai truomg hgp khong
may roi vé lai trang thdi cii nhu trudc.
Nhung chung toi van hy vong rang
nhitng nén tang da duoc tao ra, cong
v6i sy déng thuan da duoc thiét lap,
sé tao da cho nhting két qua cai cach
TTHC 16n hon trong tuong lai gan.

Mot phan thach thiic ciia Dé an 30
chinh 1a cdc TTHC ndm rai rac trong
moi linh virc cia nén Kinh té ciing nhuw
cudc song thuong ngay ctia cong dan.
Qua bdo cdo “Moi truong kinh doanh”
do Ngan hang Thé gi¢i (WB) va To
chic Tai chinh Quéc t€ (IFC) thuc
hién, ngay & khau thanh lap doanh
nghiép da c¢6 nhiéu thd tuc can phai
thdo g&. T nhitng ndm 2002-2004,

cudc van dong bai bd “gidy phép con”
ciing cho thay viéc tao thuan loi dé
thanh 1ap doanh nghiép chinh la cach
don gidn dé tao thém viéc lam va kich
thich nén kinh t& phat trién.

Viéc don gidn hoa so Iugng 1on cac
TTHC s& khong dé thyc hién boi co
thuc t6 quan trong 1a mdi bo, nganh
hay co quan c6 lién quan déu dua ra
nhiing 1y do riéng @& bao vé cac qui
dinh hién hanh cda ho. Muc tiéu hic
dau ctia Dé 4n 30 la phai b6 di hang
ngan TTHC bing mot “chiéc mdy xén
thd tuc” néu khong c¢6 1y do hop ly dé
gitt lai, nhung doi khi thyc hién lai hoi
khac. Trong da s6 cac truong hop, van
dé 1a & chd nguoi lanh dao gidi quyét
thé& nao va lam sao dé moi tht tuc cda
co quan minh dugc dua ra giai quyét
mot cach minh bach va hiéu qua nhat.

Do d0, that sy Viét Nam can nhiéu
nd luc to 16n hon dé thuc hién thanh
cong cac muc tiéu Dé an 30. «

TUONG THUY (ghi)

ONG KIM WON HO - NGUYEN GIAM DPOC CO QUAN XUC TgﬁN THUONG MAI VA DPAU TU
HAN QUOC (KOTRA) TAI VIET NAM (THANH VIEN HOI PONG TU VAN TU 6/2008 - 7/2010):

Tiép tuc ho tro cai cach

thoi gian rat ngdn, Dé an 30, do Hoi
dong tu van dan dau, da 16i kéo dugc
sir tham gia cda rat nhiéu thanh phan
khac nhau va diéu nay da dan dén
viéc nhiéu thd tuc hanh chinh (TTHC)
duoc ra soat, stra doi.

Bado cdo Moi truong Kinh doanh
2011 moi dwgec Ngan hang Thé gidi
cong bo cho thdy tht hang cda Viét
Nam da dugc cai thién nhiéu, tang
duogc 10 bac 1én vi tri tht 78 trong
téng s6 183 nén kinh té trong bang
x6p hang toan cau. K&t qua nay lién
quan dén viéc cai cach cac TTHC tai
Viét Nam.

Tuy nhién, dé c¢6 thé bién nhing
muc tiéu ddt ra vé cdi cach hanh chinh

thanh hién thyc va cai thién hon nita
mdi trwong kinh doanh, Chinh phu
con nhiéu viéc phdi lam va phai nd
Iyc hon. Ching toi hy vong Chinh phu
sé som chinh thiéic héa nhing Kkién
nghi vé cai cach TTHC dé cong dong
va doanh nghiép dwgc hudng loi ich
cua cai cach.

Chung t0i cho rdng c6 ba diém rat
dang quan tam cua tién trinh céi cach
TTHC sép t6i. P6 1a cach td chiic cia
co quan kiém soat TTHC, sy tham gia
ctia khu vyc tw nhéan trong qua trinh
cai cach hanh chinh céng va qua trinh
xem xét, ra soat TTHC.

Co quan kiém soat TTHC phai c6
day dd tham quyén dé c6 thé xem xét,

ra soat va can thiép vao qua trinh soan
luat va thuc thi luat. Bén canh d6 khu
vire tu nhan cling cin c6 vai tro nhat
dinh trong qua trinh cai cach. Chinh vi
vay mo hinh Hoi dong tu van nhu hién
nay la van can c¢6 va hoi dong nay nén
tham gia va hd trg cho co quan kiém
soat TTHC.

KOTRA tiép tuc cam két ing ho
qué trinh cdi cach hanh chinh coéng
ctiia Viét Nam. Chting toi sé ti€p tuc
kéu goi sy tham gia tich cuc hon cia
cac nha dau tw Han Quoc tai Viét Nam.
Bén canh d6 dao tao nhan luc ciing
1a mot linh vuc ma KOTRA c¢6 thé trg
gitip co quan kiém soat TTHC. a

THANH TRUNG (ghi)
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ONG NGUYEN DUC THUAN - CHU TICH HIEP HQI DA - GIAY VIET NAM (LEFASO):

Muc tiéu bang cac nwoc ASEAN

6 thé noi réng 1an dau tién

C nuéc ta da téng hop duoc
mot btic tranh xuyén sudt

va toan dién cac thd tuc hanh chinh
(TTHC) trong thé ché cda dat nuoc, dé
moi nguoi dan trong xa hoi dugc biét
qua mang internet. D& an 30 ra doi la

mot chd trwong kip thoi va dugc sy
chi dao tryc tiép ti Chinh phu; viéc to
chic thyc hién da cé sy phan cong cu
thé theo tung linh vyc, timg nganh,
duwoc thyc hién xuyén sudt theo chiéu
doc tir bo nganh Trung uong xudng
dén dia phuong va diac biét c6 sy
tham gia phdn bién, tu vdn cda trong
va ngoai nudc.

Hiép hoi Da - Giay Viét Nam
(LEFASO) da dugc phan cong nghién
cttu, thong ké cac TTHC trong linh vuc
xudt nhap khau. LEFASO da t6 chuic
nhiéu cuodc hoi thdo, 1am viéc truc tiép
tai cac doanh nghiép & ca ba mién Béc,
Trung, Nam dé 1ay y kién dong gop
tryc ti€p tw cong dong doanh nghiép
va cac chuyén gia cia tung linh vuyc.
Bén canh d6 LEFASO con thanh lap to
chuyén vién nghién cttu sau tung linh
vuc, sau d6 tong hop lai dé phan tich
va ki&n nghi chinh thic 1én Hoi dong
tu van cai cach TTHC.

Sy thanh cong budc dau cuia Dé
an 30 thyc sy dd mang lai nhiéu lgi

ich cho cong déng doanh nghiép, gop
phan giam di nhng thi tuc gay mat
thoi gian va tién bac, ting budc tao
ra mot moi truong kinh doanh tot
hon cho doanh nghiép. Nhiéu doanh
nghiép hoi vién cia LEFASO da c6 cac
y kién hét siic dong tinh va mong méi
$& ¢6 nhiéu budc cai tién hon nia.
Tuy nhién, néu so sanh v6i nhiéu
qudc gia 1an can, cong cudc cai cach
TTHC cda Viét nam hdy con & nhing
budc kKha co ban va nhitng gi chiing ta
dang dat dugc hdy con xa véi nhing
gi ma cac quoc gia nay da trai qua.
Muc tiéu cia ching ta la phai dat
dugc ngang bang v6i cac nuéc ASEAN
trong vong hai ndm t¢i. Mudn vay
ching ta phai ti€p tuc ra soat, loai
bé céc thd tuc khong can thiét va ap
dung céng nghé thong tin t0i da trong
qua trinh thyc hién don gian TTHC.
Nam 2011 1a ndm dau Viét Nam
s& thyc hién chién lugc phat trién
kinh t& giai doan ndm nim vo6i dinh
huéng wu tién phat trién vé chét

ONG VO QUOC THANG - CHU TICH HOI DOANH NHAN TRE VIET NAM (YEA):

Chu trong cong tac cong chuc

€ an 30 da c6 tac dong
Dtich cuc dén toan xa hoi
chtt khong chi c6 doanh
nghiép. Trong thoi gian tdi, hiéu qua
ctia Bé 4an 30 can dugc ting cuong va
thuc hién quyét liét hon du chuyén
sang dudi hinh thitc nao, nhdm gop
phin minh bach moi truong Kkinh
doanh - phap ly. Tuy nhién, dé phat
huy nhting thanh qua dat duoc ching
ta can phdi c6 k& hoach hanh dong cu
thé cho giai doan tiép theo. Toi xin dé
xuat Chinh phu can phai tiép tuc thuec
hién cac gidi phap sau:
¢ Ra soat hiéu chinh cac van ban
phép luat. Ban hanh quy dinh thong
nhat by danh muc, biéu mau va lé
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phi TTHC. Quy dinh co ché bat budc
d0i v6i cong chitc nha nudc phai tiép
nhan ho so TTHC khi cong dan, doanh
nghiép thyc hién ding, di cac loai hd
so theo quy dinh da dugc cong bo trén
¢Ong thong tin qudc gia. Nghiém cam
viéc yéu cau bo sung thém ho so biéu
mau ngoai TTHC da cong bo.

e Dao tao lai cho toan bd can bo
cong chiic nha nuéc vé cac quy trinh
TTHC c6 lién quan. Thong nhat trén ca
nudc mot cach hiu, mot cach giai thich
va mot cach lam TTHC. Trong d6 phai
chu trong gido duc dao dic cong ch,
y thitc va vai tro phuc vu nhan dan.

e Thiét lap duong day nong va
b0 tri can b cong chitc man can phu

trach ti€p nhan thong tin phan hoi
t nguoi dan va doanh nghiép. Trao
quyén quyét dinh cho cac can bo cong
chttc nay dé giai quyét néng cac phan
héi thong tin cliia moi cong dan va
doanh nghiép, goép phan giai quyét
céc ach tac trong thyc hien TTHC.

* Giao cho Hoi dong tu védn, dac
biét 1a Té cong tac tiép tuc nghién
ctru sau va ghi nhan nhting bat hgp ly
cia TTHC, tim gidi phap hop ly trinh
Chinh phi quyét dinh. M6 rong thém
cac thanh phan cia Hoi dong tuw van,
gia tdng cac thanh vién cda hiép hoi
nganh nghé, bdi ho chinh 1a ciu ndi
phan 4anh thong tin xdc dang nhat
cho Chinh phu vé cdc TTHC lién quan



lugng va chiéu sau. Canh tranh trén
thi truong thé gioi sé gay git, cang
doi héi Viet Nam phai c6 dugc mot
hé thong hanh chinh don gidn nhat,
gitip doanh nghiép tdng kha nédng
canh tranh. Piéu d6 doi hoi sw tham
gia quyét liét, manh mé cuda cac b9,
nganh va chinh quyén dia phuong,
st tham gia hét stic tich cyc va kién
tri cda cac doanh nghiép.

Thanh qué ctia Dé 4n 30 ma ching
ta da dat dugc cling chi la nhing trai
diau mua, tuy ngon nhung hay con
qua it. Ching ta nén nghi dén viéc
thanh 1ap mot t6 chitc dudi sw chi dao
tryc tiép ctia Chinh phd. T6 chiic nay
ngoai quyén lyc duoc trao, con can
¢6 sy tham gia cda tat cd cac t6 chic
dai dién cho doanh nghiép, nguoi dan
va phdi dd manh dé tiép tuc ra soat,
loai b6 nhtng thd tuc khong phu
hop, ngan chdn nhng thud tuc phat
sinh khong hop ly mot cach chuyén
nghiép, thuong xuyén. Pugc nhu vay
qué trinh céi cach TTHC moi thyc sy
dem lai nhitng mua vu sai qud, ngon
ngot quanh ndm, va dem lai nhing
loi ich to 16m vé kinh té&, xa hoi cho
dat nuéc.

NHAT ANH (ghi)

dén nganh nghé ctiia minh. Pong thoi
v6i Kinh nghiém thuc t&, ho s& dua
ra nhing giai phap cai cach TTHC c6
tinh kha thi cao. =

DINH MANH (ghi)

ONG NGUYEN HOU DUNG - PHO CHU TICH HIEP HOI CHE
BIEN VA XUAT KHAU THUY SAN VIET NAM (VASEP):

Tang cuong giam sat
thu tuc hanh chinh

6i nhan thic Dé an 30 cua

\ / Chinh phu vé céi cach thi

tuc hanh chinh (TTHC) sé

mang lai lgi ich to I6n cho moi nguoi

dan va doanh nghiép, ngay tir nhiing

ngay dau, VASEP da thanh 1ap Nhom

chuyén trach cong tac cai cach TTHC

(Nhém cong tac) v6i nhiém vu tham

gia ra soat cac TTHC lién quan dén

linh vyc hai quan, thué, xudt nhap
khAu.

Nhém cong tac da rat chu trong
vao nhting van dé “néng” ¢ ba nhom
chinh: lam tang chi phi, gidm néang
lyc canh tranh; gay phién ha, céan
tré hoat dong cdia doanh nghiép;
anh huéng dén quyeén, lgi ich, nghia
vu ctia nguoi lao dong va nguoi st
dung lao dong. Bén canh d6 VASEP
cling phoi hop chit ché vai cac hiép
hoi khéc dé trién khai dé 4n. Nhiéu
van dé da duoc cac co quan c6 lién
quan ti€p thu va dwa vao noi dung
stta d0i cdc vdn ban c6 lién quan.

C6 thé noi Dé an 30 da buoc
dau c6 nhing tdc dong tich cyc toi
viéc tao 1ap moi truong kinh doanh
tot hon cho doanh nghiép. Do ¢6
sy phan cdp manh mé vé quan ly

nha nuéc, sdp xép lai t6 chiic bo mdy
va diéu chinh chic ndng nhiém vy,
nén da khdc phuc dugc mot s6 chdng
chéo, trung ldp va sy dun ddy cong
viéc gitta cac bén cd lién quan, nang
cao trdch nhiém va thdic ddy tién
trinh gidi quyét cong viéc nhanh hon.
0 nhiéu co quan quan ly nha nuéc
da budc dau cai thién dugc moi quan
hé véi nguoi dan va doanh nghiép,
c6 sy thay ddi theo hudng tich cuc
trong tw duy cda nha lanh dao. bay
1a tin hiéu tot cho cong cudc céi cach
vé lau dai.

Tuy nhién, trong linh vyc xuat
nhap kh&u cting nhu quén ly chuyén
nganh thdy sdn noi riéng, van con
ton tai nhiéu TTHC bat cap, tham
chi vin con nhing TTHC méi, phtc
tap hon, phién ha hon. Vi vay, trong
thoi gian téi muc tiéu nay phai dugc
coi la nhiém vu chinh tri trong tam
cla toan hé thong quéan ly nha nudc
va cta toan xa hoi. Nha nuoc can ¢
bién phap dé han ché, tién dén cham
dut tinh trang cac van ban phap luat
duoc xay dung kiéu “luat khung”,
chung chung, thi€u minh bach, khién
cho cdc TTHC méi ra doi ma nhiéu
khi mau thuan v6i cac van ban luat;
chdm dut tinh trang thyc thi luat
phép thi€u nhat quén, con tuy tién.

Chinh vi vay bén canh viéc thiét
lap bd mdy co quan nha nuéc kiém
soat va gidm sat cac TTHC méi ban
hanh, can xay dyng hanh lang phap
1y can thiét dé hinh thanh xa hoi dan
sy that sy, trong d6 cac t6 chikc xa hoi
(dai dién cho nhém cong dong hodic
toan dan) c¢6 quyén cé y kién cuoi
cung vé viéc phé duyét cac TTHC.
Cac hiép hoi can c6 vai tro 16n trong
viéc thiét k& va thay doi cac TTHC
lién quan. =

DINH QUANG (ghi)
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NHUNG DIEM MOC DANG NHO

HOP BAD VE VAI TRO CUA CONG BONG DOANH NGHIEP

TRONG CAl CAC

PRESS CONFERENI

m IN ADMINISTF

» Ngay 17/6/2008: L& ra mét Hoi dong tw van
(HPTV) cdi cach thu tuc hanh chinh (TTHC) cung
voi T6 cong tdc chuyén trdch cdi cach TTHC cia
Chinh phu tai Ha Noi.

* Tixngay 25-31/10/2008: Doi thoai vdi doanh
nghiép tré TP.HCM, doanh nghiép thiy san, doanh
nghiép thugc Co quan Xtc ti€n Thuwong mai va bau
tu Han Quoc (Kotra), dé giGi thiéu vé Dé éan 30 va
HDTV, ldng nghe y kién doanh nghiép vé cac van
dé lién quan dén TTHC.

» Tt thang 12/2008 - 2/2009: Thong ké TTHC;
HDPTV tham gia gop v, dé xuat bo sung, diéu chinh
tén trong danh muc TTHC cta céc cap, nganh.

* Thang 4/2009: Khéao sat 14y y kién doanh
nghiép, thu thap cdc TTHC gay cdn tré khé khdn
cho hoat dong san xuat kinh doanh.

* Ngay 20/11/2009: Hoi thao vé két qua ra soat
TTHC wu tién cia HDTV.

THU TUC HANH CHINH
HE ROLE OF BUSINESSES
1OCEDURE REFORM
T ndm 2010

« Tt 11/3 dén 20/3/2010: Nghién ctru khao sit
tai Ai Cap va Phap vé kinh nghiém céi cach TTHC,
lam viéc cung T6 chiic Hop tdc phat trién kinh t&
(OECD).

e Ngay 6/7/2010: Hop HDTV dé dénh gia
két quéa hoat dong ciia Hoi dong, cdc Nhom cong
tac va To thuw ky, k& hoach hoat dong ciia HDTV
téi thang 12/2010 va dinh huéng hoat dong cia
Hoi dong sau nam 2010.

* Ngay 6/7/2010: Hop bédo cia HPTV vé vai
tro cdia cong dong doanh nghiép trong Dé an
30.

e Tw thang 9-12/2010: Xay duyng bdo cdo
tong két hoat dong ciia HPTV, khao sdt cac hiép
hoi doanh nghiép trong va ngoai nudc, nghién
cttu kinh nghiém quoc t&, tong hop hoat dong ti
2008 - 2010 cia HPTV, danh gia hiéu qua hoat
dong cia HDPTV va dé xudt mo hinh hoat dong
cia HDTV tir ndm 2011. «
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NHUNG NGHI QUYET VUA BUGC CHINH PHU THONG QUA

Vao théang 12/2010 vira qua, Thu tudng Chinh phi da ban hanh 24 nghi quyét don gian héa hon
5.000 thu tuc hanh chinh thuéc pham vi chiic nang quén ly nha nudc clia 24 b, nganh. Theo do, céc
bd, nganh phai stra d8i, b6 sung 4.818 thu tuc, bai bé 484 thu tuc, déng thai thay thé 192 thi tuc, dat
ty 1& don gidn hda la 88% va ty 1& cat giam chi phi tuan thd thud tuc hanh chinh la 37,7% tuong duong
gan 30.000 ti dong/nam. 24 nghi quyét nay dugc dang tai dudi day.

—_

Bd Théng tin va Truyén théng: Nghi quyét s6 71/NQ-CP ngay 27/12/2010;
B Ké hoach va Dau tu: Nghi quyét s670/NQ-CP ngay 27/12/2010;

B Van héa, Thé thao va Du lich: Nghi quyét s6 69/NQ-CP ngay 27/12/2010;
BA Tai chinh: Nghi quyét s6 68/NQ-CP ngay 27/12/2010;

Bd Khoa hoc va Céng nghé: Nghi quyét s6 67/NQ-CP ngay 27/12/2010;

Bo Giao duc va Pao tao: Nghi quyét s6 66/NQ-CP ngay 27/12/2010;

Ngan hang Chinh sach xa héi: Nghi quyét s6 64/NQ-CP ngay 21/12/2010;
Ngan hang Phat trién Viét Nam: Nghi quyét s6 63/NQ-CP ngay 21/12/2010;
Bo Y té: Nghi quyét s6 62/NQ-CP ngay 17/12/2010;

Bd Cong an: Nghi quyét s6 61/NQ-CP ngay 17/12/2010;

Ngan hang Nha nudc Viét Nam: Nghi quyét s6 60/NQ-CP ngay 17/12/2010;
Bo Cong thuong: Nghi quyét s6 59/NQ-CP ngay 17/12/2010;

Thanh tra Chinh pha: Nghi quyét s6 58/NQ-CP ngay 17/12/2010;

Bo Nong nghiép va Phat trién néng thén: Nghi quyét s6 57/NQ-CP ngay 15/12/2010;
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Bo Tai nguyén va Mai truong: Nghi quyét s6 56/NQ-CP ngay 15/12/2010;

Bo Xay dung: Nghi quyét s6 55/NQ-CP ngay 14/12/2010;

B& Noi vu: Nghi quyét s6 54/NQ-CP ngay 10/12/2010;

Uy ban Dan toc: Nghi quyét s6 53/NQ-CP ngay 10/12/2010;

Bo Tu phap: Nghi quyét s6 52/NQ-CP ngay 10/12/2010;

Bd Quédc phong: Nghi quyét s6 51/NQ-CP ngay 10/12/2010;

Bd Ngoai giao: Nghi quyét s6 50/NQ-CP ngay 10/12/2010;

Bao hiém Xa héi Viét Nam: Nghi quyét s6 49/NQ-CP ngay 09/12/2010;

Bd Lao déng, Thuong binh va Xa héi: Nghi quyét s6 48/NQ-CP ngay 09/12/2010;
B Giao théng Van tai: Nghi quyét s6 45/NQ-CP ngay 16/11/2010.

N NN NN 2 = s
> Wb = O vV © N O

DE biét thém chi tiét xin xem http://thutuchanhchinh.vn/index.php/document/departement/0
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Go duoc tan goc re

“Cai cach thu tuc hanh chinh da tao dwgc sy chuyén bién tich cuc, huong téi xay
dung mot nén hanh chinh phuc vy, chuyén nghiép, hién dai, dap ing dwoc yéu cau
quan ly nha nwoc, dwoc nhan dan va cong dong quoc té ghi nhan”.

BANE CONG SAN VIET NAM QUANG VINH MUDN NAM

| Glea I Qué’cholthamrld'u kylhop tai Ha Noi. e "'\_, hislX VN

ay la nhan dinh cida Chd
Dnhiém Uy ban Phép luat
cda Quoc hoi Nguyén Van
Thuan Kkhi no6i vé cong tac cai cach
hanh chinh qua 10 nam thyc hién,
ddc biét 1a tw khi trién khai Pé an 30
(thang 7/2008). bong thoi day cing
la danh gid chung cia nhiéu dai biéu
Qudc hoi sau khi ti€n hanh gidm sat
viéc thyc hién cdi cach thd tuc hanh
chinh (TTHC) trong mot s6 linh vuc
lién quan tryc tiép dén cong dan va
doanh nghiép theo Chuong trinh téng
thé cai cach hanh chinh nha nudc giai
doan 2001 - 2010 tai céac tinh, thanh
pho trong ndm 2010.

Thuan loi cho dan biét,
dan lam va dan giam sat

bai biéu Qudc hoi Tran Du Lich,
Phé truéng doan dai bidu Quoc hoi
thanh phd H6 Chi Minh, thanh vién
doan giam sat vé TTHC cda Qudc hoi
nhan xét réing: Pé an 30 da dot pha
ding, ¢6 tdc dung rat 16m trong viéc

24
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nhan dién cac thud tuc t ngay lap
qudc, dé grtan goc nhitng vuong méc,
chong chéo cla cac van ban phap luat,
tién t6i tao moi truong hé thong phap
luat minh bach, r6 rang.

Qua cac cudc khao sat viéc thuc
hién cai cach TTHC trén céc linh vuc
dat dai, nha ¢, xay dyng nha ¢, thué,
héi quan tai Ha Noi, Lang Son, Binh
Duong, Tién Giang, thanh pho Ho Chi
Minh va tryc ti€p lam viéc v6i mot so
quan, huyén, thanh phd, cac don vi co
sO tryc ti€p thuc hién cac TTHC clng
nhu 14y y kién cda cac doanh nghiép,
doan giam sat cho rdng nhiéu TTHC
dwgc don gidn héa, da cong Kkhai,
minh bach cac yéu cu vé ho so, quy
trinh gidi quyét, 1é phi, lich 1am viéc;
rit ngdn thoi gian giai quyét. Nhiing
thd tuc ruom ra, chéng chéo, so hé,
dé bi loi dung, nhing gidy to khong
can thiét, khong con phu hop, gay kho
khédn cho doanh nghiép va cong dan
da dugc stta doi, b6 sung, bai bé. Pic
biét, cdc nganh, dia phuong da thong

VAN THANH

ké, ra soat va ban hanh Bo TTHC thuoc
pham vi quén 1y, cong khai cac thu tuc
thuoc thdm quyén giai quyét dé nguoi
dan biét va giam sat viéc thyc hién.

Vi vai tro 1a Pho trudng doan giam
sat cia Uy ban Thuong vu Quéc hoi,
ong Nguyén Van Thuan nhin nhan:
Két qud thuc hién céai cach TTHC da
khéng dinh tinh ding din vé chd
treong va cac gidi phap thyc hién, tao
da cho viéc thyce hién cai cach hanh
chinh trong nhitng nam ti€p theo. Tai
phién hop thtt 35 ciia Uy ban Thuong
vu Qudc hoi (thang 9/2010) va ky
hop thit 8 Qudc hoi khoa XII (thang
11/2010), cac dai biu déu danh gia
cao nhitng két qud ctia Dé an 30 véi
viéc ra soat 5.421 thu tuc cda 24 bo,
nganh, dé xudt sita d6i, b6 sung 4.146
thi tuc, bai bo 480 thu tuc, kién nghi
thay thé& 192 thu tuc. Khi cac thud tuc
nay duwgc thyc hién don gidn héa sé
gitp cdt gidm dugc 30% chi phi tuan
thu, twong tng v6i gan 30.000 ti dong
mdi ndm cho toan xa hoi; ty 1é don
gidn héa trung binh dat 88%.

Don ctt nhu viéc giao dat, cho thué
dat, thu hoi dat, bdi thuong, hé tro tai
dinh cu da c6 nhitng cdi cach quan
trong v6i cac quy dinh duoc thé hién
chi tiét, ro rang da tao co s& phéap ly
thuan loi cho dia phuong t6 chiic thyc
hién. Theo d6, thay th& 66 TTHC bang
54 thd tuc moéi; stta doi, bd sung 18
thd tuc va bai bo hai thu tuc; trinh
ty, ndi dung va cac miu don, miu
to khai duwoc niém yét cong Kkhai, ap
dung thong nhit trong ca nudc; thoi
gian thyc hién TTHC duoc giam xudng
con 1/3 dén 1/2 so v6i trude day.
Dong thoi, cac quy dinh méi da thao
go nhitng vuéng méac vé co ché, chinh
sach boi thuong, hd trg tai dinh cw ti
su tach bach gitta boi thuong va hd tro,



« Can xac dinh réo muc tiéu cai cach thi tuc
hanh chinh la vira tao thuan lgi cho nguéi dan,
doanh nghiép nhung van phai dam bao quan ly

nha nuoc».

Ph6 chi tich Qudc hoi Nguyén Puic Kién

Thong qua ra
soat TTHC da phat
hién nhiéu bat
hop 1y trong quy
dinh vé chikc ning,
nhiém vu va co cdu
t6 chiic cda cac co
quan trong by may

thyc hién co ché linh hoat trong boi
thuong, d6i méi viéc hd tre chuyén ddi
nghé nghiép va tao viéc 1am cho ngudi
dan bi thu hoi dat nong nghiép...

Hodc nhu trong linh vuc hai quan,
theo danh gia cia ij ban thuong vu
Qudc hoi thi nhing cai cach TTHC vé
co ban dd khic phuc dugce co ché xin
- cho gitta hai quan va doanh nghiép;
thiét 1ap duoc co ché ty gidc tuan thd
va chap hanh phap luat cda cac bén.
Quy trinh thi tuc hai quan duoc doi
moéi theo hudng don gian hoa, loai
b6t khau trung gian. Doanh nghiép
tiép xtc voi cong chic hai quan it
hon; thoi gian thong quan duoc rut
ngdn hon 50% so v6i thoi gian quy
dinh; han ché duwogc phién ha, sach
nhiéu, tiéu cyc trong qud trinh thyc
hién, lugng hang héa xuat nhap khau
thyc t6 da tang 1én dang ké. Ho so hai
quan da giam bot cac gidy to khong
can thiét (tir tam loai gidy to doi voi
16 hang xuat khau xuodng con bon loai
va tr 14 loai gidy to doi voi 10 hang
nhap kh&u xudng con 10 loai); dugc
luan chuyén theo mot quy trinh thd
tuc, khong phai vong di vong lai da
tao thuan lgi cho nguoi dan, doanh
nghiép.

Déc biét, viéc thye hién thu tuc hai
quan dién t, khai hai quan tt xa qua
mang dd lam gidm dang ké so luong
gidy to phai c6 trong ho so hai quan.
Mot s& dia phuong dé trién khai thyc
hién co ch€ mot cta lién thong gita
cac don vi thué, kho bac nha nuoc,
hai quan trong viéc thu, nop thué, tao
thuan lgi cho ¢4 nhan, doanh nghiép.

Nhiing két qua dat dugc do con
XUAt phat t viéc tng dung cong nghé
thong tin trong cong viéc cia co quan,
don vi dwoc ddy manh gitip giai quyét
nhanh hon, don gidn hon viéc thyc
hién cac thd tuc cia ngudi dan va
doanh nghiép.

hanh chinh. Pay la
cdn c quan trong dé diéu chinh chiic
ndng, nhiém vy, sy phan cong, phan
cap cting nhu sép x&p t6 chic bo may
theo huong tinh gon, giam dau mdi,
khidc phuc tinh trang chdng chéo,
trung 14p. Viéc giai quyét cac TTHC
bdng quy trinh cu thé, xac dinh rd
trach nhiém, thoi gian cia ting cong
doan da gop phan minh bach hoa va
kiém soat dugc qua trinh gidi quyét
tung thu tuc.

K&t qua giam sat cda doan cong
tac cho rang: Nhing nd luc d6 bat
nguon tr sy chi dao quyét liet cda Thi
twéng Chinh phd, sy Ging ho va quyét
tdm cda cac bg, nganh, dia phuong va
sy tham gia tich cyc clia nguoi dan
va doanh nghiép, cling nhu huy dong
dugc cac ngudn lyc trong xa hoi.

bi sau phan tich ting goc canh cia
mot s6 van dé lién quan dén cai cach
TTHC, Chd nhiém Uy ban Tai chinh
Ngan sach cda Qudc hoi ong Phung
Qudc Hién cho rdng, dé xac dinh mot
TTHC nhu thé nao 1a hop 1y 1a mot viéc
lam Kkho, vita phai ddm bao nang cao
hiéu qua quan 1y cia Nha nuéc, vira
phuc vu nguoi dan tot nhat, va khong
hé don gidn béi TTHC la mot khau
quan trong, phu thugc nhiéu vao thé
ché, by may va trinh do. Chinh vi vay
nhtng két qua dat dugc cho thdy nd lyc
cia Chinh phu trong d4y manh cong
tac cai cach TTHC, gop phan tiét kiém
nhiéu thoi gian, chi phi cho xa hoi.

Phai tiép tuc dot pha vao
khau ban hanh van ban

Tuy nhién, doan gidm sat clng
thing thdn nhin nhan cai cach TTHC
gdp tré ngai khong nhé béi nhitng théi
quen quan ly theo co ché “xin - cho”
va cling dung cham dén loi ich cuc bo
cla nhiéu co quan va cda can b, cong
chiic, @oi hoi vira lam vwra rdt kinh
nghiém va tung budc hoan thién TTHC

moi dap ing dugc yéu cau nhiém vu.

T két quéa gidm sat, doan cong
tdac Kki€n nghi cdn hoan thién heé
thong phap luat theo huéng ban hanh
céc tiéu chudn, quy chuén, dinh murc
kinh t€, ky thuat va xay dung quy
hoach, k& hoach trén tit ca cac linh
vie Kinh t& - x4 hoi, tao khung kho
phap 1y cong khai, minh bach dé moi
¢4 nhan, t6 chic ty quyét dinh va ty
chiu trach nhiém.

Bén canh d6, xac dinh ré nhting
viéc Nha nuéc can quéan ly va bét
budc phdi thi hanh thong qua mot
thi tuc chung, dé TTHC dugc quy
dinh thong nhit trong cdac van ban
quy pham phdap luat do co quan nha
nuéc ¢6 thdim quyén ban hanh. Cdc
don vi truc thugc bo, co quan chuyén
moén cia UBND khong dugc ban hanh
van ban quy pham phép luat quy dinh
TTHC; thu tuc trong tirng nganh, linh
vuce co ban phai giong nhau va dugc
thyc hién thong nhat trén cd nudc;
x6a bd viéc quan ly thong qua TTHC
cta dia phwong hodc vi lgi ich cuc bd
ctiia nganh, linh vyec.

Doan giam sat cho rang TTHC la
mot bo phan cda nén hanh chinh quéc
gia va luon ton tai song hanh vé6i hoat
dong cda Nha nudc. Chinh phu, cac
b0, nganh va UBND céc cdp can tiép
tuc ra soat, stta ddi, bd sung hoic hdy
b6 nhitng quy dinh khong phu hop dé
hoan thién hé thong phap luat thong
nhit ttt Trung wong dén dia phuong;
loai bé nhitng khau trung gian khong
can thiét, loai bé nhing thd tuc dugc
ban hanh khong dting thdm quyén; rit
ngén toi da thoi gian giai quyét cong
viéc cda cong dan, to chic; duy tri c6
hiéu qué co ché kiém soat TTHC.

Doan dé nghi Qudc hoi sia doi, bo
sung, hiiy b6 mot so diéu khoan ctia
Luat Dat dai, Luat Quan ly thué, Luat
Thué gia tri gia tang, Luat Thué xuat
nhap khau, Luat Hai quan; ban hanh
Luat Phi, 1& phi dé thay thé Phap 1énh
Phi, 1& phi. Dong thoi dé nghi Chinh
phd, Bo Tai nguyén va Mai truong, Bo
Xay dung, By Tai chinh khan truong
ban hanh van ban bai bé 13 TTHC;
stta doi, bd sung 113 thu tuc; gidm
hé so, gidy to 32 thd tuc va gidm thoi
gian giadi quyét 18 thu tuc. =
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Chuyén con ga va qua trirng

Chuyén cap giay ching nhan dang ky kinh doanh (GCN PKKD) va giay chitng nhan
dau tu (GCNDPT) cho nha dau tw, mot diéu kién co ban nhung rat quan trong dé nha
dau tw chinh thitc bwdc vao kinh doanh, 1au nay dwgc vi von nhw cau chuyén gita con
ga va qua tring, cai gi ¢o trwéc vay. Chinh vi vay, nhing cai cach thu tuc hanh chinh
(TTHC) trong linh vyc dau tw duwoc cong dong doanh nghiép diac biét quan tam.

Cai nao co truoc?

C6 hai nha dau tw da nhat tri hop
tac dé thanh lap mot doanh nghiép
mé6i nhdm dau tw vao mot dy an (dau
tw dgy 4n gdn voi thanh lap doanh
nghiép). Do 1a du 4n ¢6 quy mo trén
300 ti ddng nén ho phai bd sung vao
ho so tham tra cdp GCNDT mot sd loai
gidy to gom hop ddng lién doanh, bao
cdo nang lyc tai chinh va giai trinh
kha niang dap ung diéu kién tham gia
thi truong ctia nha dau tw. Cac thu tuc
nay da khién nha dau tu tén thém thoi
gian, chi phi cting nhiéu tré ngai khi
thyc hién.

Tru6c hét, doanh nghiép lién
doanh ctia hai nha dau tu nay da
¢6 ban diéu 1é v6i nhiéu chi tiét thé
hién twong tw, thAm chi nhiéu hon
nhitng noi dung can c6 clia mot ban
hop dong lién doanh; do vay, yéu cau
¢6 thém ban hop dong lién doanh la
hoan toan khong can thiét. K& dén 1a
do khong c6 biéu miu cung cac yéu
cau cy thé vé bdn bdo cdo ning luc
tai chinh khién nha dau tw rat ling
ting, ton nhiéu chi phi @8 thuc hién
néu la nha dau tw nwdc ngoai; thém
vao do, trong truong hop mot bén lién
doanh 1a nha dau tw c4 nhan thi bao
c40 ning lyc tai chinh cda nha dau tw
nay sé nhu thé nao va ai xac nhan,
ciing khong c6 huéng dan cu thé.

Mot van dé ntta 1a cho dén nay van
chua 1o pham vi cac linh vyc dau tw
¢6 diéu kién va cac diéu kién vé dau
tu cy thé, nén khong c6 can cit nao dé
co quan nha nuéc c6 lién quan tham
tra va quyét dinh dugc vé kha nang
dap ung diéu kién tham gia thi truomg
cda nha dau tu.
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Mot cau chuyén khéc. Mot nha
dau tw dang lam chd mot cong ty
TNHH mot thanh vién nay mudn ban
b6t phan von trong doanh nghiép cho
mot nha dau tw khac va lam thud tuc
chuyén dgi thanh cong ty TNHH hai
thanh vién. Tuy nhién, hé so chuyén
ddi duoc co quan nha nuoc vé ding
ky kinh doanh yéu cau, theo quy dinh
cda luat Doanh nghiép, phdi bé sung
gidy to xdc nhan la da hoan thanh
viéc chuyén nhuong phan von gitta
hai nha diu tw (nhung luat Pau tw
lai khong doi héi). Thud tuc nay lam
nay sinh tr¢ ngai béi trén thuc té,
bén chuyén nhuong thuong khong
muén thanh todn toan bo khi ma tu
cach thanh vién cda ho trong cong ty
van chua dugc ding ky va ghi nhan

trong GCN DKKD stta d6i cia cong ty.
Viéc thanh toan thuwong chi dugc hoan
tat khi ma tén cda bén nhan chuyén
nhugng von da duge ghi trong GCN
DKKD méi. Do vay ca hai bén déu kho
khan khi phai ky vao mdt van ban xac
nhan vé viéc chuyén nhuong von theo
yéu ciu trén.

Nhiing cau chuyén nay da dién ra
trong mot thoi gian dai va chi khi trién
khai Pé 4n 30 m6i duoc dua ra mé xé
va xem xét mot cach cén trong dé don
gian hoa hodc loai bé néu khong can
thiét theo muc tiéu ctia dé an.

Nhom cong tac trong linh vyc dau
tw tir nghién ctu tinh hinh thyc té, ti
phan anh cda cac doanh nghiép va
cac bén c¢6 lién quan da nhan thay
rang: Nhing quy dinh vé thd tuc



khong ro rang va bat cap nhu vay da
khién cho viéc gidi thich va van dung
cac quy dinh la rat khac nhau gitra
cac co quan DKKD va cdp GCNDT tai
cac dia phuong. Vi du nhu truong hop
yéu cau c6 xdac nhan hoan thanh viéc
chuyén nhuong von noi trén, c6 noi
co quan BKKD van dung Nghi dinh
139 hudng dan thi hanh luat Doanh
nghiép trong d6 khong yéu cau phai
nop gidy to nay; nhung c¢6 noi co quan
nay van yéu cau phai c6 hodc it nhat
phdi c¢6 vin ban cam két rdng viéc
chuyén nhuong da hoan tat...

Nhom cong tac da tién hanh ra
soat k¥ 22 TTHC dugc xem la vuéng
m&c nhat va thuc tién trién khai cho
thdy c6 sw chdng chéo trong quy dinh
cda luat Doanh nghiép va luat bau tu.

Ga la ga, trirng la trung

Ong Phan buc Hiéu, Phé trudng
ban Kinh t& vi mo, Vién Nghién ctu
Quan ly kinh t€ Trung wong (CIEM),
Truéng Nhom cong tac linh vyc dau
tw cho biét: Hon sdu ndm nay, nhting
vuéng mic gitta hai by luat quan trong
nay da duoc noi dén nhiéu 1an; nhiéu
chinh sach méi dd duoc ban hanh dé
diéu chinh nhung van chua thé giai
quyét dut diém khién cho TTHC ngay
cang phtc tap thém.

Nhém cong tdc dd di dén két
luan rdng: Nguyén nhan chinh cda
tinh trang nay la do chua xdc dinh
ding chu thé doi twgng trong viéc
thuc thi hai bo luat trén nén dan dén
sy ling tung va van dung khdc nhau
gilta cac co quan quan ly nha nudc
trong thuyc tién; to d6 dan dén su
hinh thanh thém nhiang TTHC khong
can thiét, tham chi khong ding quy
dinh cda luat.

Nhom cong tdc cho rang can tach
bach ré hon gitta viéc dang ky thanh
lap doanh nghiép véi viec di dau tw
mot du an. PKKD 1a buoc di dau tién
dé xac lap mot chd thé trong kinh
doanh; con dau tu 1a nhing hoat dong
kinh doanh cu thé cia doanh nghiép
va sé chiu sy chi phdi khong chi la
luat Pau tw ma con nhing luat dinh
khac. P& khuyén khich kinh doanh
trong xa hoi thi cdn c6 cac chinh sach
duoc cy thé hoa trong luat Pau tu 1a

chinh; luat Dau tw phai 1am dugc vai
tro c6 tadc dung thuc ddy cac nha dau
tw bd von vao cdc doanh nghiép dé di
dau tu.

Mot van dé ntta 1a vai tro cda
céc co quan quéan ly nha nudc cac
cap doi v6i sy hinh thanh cda cdc
TTHC. Nhém cong tdc nhan thay
nguyén nhan chinh cda tinh trang
bat nhat trong van dung cdc diéu
luat cing nhu nhiéu thd tuc trdi
luat duwgc ban hanh, la do by may
cong chic thira hanh chua thyc sy
¢6 thay doi vé tw duy qudn 1y, vin
ling ting trong su nhin nhan doi
v6i vi thé cda doanh nghiép va nha
dau tu. Do vay, trong qua trinh trién
khai luat, khi dudng truéc vudng
méc thi mdi co quan lai ¢6 cach van
dung khdc nhau va thong thuong
cdch don gidn va an toan nhat cho
trdch nhiém quén 1y la: bat thém
diéu kién hay thd tuc mdéi.

Tt nghién cttu va tim hiéu nhing
cau chuyén thyc tién ma doanh
nghiép da va dang phéai doi mat,
Nhom cong tac da dua ra nhiéu kién
nghi quan trong theo huéng: Lam ro
va thong nhit cac quy dinh trong hai
luat Doanh nghiép va Dau tu dé co
sy tadch bach gitta chu thé 1a doanh
nghiép va dy an dau tu 1a hoat dong
kinh doanh ctiia doanh nghiép; bai bd
céac thud tuc khong cén thiét (nhw hop
dong dong lién doanh, gidi trinh dap
ung diéu kién gia nhap thi truong...
nhuw dé cap & trén); thong nhét cac
biéu mau bdo cdo tai chinh hodc
ching minh nédng lyc tai chinh...; to
d6 s& gitp gidm thoi gian va TTHC
trong titng cong doan ciia PKKD ciing
nhu thu tuc dau tu.

bang chd, trong kién nghi cia
Nhom cong tac c¢6 dé cap dén viéec
tham vén giGa cidc co quan nha nudc
c6 lién quan vé viéc cdp GCNDT cho
doanh nghiép; theo d6 Nhom cong tac
cho rdng néu qua thoi han quy dinh
ma co quan cdp GCNDT chwa nhan
dugc phan héi cda co quan dugc hoéi y
kién thi coi nhu y kién cta co quan d6
1a @dng y va co quan d6 phai chiu trach
nhiém voi y kién cda minh bat luan ho
¢6 ¥ Kién phan hoi hay khong.

Két qua, trong Nghi quyét 25/

NQ-CP ngay 2/6/2010 ctia Chinh
phi, hdu hét ciac kién nghi cida
Nhém cong tac trong linh vyc dau tu
da dugc ghi nhan voi hang loat cac
thud tuc khong can thiét duoc bai bo,
don gidn héa hodc diéu chinh. Dic
biét, trong nghi quyét nay, Chinh
phi da giao cho Bo K& hoach va
DPau tw chi tri va phoi hgp véi cac
b6 nganh khac dé xem xét stra doi
hang loat cdc luat nhu: luat bau tu,
Doanh nghiép, Pau thau, Xay dung
co ban, cung véi viéc stta d6i mot s
nghi dinh c6 lién quan dén DKKD
va dau tu nhw Nghi dinh 108/2006/
ND-CP, Nghi dinh 101/2006/ND-CP,
Nghi dinh 139/2007/ND-CP va Nghi
dinh 88/2006/ND-CP.

Tiép d6, ngay 15/4/2010, Nghi
dinh 43/NDb-CP vé dang ky thanh
1ap doanh nghiép da dugc Chinh phud
ky ban hanh véi nhiéu noi dung cho
thay nhiéu bét cap da duoc giai quyét.
Theo d6 di tach bach dugc chuyén
cdp ching nhan DKKD v6i hoat dong
kinh doanh ctia doanh nghiép; dong
thoi do loai bé duoc nhiéu thi tuc
khong can thiét va thay doi quy trinh
nén thoi gian cdp GCN DKKD, diang
ky thay d6i noi dung DKKD, chia,
tach, hop nhat, sap nhap, chuyén ddi
doanh nghiép, dang ky hoat dong chi
nhdnh, vdn phong dai dién, thong
béo lap dia diém kinh doanh cta
doanh nghiép déu chi con nam ngay
lam viéc, thay vi 15 ngay nhu truéc
do6; mdi doanh nghiép khi thanh lap
sé duogc cdp mot ma s6 duy nhat goi
la ma s0 doanh nghiép va ma so nay
cling dong thoi 1a ma sé thué cia
doanh nghiép...

Nhan xét vé nhing thay d6i nay,
giam doc mot doanh nghiép 16n tai
TP.HCM néi rang: Dot ra soat TTHC
trong linh vgc dau tw nay da giai
quyét dugc rat nhiéu vuéng mic ma
cong ddng doanh nghiép lau nay phai
d6i mat va vuot qua véi nhiéu hao ton
vé thoi gian va chi phi. Tuy nhién, ong
cho rdng m&u chdt cda tién trinh cai
cach dé tao moi truong kinh doanh
thuan lgi con phai chd nhiing sia
ddi quan trong hon trong hai bo luat
quan trong la luat Doanh nghiép va
luat Pau tu. «
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Khi doanh nghiép duoc

twin hoa don

Tinh dén nay, Viét Nam la mot trong s vai nwoc it 6i ma Nha nwéc con phai chiu
trach nhiém in hoa don cho doanh nghiép. Tiép tuc duy tri tinh trang nay trong thoi
gian toi 1a mot diéu hét sirc bat cap trong boi canh Viét Nam dang noé lyc hoi nhap voi
nén kinh té thé gioi qua timg thay ddi cu thé. Va véi Pé an 30, cau chuyén héa don da

1a mot thay déi day y nghia.

Thay ddi quan niém
ve hoa don

Ba Vi Thi An, Giam doc Cong ty Tw
van thué C&A, nguyén Phé ban quan 1y
thué doanh nghiép dau tw nudc ngoai
- Téng cuc Thué, noi rdng trong nhiéu
nam troi, cong déng doanh nghiép hét
stic buc xdc vé chuyén mua hoa don
chi dugc “ban” boi co quan thué. Néu
mua hoa don 1an dau, co quan thué
sé& tién hanh x4c minh dia diém kinh
doanh. Pé x4c minh dia diém kinh
doanh, doanh nghiép can thu x&p lich
hen véi can bo thué. Doi voi nhiing 1an
mua hoa don tiép theo, doanh nghiép
can phéi ¢6 bdo cdo viéc st dung hoa
don trong ky trudc dé va, trén thuc té,
s0 lwong dwgc mua ti€p theo cting bi
han ché béi s6 luwgng héa don da s
dung. Ngoai ra, doanh nghiép con phai
mang theo con dau doanh nghiép va
dong d4u trén lién 2, lién do dé giao
cho khach hang. Nhiing cong doan
nay ton rat nhiéu thoi gian cho doanh
nghiép. Nhiéu khi, @& dugc mua hoéa
don, doanh nghiép con phai “duwa
phong bi”.

Xd4c dinh cau chuyén héa don
la mot trong nhttng gdnh ndng cho
doanh nghiép, Nhém cong tac linh
vuc thué (Nhém cong tac) da xem xét
rat Ky toan bo quy trinh vé mua hoa
don cda doanh nghiép hién nay.

Ban chit cda hoéa don, theo quan
diém truyén théng, 1a dé bdo dam viéc
tuan tha trong viéc nop thué gia trj gia
tang (GTGT) thong qua viéc quan 1y so
lwong hang hda, dich vu mua vao va
ban ra ctia cac don vi kinh doanh. Hoa
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don cling s& cung cdp bang ching vé
lugng thué GTGT phai ngp cling nhuw
la co s6 hoan thué€ cho don vi kinh
doanh; dong thoi phong ngtra va han
ché viéc gian lan thué GTGT

Nhung trén thuc t€, ngoai cac
muc tiéu trén, cac muc tiéu khac cia
héa don déu khong dat dwoc. Doanh
nghiép van c6 thé gian lan thué GTGT
thong qua viéc ban hang khong xuat
hoa don GTGT; ké khai gia tri hang
hoa khéc nhau gita céc lién hoa don;
va lam gid, tdy x6a hoa don c6 gid tri
nho thanh hoéa don c6 gia tri 16n nhdm
ké khai hoan thué GTGT.

Viéc gian 1an thué GTGT thong
qua héa don da 1én t6i hang chuc
ngan ti déng. Mau chot cia van dé
la & chd co ch€ quan Iy héa don hién
hanh, gébm viéc st dung hoéa don do
Bo Tai chinh phat hanh hodc dang ky
Ivu hanh héa don ty in, chi quan ly
dugc mot chiéu thong tin t don vi
kinh doanh t6i co quan thug vé doanh
thu ban ra. Co quan thué hién chua c6
cong cu kiém tra, so sanh “tic thoi”
thong tin ké khai theo dau vao va dau
ra cdia doanh nghiép. Trong truong
hop ¢6 sy gian 14n thué thong qua héa
don GTGT, co quan thué phai mat rat
nhiéu thoi gian mai co thé tra soat dé
khéng dinh sy gian lan. Pdng thoi, co
ché st dung hoa don hién hanh tao ra
cam giac yén tam gia tao: “hoa don do
la hgp phap”.

Theo phén tich cia Nhém cong
tac, viéc ban héa don do B Tai chinh
phéat hanh khong c6 tdc dung phong
ngtta va chong gian lan. Viéc nay

ANH MINH

chi c6 tdc dung lam cham lai thoi
gian cdc don vi kinh doanh ti€p can
dugc héa don. Cac doanh nghiép néu
c6 y do6 gian doi hoan toan c6 kha
nang ti€p can héa don GTGT do Bo
Tai chinh phat hanh thong qua viéc
thanh lap cdc doanh nghiép “ma” dé
mua héa don. Uéc tinh chi phi dé
mua dugc hai quyén héa don (100
to) thong qua viéc nay hién khong
qua 1 triéu dong. Doi véi cdc doanh
nghiép c¢6 muc dich gian doi, viéc c6
dugc hoa don hop phép tré nén qua




ré (10.000 dong/ty héa don). C6 thé
khdng dinh 1a rii ro gén véi co ché
héa don do By Tai chinh phdt hanh
khong thadp hon rdi ro gdn véi co ché
cho phép doanh nghiép ty in héa don
vi vé thuc chdt, co quan thué chua co
cong cu quéan ly dugc “dau vao” va
“dau ra” thyc sy ctia doanh nghiép.
V6i 258 thi tuc wu tién, Chinh phu
da tién hanh cai cach manbh, trong do
phdi k& dén linh vyc hoa don ty in va
hoa don dién tid. Viéc nay da giip mé
rong doi twong dwoc quyén st dung
héa don ty phat hanh; thay thud tuc
“Dang ky méiu hoa don” bing “Thong
bao miu hoa don ty in”. Nguyén tdc
“im lang la dong y” va bé dugc hd so
mua hoa don. Diéu nay da dugc thé
hién trong Nghi dinh s6 51/2010/Nb-
CP ngay 14/5/2010 vé hoa don cling
nhu Thong tw 153 cda B¢ Tai chinh
huéng dan thyc hién nghi dinh nay.

Thuan lgi hon truoc

Theo phan tich ctia ba Via Thi An,
ddi v6i mot doanh nghiép nho, viéc
mua mot hai cudn héa don mdi ndm
l1a chuyén khong qua tré ngai. Nhung
d6i v6i nhting doanh nghiép 16n phai

xuat ra hang chuc ngan hoa don méi
ndm, day 1a mot cau chuyén khong
don gian.

“Nghi dinh 51 va Thong tu 153
1a budc ngodt thay dsi tu duy vé hoa
don. Lau nay, bd phan ké toan ctia cac
doanh nghiép 16n nho déu rat mét moi
v6i cong viéc nay. Ché do tem phiéu,
s6 gao da bo tir 1au nhung ché do hoa
don thi van duy tri sy “bao cap” cho
dén tan ngay nay. Chud truong nay
thuce sy da thé hién sy cau thi va quyét
tdm cai cach”, ba An néi.

Tinh than ctda cac van ban moi nay
1a tr ndm 2011 s& trao quyén toan bo.
Diéu nay s& tao ra sy chi dong rét 16n
cho doanh nghiép, dac biét doi véi cac
doanh nghiép 16n c6 s6 lwgng hoa don
xuat ra hang nam 16n. Di vao chi tiét,
viéc bao cao tinh hinh st dung hoa
don tt hang thang sang hang quy la
mot budc cai cach rat dang ghi nhan
vi n6 gilip gidm thoi gian va chi phi
cho doanh nghiép. Viéc gidm tan suat
tr thang sang quy hodc nita nam ciing
1a mot xu huéng phd bién hién nay ma
cac nudc ap dung dua trén phan loai
doanh nghiép. Theo sd liéu cda béo
cdo Moi truong kinh doanh, tai nhitng

Dai dién doanh.nghiép lam .';ﬂ

CHUNG TAY CAI CACH THU TUC HANH CHINH

nén kinh t€ c6 tdn sudt ké khai VAT
hang thang, doanh nghiép thuong
mat nhiéu thoi gian ké khai VAT hon,
trung binh 125 gio so véi 81 gio tai
nhitng nudc c¢6 tan sudt ké khai theo
quy hodc hai thang mot 1an.

Mot van dé khac rat c6 y nghia la
doanh nghiép sé& duoc quyén chi dong
trong van dé thiét ké hoa don, qua do6
¢6 thé in logo, hinh &nh tham chi quang
c4o vé doanh nghiép minh trén do.

Theo danh gia cia luat gia Vi
Xuan Tién, Uy vién BCH Hoi Luat gia
Ha Noi, Chd tich HDTV Coéng ty Tu
van VFAM Viét Nam thi Nghi dinh
s6 51/2010/ND-CP va Thong tu 153
huéng din nghi dinh nay la mot trong
nhtng két qua ro rang nhét cia Dé an
30. “Viéc quan 1y héa don & nuoc ta
ttr lau da rat phtic tap v6i nhtimg thi
tuc nhiéu khé, gy khé khan, ton kém
céa vé thoi gian va tién bac ctia cac co
s& kinh doanh. Dong thoi, trong cac co
quan quan 1y thué, bo phan quan ly dn
chi cling ngay cang “phinh ra to hon”.
Song, tinh trang gian 1an trong quan
1y, st dung hoa don, viéc mua ban hda
don...van chua c6 d4u hiéu gidm bo6t”,
ong Tién nhan xét.

Theo ong Tién, chinh sach méi da
thé hién sy giao quyén va trach nhiém
cho céc doanh nghiép trong viéc tao
1ap, quan 1y va st dung héa don phuc
vu kinh doanh. Pay la xu huong hoan
toan ding. Tuy nhién, “van sy khoéi
dau nan”, viéc chuyén ti quéan ly chat
ché cda co quan thué sang cac doanh
nghiép ty quyét dinh trong viéc tao
1ap, quan 1y va st dung héa don, trong
diéu kién sy minh bach trong quan ly
kinh t&, xa hoi chua that sy duoc ton
trong, lwong tién mat st dung trong
Iru thong con qué 1on... cling ddt ra
khong it nhitng van dé cin nghién
ctu, gidi quyét, véi mot 10 trinh hop
1y ca v6i co quan quan ly thué va cac
doanh nghiép.

Nhiéu thang qua, hang tram cudc
hoi thao, tap huan I6n nhd da va dang
duoc Téng cuc Thué va cac chi cuc
thué dia phuong t6 chiic dé quén triét
tinh than ctia Nghi dinh 51 va Thong
tw 153 cho thdy su vao cudc quyét ligt
cda nganh thué trong cong viéc day y
nghia nay. =
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Khai va nop thué sé thuan loi hon

Cai cach thd tuc hanh chinh thué 1a mot trong nhing muc tiéu hoat dong trong tam
cda nganh thué trong nhiéu nam qua. Sau ba nam trién khai Pé an 30, qua trinh thuc
hién muc tiéu nay da c6 thém mot sy “tiép stc” dang Kké.

Cac SME sé “khoe” hon

Ba Hoang Lan Anh, Phé trudéng
ban Cai cach thué thuoc Téng Cuc
thué cho biét mot loat cac cai cach vé
thd tuc hanh chinh (TTHC) trong linh
vuc thué da dugc chuan bi va cé thé
sé dugc ap dung ngay tir dau nam téi.
Néu céc gidi phap nay duoc thuc hién,
cac doanh nghiép vira va nhd (SME)
s& dugc hudng loi dang ké.

Chéng han, s& ddy manh viéc thyc
hién thu tuc didng ky thué qua mang
va don gidn héa cdc mau khai ding ky
thué cho phu hop. Trong khi d6, doi
voi thd tuc khai thué gia tri gia ting
(GTGT), viéc ké khai theo thang sé&
dwoc cai cach theo huéng phan loai doi
tuong dé gidm tan suat ké khai xuong
con ba thang hodc sau thang doi véi
cac doanh nghiép SME.

Cu thé, theo ba Hoang Lan Anh,
sau khi xac dinh mot nguéng doanh
thu dé danh thué, thi phan doanh
thu duwéi nguong sé& khong phai chiu
thué€ GTGT. Phan doanh thu con lai, ca
thué GTGT va thué tiéu thu dac biét s&
duoc khai va nop theo quy thay vi theo
thang nhu hién nay.

Ddi voi ho kinh doanh, néu mic
doanh thu dwéi nguong GTGT nhung
cao hon muc mién thué, sé& c6 hai
céach tinh 1a (i) khai thué GTGT va thu
nhap ca nhan theo ty 1& phan trim
trén doanh thu hodc (ii) nop thué
khoan v6éi mitc 4n dinh cho cd ndm
va khong phai khai gidm trit gia cdnh
cing nhu quyét toan thué thu nhap
doanh nghiép.

C4c thay d6i nay sé& dugc Tong
cuc Thué trinh 1én Chinh phd va Bo
Tai chinh trong nam 2011 nhw 1a mot
phan trong chuong trinh tong thé vé
cai cach hanh chinh thué. Va néu dugc
thong qua, chinh sdch mdi sé c6 tac
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dong tryc ti€p téi hon 290.000 doanh
nghiép, 1,8 triéu ho kinh doanh c4 thé
va hang chuc triéu nguoi lao dong co
ndp thué thu nhap ca nhan (TNCN).

Trong khi d6, d6i v6i vdn dé hoan
thué, Téng cuc Thué ciing da dé xudt
tach ho so hoan thué lam hai loai. Thi
nhat, hoan thué gén lién voi ho so khai
thué trong cac truong hop viéc hoan
thué phat sinh ngay ttr khau tinh thug,
quyét toan thué. Nguoi nop thué sau
khi tinh thué, khai thué, khai quyét
toan thué ma thudc trudng hop va doi
twong duogc hoan thué theo luat thi chi
can danh d4u vao 6 dé nghi hoan thué
va viéc x& ly hoan thué ciing dugc
kiém tra kiém sodt nhu viéc khai thué.
Néu so lieu khai thué€ khong c6 sai
s6t thi viéc hoan thué dugc thuc hién
ngay. Dé xudt nay 4p dung voi hoan
thué GTGT, hoan thué€ TNCN.

Thé hai, d6i voi hoan thué can
phai lam hé so dé nghi hoan riéng
nhu mot TTHC doc 1ap duoc 4p dung
vOi cac truong hop hoan thué lién

quan dén cac so liéu lich st hodc cin
€6 cac tai lidu, hd so chiing tw chiing
minh kém theo, nguoi nop thué chi
phéi khai nhitng chi tiéu hay thong
tin nao ma co quan thué chua co, can
thiét va ¢6 phuc vu cho myc tiéu kiém
tra, d0i chi€u thong tin, d@ liéu ngay
tai co quan thué.

Doi v6i thd tuc mién thué, giam
thué, cliing s& c¢6 nhing diéu chinh
theo huwong don gian hoa cac thu tuc
mién gidm thué theo hiép dinh tranh
danh thué hai 1an, quy dinh ro nhiing
trudng hop can hop phap hod lanh sy;
thong nh4t mot miu chung Thong béao
mién, gidm thué theo hiép dinh d€ tao
diéu kién thuan loi cho céc to chuc, ca
nhan thyc hién mién gidm thué.

Cho doi nhirng cai cach moi
Téng cuc Thué cting cho biét trong
thoi gian t6i, bén canh nhitng cai cach
cu thé doi voi cac thi tuc vé thué,
Chinh phu sé& giao cac bd nganh nghién
cttu va xay dyng dé an vé co ché phdi



hop thu thué TNCN, béo hiém xa hoi
(BHXH), béo hiém y t& (BHYT) va bao
hiém thdt nghiép (BHTN) va chia sé
thong tin gitta co quan thué va co quan
bao hiém xa hoi Viet Nam. Viéc nay sé
nang cao hiéu qua viéc thu va quan ly
ngudn thu te BHXH, BHYT, BHTN; bao
vé quyeén loi cda nguoi lao dong; nang
cao hiéu qua quan ly thu thué; va cit
giam 10% chi phi tuan thd TTHC cho
cé nhan, to chic.

Ong Richard Stern, mot chuyén
gia vé thué ctia Ngan hang Thé gioi,
néi rang ong danh gia cao cac cai
cach nay, nhan manh ring day 1a xu
huéng chung cda thé gici. Tuy nhién,
ong cting cho riing cac phuong an don
gian hoa ké khai va nop thué chi la
mot phan trong chuong trinh cai cach
chung. ”Can phai két hop song song
v6i cac bién phap céi cach trong céac
Iinh vuc khac, ddc biét la viéc dua
ra cac tieu chudn don gidn hda ké
toan thué€ cho doanh nghiép SME,

gi¢i thiéu hinh thic thu€ khoan cho
doanh nghiép nho va siéu nhé va tao
ra co ché tiép can dé dang cac dich vu
ho trg nguoi ndp thué”, ong R. Stern
dwa ra khuyén nghi.

Theo bao cdo ctia Té cong tac cai
cach TTHC, trong giai doan ra soat
TTHC, B9 Tai chinh da kién nghi don
gidn hoa 271/330 thud tuc, trong dé
kién nghi stta doi, bd sung 261 thd
tuc, thay th& 06 thu tuc va bai bo, hiy
bé 04 thu tuc, dat ty 1& 82%, vuot chi
tiéu Thu tudng giao. Riéng trong giai
doan ra soat wu tién, Bo Tai chinh da
kién nghi don gian hoa 35 thu tuc dé
kip thoi thdo g nhiing vuéng mdc
cho doanh nghiép.

V6i phuong 4n don gidan héa
271/330 TTHC thugc linh vuc thué,
dy kién chi phi tuan thd TTHC sé tiét
kiém dugc cho c4 nhan, to chic la
1.921 ti dong/nam, twong duong voi
ty 16 cdt gidm chi phi 1a 43%. Trong
do, v6i 35 TTHC c6 kién nghi don gian

héa trong dot ra soat wu tién da giup
cét gidm 1.582 ti ddong/ndm, chiém ty
1 50%.

V& thoi gian, phuwong an don gian
hoa linh vuc thué tiét kiém duoc
khoang 1.039 gid thyc hién TTHC cho
c4 nhan va td chuc, trung binh tiét
kiém Khoang 03 gio/01 thu tuc.

Bén canh d6, doi v6i phuong an
don gian hoa 38 thu tuc hoan thué va
23 thii tuc mién, giam thué (la cac thi
tuc thugc pham vi gidm sat cda Qudc
hoi), B Tai chinh sé phai kién nghi
stta 1 luat, 1 nghi dinh va 6 thong tu
dé 1am co sé thyc hién. Véi k& hoach
nay, dy kién sé tiét kiém duoc 125 ti
dong/ndm cho c4 nhan, t6 chic. Vé
thoi gian, phuong an don gidn hoa
céac thi tuc hoan thué va mién, gidm
thué tiét kiém duwgc khoang 187 gid
thuc hién TTHC cho c4 nhan, t6 chtc,
trung binh tiét kiém duoc 3,8 gio/01
thud tuc hoan thué va 1,3 gio/01 thd
tuc mién, gidm thué. «

Lién thong thué va bao hiém xa hoi

6 co ché trao ddi thong tin,
C hop nhat co s¢ dit liéu gitta
co quan thué va co quan bao
hiém x4 hoi (BHXH) s& gitip giam thd
tuc, chi phi va han ché that thu cho
ngan sach. bay la dé xuat dugc dua ra
tai budi toa dam vé Phai hop thu thué
thu nhap ca nhan (TNCN), BHXH, bao
hiém y t€ (BHYT) va bdo hiém that
nghiép thang 10 vira qua tai TP.HCM
ctia Nhom cong tac linh vyc thué.
Theo ba Nguyén Thi Cuc, Chu
tich Hoi tw van Thué Viét Nam, hién
co quan thué va BHXH con doc 1ap vé
nhan sy va co s¢ di liéu. Thuc té da
phat sinh sy chdng chéo vé quan ly
gitta hai co quan nay. Ba Cuc cho rdng
hai co quan nay nén chuyén sang mo
hinh lién thong, ddi chiéu thong tin
trén mot hé thong co s¢ di liéu ré rang
hon; ma s6 thué TNCN va ma s6 BHXH
can dugc chuyén thanh mot hé thong
ma s6 chung dé thuan lgi hon cho
nguoi dan va cong tac quan ly.

Dong tinh quan diém nay, ong
boan Vian Ngoan, Truéng phong
Nghiép vu tu van thué cia Cong ty
Grant Thornton cho rang viéc hop nhat
co quan thué€ va BHXH sé gidp giam
Sy quad tai tai cac co quan BHXH; déng
thoi can ting cudng st dung mang.

Pai dién T6 chic Tai chinh Quoc
Té (IFC) cling cho rdng ¢4 hai co quan
nay déu co sy tuong dong trong mot s¢
quy trinh, thd tuc co6t 16i. Tuy nhién,
thyc hién hop nhat hai hé thong ngay
va day dd tiém 4n mot s rui ro trong
qud trinh thyc hién, do d6 can phai
duoc can nhic thuc hién theo 10 trinh
ro rang. Tru6c mét chi nén tap trung
vao viéc ting cuong phoi hop, trao ddi
thong tin va hai hoa gitta hai hé thong.

Cac y kién duwa ra tai toa dam
déu nhan manh dén tinh trang nhiéu
doanh nghiép “lach” luat dé gidm
hodc “né” so tién phai dong BHXH
con khd phd bién. Diéu nay khién
ngudn thu cho ngan séach tit BHXH bi

DINH MANH

that thoat va nguoi lao dong thi khong
dugc hudng cac quyén lgi vé chiam s6c
stc khde, ché @0 nghi dudng va huu
tri khi hét tudi lao dong.

Ba Dinh Thj Hing Nga, Pho truong
ban thu BHXH thuoc BHXH Viét Nam
da dua ra gidi phap “mot ctra” lién
thong gitta thué va BHXH. Cu thé 1a
ngudi nop thué chi can lam mot to
Khai tai co quan thué; co quan thué sé
tinh va thu luon cac khoan phi BHXH,
BHYT ma doanh nghiép va cd nhan
¢6 lién quan phai nop. Toan by quy
trinh néu duwgc thyc hién qua mang
internet sé rat tién loi.

Theo so liéu cia nganh thué,
hién ¢6 khodng 10 triéu hd so khai
nop thué TNCN nhung chi c6 khoang
300 ngan truong hop thugc dién chiu
thué. V6i BHXH, hién c6 khoang 55
triéu nguoi tham gia, trong dé cé 4
triéu nguoi tham gia BHYT ty nguyén,;
téng thu phi BHXH ¢4 nudc ndm 2010
dat khoang 79.000 ti dong. =
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Thuan lo1 va chuyén nghiép hon

Viét Nam c6 nén kinh té dang phat trién véi hoat dong xuat nhap khau (XNK) dién

ra manh mé voi doanh s6 hang nam gap 1,5 lan GDP. Pay la linh vuc lién quan dén
nhiéu bo nganh khac nhau nén da ton tai mot hé thong thd tuc hanh chinh (TTHC) vo
cung phtc tap, nhiéu thi tuc khong con phu hop véi cac cam két quoc té.

Thuan lgi hon

Nho6m cong tac trong linh vyc hédi
quan-XNK da phdi hop chit ché voi
céc hiép hoi doanh nghiép cung di
khao sat thuc tién tai cdc trungtam
kinh t&16n nhw Ha Noi, Hai Phong, Da
Né&ng, Ba Ria Viing Tau, Dong Nai va
TP. H Chi Minh dé nghe cdc doanh
nghiép (DN) phan anh khé khén khi
thuc hién cdc TTHC c6 lién quan. Céc
kién nghi, dé xuat cia DN da duogc
tap hop, thdo luan gitta cac bén va dé
Xuat gidi phdp thao g&. Nhiéu cudc
hoi thdo da dwgc thwc hién véi su
tham gia dong ddo cda DN, chuyén
gia cia cac hiép hoi, nhom cong tac
va cac bo nganh c¢6 lién quan. Tt d6
hang loat cac TTHC trong linh vuc
dwgc xem la rat phiic tap nay da
dugc kién nghi bai bé hodc stra ddi
ma trong Nghi quyét 25 cda Chinh
pht da thé hién diéu nay.

Nhing dé xuat cia DN vé cdi cach
TTHC c6 tinh thyc t€ cao, hop ly da
nhanh chéng dugc ghi nhan. Cu thé,
cac DN @é nghi don gidn hoa cac diéu
kién vé hoat dong kinh doanh nhap
khau sdch. Két qua la tw sau diéu kién
da giam xudng con ba. Bén canh do,
tai Nghi dinh 110/2010/Nb-CP da
don gian hoa ho so cap gidy phép hoat
dong kinh doanh nhap kh&u sach.
Theo d6, chi phai ¢6 bon loai gidy to
thay vi tdm loai nhu hién nay.

Trong qud trinh d6 da c6 sy tham
gia hiéu qua cda cac doanh nghiép
béng ¢4 ngudn nhan lyc va tai chinh
cho viéc ra soat TTHC. Pién hinh 1a
Cong ty Chuyén phat nhanh FedEx
(M¥). FedEx da dé xuat phdi hop véi
Tong cuc Hai quan thiét 1ap dich vu
thong quan nhanh danh cho hang héa
van chuyén qua duong hang khong,
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Budi lam viéc dau tién ciia Nhom cong tac hai quan HDTV ngg

phu hop véi chinh sach hai quan mot
ctta cia ASEAN. Theo d6 ti€n hanh
phan ludng truéc khi hang dén,
FedEx cung cdp thong tin vé hang
hod, phan loai thong tin... FedEx va
hang SBS Seaborne cung cap nhan
cong hd tro viéc xi ly hang héa & cac
ludng Xanh, Vang va DPd; nganh Hai
quan dong thoi tap hudn cho nhan
vién dé phu hop v6i quy trinh lam
viéc méi nay.

Dich vu nay bdt dau hoat dong tir
ngay 1/09/2009, sau mot thoi gian
da gidp gidm thoi gian thong quan
hang héa duong hang khong to 2 - 3
ngay xuong con 30 - 60 phit ddi véi
hang hoéa ludng Xanh, mot ngay doi
voi luong Do6. Heé thong nay khong

08/2000 tai Ha Noi. Anh: PV

chi gitp giam thoi gian va chi phi cho
FedEx va khach hang cda hang ma
con tiét kiém chi phi hanh chinh cho
nganh hai quan.

Nhitng nd lyc khong chi mang
lai thuan lgi cho doanh nghiép trong
hoat dong kinh doanh ma con cé y
nghia d6i voi hoat dong quan 1y cia
co quan nha nudc. Ong Lé Quoc An,
nguyén Chu tich Hiép hoi Dét - May
Viét Nam, thanh vién Hoi dong tu van
cho biét, t¢ nhiing phan anh, goép y
ctiia doanh nghiép, cac TTHC da dugc
xem xét ra soat v6i sy phoi hop cia
dai dién cdc bd nganh c6 lién quan, tw
do cac bén da cung xay dyng phuong
an sta doi, don gidn héa rdi trinh
Chinh phu xem xét quyét dinh. Cach



lam nay gitp co quan quan ly nha
nudc bist duge thyce t€ trién khai quy
dinh bi vuéng nhw thé nao va & chd
nao; hiéu ro tinh hop 1y va can thiét
thud tuc d6 hay khong...

Theo 6ng An, nhitng dot pha cda
Dé an 30 nay néu duoc phat huy tot
sé gitip cai thién nhanh chéng chat
lugng diéu hanh cda hé thong quan
1y nha nu6c va moi truong dau tw cda
Viét Nam.

G6 dung dau méi

Mot trong nhting thanh cong ddng
cht y vé cai cach TTHC linh vyc hai
quan-XNK dugc céc bén co lién quan
danh gia la “g& ding dau moi cia m¢
bong bong” 1a kién nghi céi cach cac
thu tuc: bang ky hoat dong dai 1y hai
quan (PLHQ), Cap ching chi nghiép
vu khai hdi quan va Cap thé nhan
vién PLHQ.

Theo ong Lé Duy Binh, chuyén
gia tw vdn Kinh t€ vi mo cdia Cong ty
Tu van Economica, thanh vién Nhom
cong tac cho biét, day la nhing thu
tuc can don gian hoa dé khuyén khich
hoat dong hai quan theo huéng chuyén
nghiép, nang cao chat lugng dich vu,
ddy nhanh thyc hién thd tuc hai quan
cho doanh nghiép. Diéu nay gitp ddm
bao dich vu PLHQ phat huy dwoc vai
tro hd tro hoat dong xuédt nhap khau.

Tuy nhién, do thu tuc tham gia, xin

chap ching chi, cdp thé qua phtic tap
nén muc tiéu trén chwa dat dugc. Dén
ndam 2008 méi c6 52 dai ly v6i 170
nhén vién hoat dong. Vi thé, dong gop
cda hoat dong nay vao hd trg doanh
nghiép trong hoat dong XNK con han
ché. Ban than dai 1y lam thd tuc héi
quan chwa dap @ng duoc yéu cau cia
DN do chua dang tin cdy, cung cap
dich vu chua tét.

Nhom cong tac da dua ra kién nghi
chuyén thu tuc ding ky va cdp Vin
bén xdac nhan hoat dong PLHQ giong
nhu mot co ché xin-cho hién nay,
thanh thd tuc Thong bao hoat dong
PLHQ va nguoi DPLHQ. Bai b Ching
chi nghiép vu khai hai quan. Thd tuc
cép thé nhan vién DLHQ sé dugc giao
vé cho giam ddc don vi lam dich vu
DLHQ ty cap cho nhén vién ctia minh.
Déng thoi dé xudt bs sung mot so thi
tuc va biéu mau cho phu hop hon.

béng mung l1a da so nhing dé xuat
ctia Nh6m cong tac déu duoc dua vao
danh sach cac thud tuc duge don gian
héa trong Nghi quyét 25 va dy thao
nghi dinh stta doi Nghi dinh 79/2005/
Nb-CP do B9 Tai chinh dang trinh
Chinh phi thong qua. Phwong an don
gian vé co ban nhu dé xuat cia Nhom
cong tac.

Lanh dao Tong cuc Hai quan cho
biét, trong thoi gian qua, bdng suw hop
tac voi doanh nghiép, cadc chuyén gia

tw van va nd luc trong toan nganh,
T6éng cuc Hai quan da lam t6t nhiém
vu cai cach TTHC la do da ddy manh
cai cach va hién dai hda trong quan
ly. Nhitng thong tin da chiéu tw thyc
té clia doanh nghiép va cdc nha tu
van vé TTHC lién quan dén nganh
cling nhw ngoai nganh déu duoc 1anh
dao tong cuc xem xét nghiém tic dé
tim gidi phap toi wu.

Theo Quyét dinh s6 1904/QD-BTC
ngay 10/8/2009 cia B truéng Bo
Tai chinh vé danh muc thd tuc trong
nganh hai quan, véi 239 TTHC, trong
d6 ¢6 15 thd tuc cap téng cuc, 27 thd
tuc cap cuc va 197 thu tuc cdp chi cyc,
nganh hai quan da cong bd dugc 44
thu tuc wu tién; trong dé git 1ai 20 thu
tuc, stta doi bd sung 22 thi tuc, thay
02 thd tuc. Theo tinh todn ctia nganh
hai quan, viéc don gian héa cia giai
doan 1 nay sé& tiét kiém cho x4 hoi vé
viéc tuan thu thu tuc khoang 6.000 ti
dong/nam. Trong giai doan 2, nganh
héi quan tiép tuc don gian hod va cit
b6 nhitng thd tuc khong can thiét;
dong thoi ddy manh tng dung cong
nghé thong tin va minh bach héa thu
tuc dé DN dé thuc hién. Dic biét sé
tap trung giai quyét cac thd tuc lién
dén hang gia cong, san xudt hang
xuét khau, béi day 1a céac linh vuc co
lién quan toi 1/3 tong s6 luong to khai
XNK cida nganh. =

Cac

Khong hop ly thi sira ngay

Ba Nguyén Thanh Tam, Truéng
phong Xuat nhap kh&u, Cong ty cd
phan May Sai Gon 3 cho bit, mbi
thang cong ty xudt va nhap khodng
50 container hang may mic va déu
lam thd tuc qua Hai quan TP.HCM.

Ngay 1/8/2010, Cong van so
9269 cuda Bo Tai chinh quy dinh cu
thé mot s diém trong khai hai quan
doi voi hang hoa xudt nhap khau van
chuyén bang container c¢6 hiéu lyc.
Theo d6, cc thong tin vé so luong, ky
ma hiéu cda container chita hang hoa

bén deu hai

xudt nhap khau phdi duoc ké vao to
Khai gtti cho héi quan trwge khi xuat,
nhap hang (truéc day khong yéu cau).
Diéu nay it nhiéu da gay phién ha va
phét sinh thém chi phi xudt hang cho
doanh nghiép. Vi doi v6i hang nhap,
nhiing thong tin nay ¢6 sdn; con voi
hang xudt, doanh nghiép may mac
nhw Sai Gon 3 phai kéo container vé
dé 14y so lieu ké khai, du thoi diém d6
chuwa dd hang hodc hang chua kiém,
chua biét ¢6 xudt dugc hay khong.
Trong truong hop nay, doanh nghiép
phai chiu phi luu ro modc container

long

la 20 USD/ngay. Rat may la viéc thuc
hién chi kéo dai chwa day hai thang
béi tredc nhitng phan hoi cia doanh
nghiép va chinh nganh Hai quan
TP.HCM ciing thdy diéu nay 1a khong
can thiét, khong hop 1y nén da bai bo
kip thoi.

Khong chi vay, trong thoi gian
gan day May Sai Gon 3 va cdc doanh
nghiép san xudat, gia cong hang xuat
khdu (nhém doanh nghiép dang
chi€m dén 1/3 so to khai xudt nhap
khau, lugng kim ngach cao va si
dung nhiéu lao dong) con duwgc gidm
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Ngugidan dang lam thd tuc khai Hai quan tai mgt ctia khdu 6p PV

|

|

khé nhiéu vé thoi gian va chi phi khi
mot sd quy dinh khong hop 1y khéc
doi v6i hang gia cong xudt khau
nhw: thanh khodn phdi xudt trinh
ching twr thanh todn, hdi quan kiém
sodt doi voi nguyén phu liéu doanh
nghiép ty cung ung.. da dugc cit
b6 hodc giam bat; quy dinh doanh
nghiép phdi dang ky dinh muc khi
lam hop dong nhap khau doi vai gia
cong hang hoa ciing da dugc stra doi
lai 1a: chi khi doanh nghiép xuat
kh&u 16 hang dau tién méi phai ddng
ky dinh muc...

bay chinh 1a nhitng két qua
quan trong mang lai to viéc trién
khai chuong trinh ra soat dé stra doi
hodc loai b6 cac thd tuc hanh chinh
(TTHC) khong can thiét, khong hop
Iy hodac khong hgp phdp cia nganh
héi quan di va dang dién ra rdt manh
mé & TP.HCM, trung tam Kinh t& 16n
nhat cd nuéc. Nhiéu doanh nghiép
xudt nhap kh4u hang hoéa qua hai
quan TP.HCM da c6 nhan xét ring:
Hai quan da biét 1dng nghe va diéu
chinh ngay khi thady nhtiing quy dinh
khong hgp ly phat sinh.

Chii trong tai cac ctra
ngo quan trong

0 Cuc Hai quan TP.HCM, cong
tac cai cach TTHC va hién dai héa da
duwogc dit 1én hang dau. Vo6i hé thong
céng bién, san bay qudc t& phat trién,
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lam thd tuc cho mot lwgng 16n hanh
khach xudt nhap canh, hang hoa xuat
nhap khau thi viéc lam thé& nao dé
hanh khach hai 1ong va hang héa dugc
thong quan nhanh, ding thu tuc 1a rat
quan trong. Trong chin thang dau ndm
2010, Cuc Hai quan TP.HCM da thyc
hién thd tuc hdi quan cho hang hoa
xudt nhap khdu dat téng kim ngach
43,2 ti USD, thu nop thu ngan sach
dat 45.461 ti dong, dat 96,5% chi tiéu
duwoc giao, wéc thu ngan sach ndm
2010 dat trén 55.000 ti déng.

Thuc hién Pé an 30 cia Chinh
phu, véi dac thu cia nganh hai quan,
cac don vi tryc thuoc Cuc Héi quan
TP.HCM Iuon c¢6 gdng ldng nghe
khéach hang, dua ra nhitng phuong an
dé xudt cai cach thd tuc tu thuc t&
hoat dong cuia don vi. Hang loat céc
bién phdp cai cach hanh chinh da
duoc trién khai tai Hai quan TP.HCM
nhu: 4p dung hé théng tiéu chudn
chat lwgng ISO 9001:2000 tai tam
don vi tryc thugc, thyc hién hai quan
dién ti 6 tat ca 13 chi cuc hai quan
tengay 1/11/2010, thanh lap Poi thu
tuc hai quan hang chuyén phat nhanh
tai san bay Tan Son Nhat va Doi thd
tuc thong quan hang hdéa xudt nhap
khau bdng may soi container tai cdng
C4t Lai, thuong xuyén t6 chitc cdc hoi
nghi doanh nghiép dé giai dap nhiing
vuéong mic, kho khidn cho doanh
nghiép, niém yé&t cong khai cac TTHC

thugc linh vyc hdi quan d€ doanh
nghiép va nguoi dan thyc hién, gidm
sat can bd cong chikc hdi quan...

Sy hai 1ong ctiia khach hang doi
v6i hai quan TP.HCM la minh ching
rd nhat cho hiéu qua cda cong tac cai
cach TTHC ¢ day.

Tai Chi cuc Hai quan ctta khau
san bay qudc té Tan son Nhat, mdi
ngay dén hon 120 chuyén bay vé6i
khoang 15.000 lwgt khach xuat nhap
canh, qud canh, gidi quyét hon 1.000
to khai hang hoda, kim ngach xuat
nhap kh4u lén dén 20 trieu USD. Ong
Tony Tran, mot doanh nhan Viét kiéu
My thuwong xuyén lam thud tuc xudt
nhap canh tai san bay nhan xét: “Lan
vé Viet Nam nay, sau khi lam thu
tuc hdi quan, t6i cdm nhan rang anh
chi em hai quan & day da c6 phong
cach lam viéc rat méi, thai do rat vian
minh, lich sy, nhanh chdéng, tao moi
diéu kién thuan l¢i cho cong viéc xuat
nhap canh. Toi nghi rang, voi thai do
lam viéc nhu vay, thoi gian téi sé thu
hut nhiéu doanh nhan, du khach dén
vGi Viét Nam”.

Tinh dén nay, Cuc Hai quan
TP.HCM da ra soat, dé xudt hdy bo,
cdt giam 27 thud tyc va kién nghi
stta d6i 20 TTHC khéac thudc linh
vuc hai quan, nhdm gidm thiéu cdc
bu6c trong tung thd tuc, gidm thidu
cac gidy to, chiing tit keém theo. Hién
nay, Cuc Hai quan TP.HCM dang tiép
tuc ra sodt nhdm thuc hién muc tiéu
ct gidm 30% trong tong sd 239 TTHC
thuoc linh vic cda minh theo chi dao
cda Thui tuéng Chinh phd.

Téng cuc truéng Tong cuc Hai
quan ong Nguyén Ngoc Tuc trong
chuyén lam viéc gan day v6i nganh
Hai quan TP.HCM da cho ring: Cuc
Hai quan TP.HCM da thyc hién tot
cong tac chuyén mon, dat dugc nhiéu
két qua &n tuong, c6 nhiéu phat hién,
kién nghi cac van dé lién quan dén co
ché, chinh sach nhidm quan ly hiéu
qud, dong thoi tao thuan lgi cho hoat
dong xuat nhap khau, xudt nhap canh
ctia doanh nghiép va hanh khach. Thoi
gian t6i, Cuc Hai quan TP.HCM can
tiép tuc ddy manh cai cach TTHC, hién
dai hoa hai quan tai cac ctra ngd quan
trong 1a cang bién va san bay”.
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Khuyén khich
lvong theo thoa thuan

ién nay so lwgng cac
doanh nghiép vua va
nho (SME) chi€ém khoang

90-95% tong s6 doanh nghiép trén
c& nudc, voi so luong lao dong moi
doanh nghiép st dung chi vai chuc
téi trén dudi 100 nguoi; ca biét co
nhittng doanh nghiép chi ¢6 chua
téi 10 nguoi hodc cdc van phong dai
dién, chi nhanh cda cac thwong nhan
nuwdc ngoai doi khi chi c6 vai nguoi.
Trén thyc té khong phai doanh
nghiép SME nao cling c¢an va c6 thé
xdy dung dugc thang luwong, bang
Iwong va dinh muc lao dong. Chinh vi
vay thud tuc hanh chinh (TTHC) quy
dinh vé dang ky thang bang luong
d6i v6i nhiéu doanh nghiép SME lau
nay thuc sy 1a mot bat tién.

Nhom cong tac trong linh vuc lao
dong sau khi tién hanh ra soat va tim
hiéu thuc té trién khai ¢ cac doanh
nghiép da thdy rang: viéc ap dung
nhtng thu tuc nay da khién cac doanh
nghiép SME ton thém thoi gian va chi
phi, nhung lai khong c6 tac dung doi
v6i viec gidm di cadc vi pham phap
luat lao dong vi nhitng quy dinh nay
khong hop 1y va khong gan lién voi
loi ich thiét thyc ctiia doanh nghiép.
Chinh vi vdy Nhém cong tdc da dua
ra kién nghi bai b thd tuc nay.

Ba Vi Hong Minh, Truéng phong
Quan hé gi¢i sit dung lao dong cia
Phong Thuong mai va Cong nghiép
Viét Nam (VCCI) cho biét: Khi xda
bé thi tuc nay cac doanh nghiép sé
chi dong quyét dinh viéc xay dung
thang bang luong theo quy luat cung
cau trén thi truong lao dong; khi do
tién lwong sé duwgc thdéa thuan gitta
chid st dung lao dong va nguoi lao
dong nhdm han ché tinh trang vi
pham phap luat va tranh tranh chap
lao dong cling nhw han ché cac cudc
dinh cong xay ra.

Mot khia canh tich cuc khac tw
viéc cdt bo thu tuc trén, 1a cac doanh
nghiép sé khong chay theo cdch lam
hinh thtic d€ doi phé véi quy dinh
clia phép luat ma lic nay nguoi st
dung lao dong va nguoi lao dong sé
cung ngodi lai v6i nhau dé dam phan,
thwong lwgng nhing van dé thuc sy
¢6 loi cho ca hai bén va thuc t& ¢6 thé
4p dung dugc tai doanh nghiép. Tt d6
hai bén sé& nhanh chéng di dén ky két
théa woc lao dong tap thé, va dic biét
la gop phan gidm thiéu tranh chap
lao dong da ting dién ra.

Ong Vi Htu Tuyén, Pho giam doc
Du 4n “Hb tro thyc hién phap luat lao
dong va thic ddy quan hé lao dong
hai hoa tai Viét Nam” (goi tdt la SIIR)
do t6 chic USAID tai tro cho rang:
cdc thi tuc lién quan dén thang bang
Iwong va dang ky théa udc lao dong
tap thé ¢6 nhiéu diém chua phu hop
va viéc cdt giam thi tyc nay la can
thiét. Nhung bén canh d6 ong Tuyén
cling cho rang vai tro cda cong doan
trong cac doanh nghiép phai dugc
nang lén. Céng doan phai thyc sy
dong gép quan trong vao tién trinh
thuong lugng, ky két théa wéc lao
dong gitta hai bén va gép phan gidm
thiéu cdc vu dinh cong khién ca doi
bén cung thiét hai nhu thaoi gian qua
da xdy ra @ mot s6 doanh nghiép.

Quan hé lao dong (QHLD) 1a mot
trong nhitng linh vyc dugc xdc dinh
wu tién céi cach TTHC trong khuon
kho DPé an 30. Trong thoi gian qua
Nhom cong tdc da tap trung ra soat
mot s6 TTHC ma cac doanh nghiép
¢6 lién quan dang rit quan tam trong
thuc t€ hoat dong san xudt kinh
doanh ctiia minh. Cach ti€p cdn ma
nhom cong tac lya chon la dat minh
vao vi tri ngudi chiu tac dong bébi
chinh thd tuc @6, cling nhu xac dinh
ro viec cat gidm TTHC phdi mang lai

THANH TRUNG

loi ich thiét thuc cho doanh nghiép va
nguoi lao dong.

Ba Vi Héng Minh cho biét trong
qué trinh trién khai, Nhom cong tdc
cling gap phai mot s6 thach thicc nhuw
st e ngai cda chinh cac doanh nghiép
khi tham gia dong gép y kién tai cac
hoi nghi, dién dan. Mot so kién nghi
cda Nhom cong tac da dugc T6 cong
tdc chuyén trach cai cach TTHC cda
Thu tuéng ti€p nhan, dong y loai bét
la: Thi tuc ti€p nhan ding ky, didng
ky lai thang lwong, bdng luong cia
doanh nghiép ngoai nha nudc; Thu
tuc cap s6 lao dong; Ping ky thda udc
lao dong tap thé cda doanh nghiép.

Nhan xét vé nhiing két qua nay,
moOt doanh nghiép tai khu cong
nghiép Hung Yén cho biét, hiéu qua
tiee thoi va lgi ich thuc té i qué trinh
¢t gidm, loai bé cac TTHC noi trén
d0i v6i doanh nghiép la rat quan
trong vi diéu d6 sé gitip ho gidm duoc
nhiéu chi phi khong dang c6 ma lau
nay ho phai ganh chiu, nhat 1a nhiing
doanh nghiép nhé cang c6 y nghia
hon ntta.

Twr thyc té ra soat trong thoi gian
qua, Nhom cong tdc con dua ra mot s6
kién nghi hoan thién cac TTHC trong
giai doan ti€p theo cia Pé 4n 30, cu
thé 1a: thi tuc C4p s6 bdo hiém x4 hoi
(BHXH) d6i v6i nguoi tham gia BHXH
bt buoc; Cap s6 BHXH doi voi nguoi
tham gia BHXH ty nguyén; Cap gidy
phép lao dong cho ngudi nudc ngoai
lam viéc tai Viéet Nam theo hinh thtic
hgp ddng; Cap gidy chitng nhan huén
luyén an toan lao dong, vé sinh lao
dong; Thu tuc ddng ky lam thém dén
300 gio/nam. Nhom cong tac cling
dé xudt ti€p tuc xem xét cat bé doi
v6i hai thu tuc sau dé giup céc doanh
nghiép hoat dong hiéu qua hon ciing
nhu hiéu lyc quéan ly cia cac TTHC
S€ cao hon. =
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Thuan loi hon nhung phai dam
bao an toan

Kinh doanh ngan hang la linh vic nhay cam, kinh doanh c6 diéu kién, dwoc kiém

soat cao nén ¢6 nhiéu thi tuc hanh chinh (TTHC) kha khit khe. Nhwng nhing thi tuc
nhiéu phién ha nhat lai khong dén ttr nganh ngan hang ma la tix cac by nganh khac.
Chinh vi vay viéc ra soat va dé xuat cai cach nhiéu khi tré nén kho khan hon. Nhung
Khi vuot qua duwogc cac tré ngai nay, cai cach da mang lai nhiéu y nghia vo cung lon lao.

Pong thuan cao

D& thuc hién cac hoat dong tin
dung c6 thé& chap tai sén can phai
dang ky giao dich bdo dam va day la
nhing thd tuc thuong xuyén & cac
ngan hang. Tuy nhién, nhiing thd
tuc nay lai xuat phat tr quy dinh cia
Bo Tu phdp va hién c¢6 nhiéu diém
bat cap khién cho cdc ngan hang gip
khong it rdc roi va ton kém ca vé chi
phi va nhan lyc.

Ong Truong Pinh Song, Phé
truéng ban Nghiép vu thuoc Hiép
hoi Ngan hang Viét Nam (VNBA) cho
biét, theo quy dinh cdia Bo Tw phap
(Thong tu 03/2007/TT-BTP ngay
15/7/2007) thi khi cdc bén giao dich
bdo ddm (nhan bdo ddm hay bdo
dam) c6 bat ci mot thay ddi thong tin
nhé nhat nhu thay d6i mot chi trong
tén goi, thay doi dia chi..., khong thay
noi dung va tai sdn giao dich ddm bao
nhung vin phdi di dang ky lai. Diéu
nay dong nghia véi viéc phai lam lai
toan bo ho so dé dang ky lai.

Trong khi ddé, cdc ngan hang
thuwong mai (NHTM) 1a bén nhén thé
chép c6 so lugng giao dich dam béo
dugc dang ky va dang con hiéu luc
rat 16n; kinh t€ cang ting trudéng
thi nhu cau nay cang tang. Chi tinh
rieng cdc ho so thé chap cho vay
cing c6 thé 1én dén hang chuc ngan.
Do vay chi can mot diéu chinh nhé
vé thong tin khién khach hang phai
di dang ky lai s€ budc cdc ngan hang
phai doi mat voi mot luong cong viéc
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rdt 16n va ton kém. D6 1a chua ké
dén truong hop khi thay ddi chua
xong nhung can xi 1y tai san thi ho
sokhong day du, gay rii ro cho ngan
hang.

VNBA cho rdng, quy dinh nay la
khong can thiét, khé thuyc thi va gay
ton kém... cdn duoc hiy bo. Thay vi
dén ding Ky lai thi chi can thong béo
dé co quan didng ky giao dich bao
dam chinh 1y va bo sung. Dé xuat nay
nam trong s6 11 TTHC kién nghi don
gidn héa dot 1 cda nganh ngan hang
da dwogc Thi twéng chap thuan. Nghi
Quyét s6 25/NQ-CP vé don gidn hoa
258 TTHC d4 yéu cau Bo Tu phap bai
bé quy dinh nay. Pay la mot trong
nhiing thay doi dugc cdc ngan hang
ddnh gia rat cao trong so 25 thi tuc
da kién nghi stta d6i va bé sung qua
hai dogt cia Nhom cong tac trong linh
vyc ngan hang.

Khong nhiting thé, ngay trong
dot 1, v6i 11 thd tuc dé xudt sta
ddi b sung hodc loai bé thi ¢6 kha
nhiéu TTHC thudc linh vuc khéc
nhu: Dang ky thé chdp bao 1lanh gop
von bdng tai sdn gén lién véi dat
va Cong chitng hop dong thé chap
quyén st dung dat... thuoc nganh tw
phap; Cong chitng hop dong thé chdp
quyén stt dung dat va tai san gén lién
vGi dat cia nganh tai nguyén va moi
truong... da s6 déu duoc chap thuan
stta d0i theo hudng lam ro cac khai
niém va thi tuc, don gidn héa ho so,
rit ngdn thoi gian...

LE PHONG

Nang cao tinh chu
dong va minh bach

Thd tuc nganh ngan hang trong
mot s6 trudng hop duwoc cho 1a c6
s rang budc qua chat ché dén mic
duwong nhuw hoat dong nao cing can
xin phép. Pién hinh cho thyc t& nay 1a
thid tyc xdc nhan ding ky mé, thay dsi
tén hodc dia diém, chd4m dut cac hoat
dong ctia phong giao dich, quy tiét
kiém, ATM. Theo d6, khi cac NHTM c¢6
bat cu thay ddi & don vi giao dich nho
nhat trong mang luéi clia minh cting
phai xin xac nhan va cho sy dong v tu
Ngan hang Nha nudc (NHNN).

Theo y Kkién cac chuyén gia, quy
dinh nay chua trao quyén ty chd va ty
chiu trach nhiém cho cdc ngan hang,
khién NHNN phai di x& 1y teng vu
viéc nho cy thé mat nhiéu thoi gian,
con NHTM thi phai cho doi 1au.

VNBA da dé xuat NHNN xay dung
cac quy dinh vé tiéu chudn va diéu
kién khi m¢, thay ddi tén, dia diém,
chdm dut hoat dong cda phong giao
dich, quy tiét kiem dé NHTM cén ci
vao d6 ty quyét dinh khi ¢6 nhu cau
va chi can thong bao dén NHNN.

Twong tu v6i thd tuc xac nhan da
diéu kién cung wng dich vu ngoai hoi
trén thi truong trong nuoc. Hién tai
NHNN dang kiém soat trudc bang céch
yéu cau cdc td chic tin dung ching
minh ddy dd va chi tiét vé cac diéu
kién cung tng dich vy @6 NHNN xem
xét trong vong 30 ngay. Diéu nay via
phtic tap vé thi tuc lai kéo dai vé thoi



gian, khong c6 sy tin tudng va trao
quyén tu chi cho ngan hang. Mot thd
tuc bat hop Iy khac 1a chap thuan cho td
chtic tin dung (trtt t6 chtc tin dung ¢6
phén) thuc hién nghiép vu bao thanh
toan. Day thuc chat 1a mot hinh thic
cp tin dung thong thuong. Tai nhiéu
qudc gia nghiép vu nay khong duoc coi
1a mot nganh nghé kinh doanh c6 diéu
Kkién. Viéc giam sat hoat ddng cung cap
nghiép vu nay duogc thyc hién qua hé
thong thanh tra, giam sat cia NHNN
v6i t6 chitc tin dung. Vi thé, Nhom cong
tac da dé xudt bai bo thu tuc va thay
vao d6 quy dinh céc diéu kién rd rang;
¢én ¢ vao do cdc té chiic tin dung khi
dd diéu kién thi tién hanh kinh doanh
va chi can thong bao dén NHNN dé co
thé hau kiém néu can thiét.

Mot thud tuc khac 1a chdp thuan
thay d6i von diéu 1é cia NHTM. Hién
nay, dé duogc chap thuan, cidc ngan
hang phéi nop hd so ¢ hai ctra 1a NHNN
va ny ban Chung khoan. Hai co quan
nay xem xét va ra quyét dinh trong
hai quy trinh hoan toan téch roi nhau.
biéu nay khién cac NHTM mat qua
nhiéu thoi gian va chi phi thd tuc.

Nhom cong tdc da dé xudt thuc
hién mot co ché€ lién thong gita hai
co quan, ngan hang chi nop ho so mot
noi. Hai don vi quan 1y thuc hién co
ché lién thong, thira nhan két qua cda
nhau dé gidi quyét ho so nhdm rit
ngdn thoi gian, gidm thu tuc phién
ha. Pay chinh 1a y&u ciu nang cao

tinh chd dong va trach nhiém cda céac
co quan quan ly dé tao diéu kién cho
doanh nghiép.

Chung tay cho cai cach

Theo ong Song, két qué vé ra sodt
va kién nghi stta doi, loai bé cac TTHC
khong can thiét trong linh vyec ngan
hang c¢6 dugc nhu vwa qua la nho
nhtng né lyc hop tac cia VNBA va
cac ngan hang. Mot nhom cong tac
véi cdc thanh vién to¢ VNBA va cac
ngan hang thanh vién dugc lap ra dé
tién hanh ra soat cac thu tuc, dién vao
cé4c biéu mau diéu tra. Sau do, phiéu
diéu tra dugc tap hop dé phan cong
cac thanh vién viét bdo cao dé xuat

NHNN la don vi sém nhat hoan thanh viéc thong ké toan bo
cac TTHC thudc linh vic quan ly ciia minh gom 221 TTHC,
kém theo do6 1a 170 mau don, mau té khai va 127 van ban

quy pham phap luat c6 quy dinh vé TTHC trong linh vic ngan
hang. Trong s6 221 TTHC, c¢6 128 thu tuc lién quan dén thanh
lap va hoat dong ngan hang; 30 thi tuc vé hoat dong ngoai
héi; 21 thu tuc lién quan dén hoat dong tién té, thanh toan,
kho quy; 42 thi tuc vé cac hoat dong khac ctia NHNN (cong
ngheé tin hoc, t6 chirc can bé, thi dua khen thuéng... Trién
khai giai doan 2 ctia Dé an 30 (giai doan ra soat TTHC), NHNN
dang tong hop so bé két qua ra soat toan bé cac TTHC ciua
NHNN (221 thi tuc), cac don vi chirc nang thuoc NHNN da dé
xuat phuwong an don gian hoa doéi voi hon 70 TTHC.

d0i v6i tirng thi tuc.

Tiép d6 VNBA ding ra t6 chic
c4c budi toa dam voi sy tham gia cia
dong dao cac ngan hang hoi vién, cac
chuyén gia va ¢a cdc nha quén ly dé
thdo luan va cung lam ro cac ciu hoi:
tinh phap 1y cda cac thd tuc, sy can
thiét cda cac thi tuc, nhiing bat cap
can stra d6i...Sau hai dot ra soat, c6 19
thu tuc lién quan dén ngan hang do
NHNN ban hanh da dugc co quan nay
chap thuan sta d6i, b6 sung va dugc
thuc hién ddéng thoi voi viec ban hanh
cac vin ban huéng din cda cac Luat
NHNN va Luat céc Té chiic tin dung c6
hiéu lyc ttrnam 2011. Bay chinh la két
qué cda mot qua trinh nd lyc va chung
tay cho cai cach vi moi truong kinh
doanh ngay cang thuan loi.

Tuy nhién, theo O0ng Song, sau
hai dot ra soat va dé xuat, c6 mot so
thd tuc dugc chdp thuan sta doi da
néu trong nghi quyét cda Chinh phu
nhung d&n nay van chua biét cac bo
da thyc hién dén dau, ¢6 gi thay doi.
Dé xuat dot hai thi vin con cho quyét
dinh. Vadn dé chinh ma cong ddng
doanh nghiép dang rat quan tam la sy
phan hoi sém vé két qua clda nhiing
stta d6i b6 sung hay béi bd cac thu tuc
tr cac co quan quan 1y nha nuéc.

“Can c6 mot co ché thong tin phan
hdi qua lai ma qua d6 khong chi 1a
thong bao két qua ma con 1a mot cach
kiém soat tién do va chat luong thuc
hién cac cai cach”, ong Song noi. =
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Phia sau cac tam bién quang cao

Phia sau nhitng tAm bién quang cdo ngoai troi lau nay dang ton tai mot “ma tran”
thu tuc hanh chinh (TTHC) vo cung rdi rdm @é duoc cap phép dung 1én. Nay qua qua
trinh “thanh loc” theo tinh than cia Pé an 30, nhiéu thd tuc sdp dwoc do bo.

Thi tuc nhiéu nhung hiéu
qua quan ly chwa dat duoc

Qua chin nam thyc hién Phép
lénh Quang cdo ndm 2001, nhting
thi tuc nhiéu khé da bién quang céo
thanh mot trong nhtng linh vyc phuc
tap nhat v6i muon van loai gidy phép
khéc nhau dugc ap dung.

Ching han, dé xin gidy phép thuc
hién qudng cdo trén xe buyt tai Ha
Noi, ho so xin gidy phép sé& phai bao
gOm rdt nhiéu tht nhuw don xin gidy
phép, gidy chitng nhan dang ky kinh
doanh, cong van guii S& Giao thong
Cong chinh xin thda thuan quang céo
trén xe buyt, danh sach xe buyt gdn
quang cdo, gidy chitng nhan dang ky
bén quyén nhan hiéu dy dinh quang
cdo, van ban cho phép st dung nhan
hiéu dé quang céo, gidy ching nhan
chat lugng tiéu chudn hang hoa, cong
van théa thuan cia S6& Giao thong
Cong chinh, cam két st dung hinh
anh nguoi mau...

Nhom cong tac vé cai cach TTHC
trong linh vyc quang cdo da ti€n hanh
nghién ctu 11 loai TTHC ma hau hét
déu lién quan dén cip phép da va dang
dugc quy dinh trong 10 van ban phéap
quy khac nhau. Sau khi ti€n hanh
phong van truc ti€p 12 doanh nghiép
hoat déng trong linh vyc quang céo,
t6 chitc hai phién thao luan nhém voi
Hiép hoi Quang cao Viét Nam va khao
sat y kién doanh nghiép bing vin
ban, Nhom cong tac da dua ra nhing
nhan xét rat dang chu y.

Theo d6, hoat ddng quang cdo chui
yéu phuc vu cho hoat dong ti€p can
thi treong cia doanh nghiép nhw gidi
thiéu san pham, dich vu méi ra thi
truong. Viéc ti€p can thi truong cda
san phdm sé& thanh cong néu thoa
man duwoc mot s6 yéu td nhu: thoi
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gian, thoi diém, dia diém, chat luong
sdn phdm, cong nidng.. Ddc biét,
trong d6 yé€u to thoi gian va bi mat
thuong mai (thoi diém, chdt luong
san pham, cong ning...) 1a rat quan
trong. Nhung cdc TTHC dé xin gidy
phép quéng cdo da lam han ché€ co
hoi thanh cong ctia doanh nghiép khi
ti€p can thi truomg, va nhu vay da
tryc ti€p han ch& quyén quang céo vé
hoat dong kinh doanh, hang ho4, dich
vu cuda ho.

TTHC trong quang cdo dang ton
tai ¢6 muc dich d€ ngin ngua viec
gdy mit my quan do thi, canh quan
moi truong, nhung trén thyc té€ hién
trang nay van xay ra phé bién cho du
gidy phép trong linh vuc quang cédo
dang ton tai. Tham chi, theo y Kién
clia cdc doanh nghiép, c6 dén 90%
cac quang cdo trén duong phd bing
cac phuong tién khac nhau la khong
6 gidy phép. Nhu vay, TTHC vé cdp
phép trong linh vyc quang cdo khong
phat huy duoc vai tro cia minh.

Mot van dé ntta 1a nhiéu bién,
bdng, pa-nd quang cdo khong phai
la mot cong trinh xay dung doc lap
nén S& Xay dung khong thé cap gidy
phép (vi du bang, bién, pano gin
trén tuong, trén mai nha, hién nha...
hodc 1dp dit tai cac dai phan cach
cia duong giao thong, trén via hé
duong...), khién doanh nghiép phai
lam nhiéu TTHC rét phtc tap khi xin
cép gidy phép.

Ganh nang chi phi

Chinh ma tran thu tuc néi trén da
kéo theo hang loat chi phi ma doanh
nghiép phéi ganh chiu. K&t qua nghién
cttu cda Nhom cong tac cho thay: Gidy
phép quéang cdo phai xin y kién chap
thuan cida co quan quan ly nha nuéc

NGHE NHAN

vé xdy dung, doanh nghiép phai chi
khoéang 35 triéu dong; dé xin cap gidy
phép quang cdo (tdm nho) mat khoang
20 triéu dong; dé dugc cdp gidy phép
quang cao trén bangron, phuong
tién giao thong, vat phat quang, vat
thé trén khong, du6i nudc doi voi
hang ho4, dich vu thong thudng, mat
khoang 11,6 triéu déng; xin cap gidy
phép ra phu truong quang céo la gan
8,4 trieu dong; xin gia han gidy phép
thyc hién quang cdo thong thuong la
16,4 triéu dong...

Nam nhém thud tuc da duwgc Nhom
cong tac dé xuat cit bd. Theo d6 doi
v6i thd tuc cap Gidy phép thuc hién
quang cdo trén bang, bién, pand doi
voi hang héa, dich vu thong thuong va
trong linh vyc dic tha nhu y t€, nong
nghiép va phat trién nong thon, nén
chuyén thanh “Tiéu chudn quang cao
trén bang, bién, pa-no ddi v6i hang
héa, dich vu”; trong dé néu rd noi
dung, hinh thitc, do l6n cdia phuong
tién quang cdo...dé doanh nghiép c6
co sG ap dung.

Nhém cong tac dé nghi chuyén thu
tuc Cap phép quang cdo thanh Tiéu
chudn quéng cdo doi voi Gidy phép
quang cao trén bang ron, phuwong tién
giao thong, vat phdt quang, vat thé
trén khong, du6i nwéc doi véi hang
héa, dich vu thong thuong va trong
nhtng linh vygc dic thu nhu y té,
nong nghiép va phat trién nong thon.
Doanh nghiép chi can thyc hién thi
tuc bang ky c6 cam két quang cdo.

Tuong tw, v6i thd tuc cap Gidy
phép ra phu trwong quéng cdo, thd
tuc gia han Gidy phép thuc hién
quang cdo trén bang, bién, pand,
phuong tién giao thong doi véi hang
héa, dich vu thong thuong... déu dugc
kién nghi chuyén qua co ché “hau



kiém” trén co s¢ cac hé thong tiéu
chuén, quy dinh chung.

Thay déi tu duy

Nhing nd lgc nhdm cdt bo bot
TTHC 1a rat dang ghi nhan, tuy nhién
diéu ma cong dong doanh nghiép
quang céo dang cho doi con nhiéu hon
thé, béi theo cac doanh nghiép van con
nhiéu rao can khac can dugce do bo.

Nhu tai Ha N¢i, van ban quan trong
nhat dang chi phdi linh virc nay 1a Quy
ch& hoat dong quang cido do UBND
thanh phd ban hanh. Vuot qua ca cac
nghi dinh va thong tw huéng dan Phap
lénh Quang cdo, ban quy ché nay c6
cac quy dinh chat hon nhiéu va dugc
ly giai réng diéu do 1a do nhing “yéu
t6 dac thu” cua Ha Noi.

Cau chuyén vé bién quang cdo
tam 16n 1a mot truong hop dién hinh.
Khi Ha Tay dugc nhap vé Ha Noi, theo
quy ché hoat dong quang cdo dugc
ban hanh va d4p dung cho toan bo dia

ban Ha Noi “moi”, bién quang cdo
tdm 16n dugc quy dinh 1a kKhong qua
120m?/mat. Do vay khoang 200 tdm
bién quang céo tAm I16m voi dién tich
200m%/mat dugc UBND tinh Ha Tay
cap phép trudc do coi nhuw... hét hiéu
lyc. Qua trinh chuyén doi dién tich
nay da kéo theo vo van hé luy cho cac
doanh nghiép quéng cao. Ho phai dam
phén lai v6i khach hang, chi thém
tién cho viéc cit bot dién tich hodc
lam lai bién... Chinh vi vay, phan 16n
cac doanh nghiép da cd tinh lam ngo
trudc quy dinh méi va bién quang céo
madc nhién tré thanh trai phap luat.
Trong khi d6, ngay chinh trén dia ban
Ha Noi “ct”, hang loat bién quang
cdo khong gidy phép khac, trong do
¢6 nhong bién c6 dién tich 200m?, lai
van ngang nhién ton tai.

Ong Ha Pinh Théi, Chd tich Hoi
dong quan tri Cong ty Quéng cdo Ha
Thai c6 tru sé tai Ha Noi cho rdng can
phai c6 sy thay déi tw duy mot cach

toan dién doi v6i nganh nay. Quing
cdo van chua dugc thtra nhan nhu
la mot “nganh Kkinh t&€ nghiém tic”,
tham chi trong cac quy dinh vé x&
phat vi pham, c6 Iic quang cdo da
duoc x€p ngang hang v6i... té nan xa
hoi. Cach nhin nhan d6 khién cho cac
TTHC quéa ndng né va hé qua l1a ban
than cac doanh nghiép quang céao
cing tim cdch “né” thud tuc, khién
nhiéu sdn phidm qudng cdo khong
dugc thtta nhan nhu la mot tai san
thuc sy cia doanh nghiép.

“Nhiéu tht tuc cadp phép trong
quéang cao khong can thiét dugc cit bé
la diéu dang mung. Nhung néu UBND
céc tinh thanh van ¢6 quyén ban hanh
cac quy ché riéng thi viéc cdt bo thd
tuc nay thuc sy khong con c6 y nghia
16m. Diéu chung t6i can 1a cac co quan
quan ly nha nuéc phai coi quang cao
nhu 1a mot nganh kinh té binh thuong
can dugc khuyén khich va tao diéu
kién phat trién”, 6ng Théi noi. =
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Doanh nghiép vién thong tha...nhe

Vietnamobile (VNM) la
mQt trong nhing doanh
nghiép vién thong moi
tham gia thi truong. Pé
c6 thé xay dung duoc

hé thong cac tram phat
song (BTS) 1én toi hang
ngan tram trén toan
qudc nham dam bao phu
song, VNM da va sé phai
b6 ra hang ngan ti dong
von dau tw. Nhung dé
cac tram nay duwoc “hop
thic”, VNM bat buoc
phai thuyc hién thu tuc
kiém dinh chat luong d6i
v6i moéi tram BTS. Cac
ong 1on vién thong khac
nhu Viettel, Vinaphone,
Mobiphone... v6i s6 tram
BTS lén dén hang ngan
tram cting déu phai xin lo
thu tuc nay: Giay ching
nhan kiém dinh cho méi
tram BTS mu6n xay dung.
HOANG ANH
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an dé dat ra la tai sao phai
s / ¢6 yéu cau bdt budc kiém
dinh d6i v6i mdi tram BTS,
¢6 phai moi tram BTS déu c6 nguy
co gdy mat an toan biic xa tan s6 vo
tuyén dién nhu nhau hay khong? Mot
khi doanh nghiép da bé tién ti dé dau
tu xay dung cac tram BTS, dac biét 1a
cé4c tram ndm & ving bién gi6i hai dao,
cac tram c6 cong suat thap, liéu viéc
kiém dinh thyc t& ti phia Nha nudc co
duoc thye hién nghiém tic dé ddm béao
muc tiéu an toan cho sic khée nguoi
dan hay chi 1a co s¢ dé co quan quan ly
nha nu6c “hanh” doanh nghiép?
Thém vao d6, viéc do ki€ém cac
thong s0 ky thuat cia cac tram BTS
can phai dugc dwa vao quy trinh cap
Gidy chiing nhan kiém dinh, va trach
nhiém cua cac t6 chic kiém dinh can
duoc quy dinh rd rang.
bay chinh 1a nhiing van dé bic
xuc lau nay duoc cdc doanh nghiép
nganh vién thong dua ra khi Nhom
cong tac cai cach thd tuc hanh chinh
(TTHC) trong linh vyc vién thong va
s6 hitu tri tué t6 chic nghién ciu va
ra soat.
Khi ra soat cac thd tuc nay,
Nhom cong tac da nhan thdy nhiing
bat cap nay da kéo dai trong nhiéu

ndm va cac doanh nghiép hau nhw
dang phai nghiém nhién chdp nhan
s bat hop ly nay. Va kién nghi cac
phuwong an don gian héa thu tuc nay
d4 dwoc Nhom cong tac dua ra, dé roi
theo Nghi quyét sd 25/NQ-CP ngay
2/6/2010 cda Chinh phd, By Thong
tin va Truyén thong da duwgc Chinh
phu yéu cau xay dyng dy thdo thong
tu stta ddi, b sung, hodc thay thé cac
van ban quy pham phép luat ¢6 lién
quan dé thyc thi cdc noi dung cai cach
truéc ngay 31/12/2010.

Ong Tran Manh Hung, luat su
thugc Cong ty Luat TNHH Baker &
McKenzie Viét Nam, mot trong nhiing
don vi thudoc Phong Thuwong mai Hoa
Ky (Amcham) da song hanh tich cuc
voi Hoi ddng tu van cdi cach TTHC
cda Chinh pht, cho ring viéc cai cach
s& gidm ganh ning phan nao vé mat
thd tuc ddi voi cac doanh nghiép vién
thong, ddc biét la cdc doanh nghiép
moi tham gia vao thi trudng vién
thong.

Cu thé, t6i day s& mién thd tuc
kiém dinh d6i véi cac tram BTS it c6
nguy co mat an toan bic xa tin s¢
vO tuyén dién, chéng han céac tram
BTS ndm ¢ ving siu, vung xa, bién
gid¢i, hai ddo, hodc nhiing tram BTS



ndm xa khu dan cuw, cac tram ¢6 cong
sudt thap. T day, doanh nghiép sé
chi phai thyc hién thd tuc cong bd
chét lugng cong trinh vién thong va
tw chiu trach nhiém; co quan quan ly
nha nudc thyc hién quan ly thong qua
hinh thiic hau kiém. Ddng thoi, yéu
cau vé viéc phai nop “két qua do kiém
dinh con gia tri” trong thanh phan ho
so cling sé dugc bai bo.

Tinh todn cida cdac chuyén gia
thugc Nhom cong tac cho thdy, viéc
stta d6i nay sé gitp giam chi phi cho
cac doanh nghiép vién thong tir mic
75 ti ddng/ndm hién nay xudéng con
khoang 30 ti dong/nam, twong duong
muc cdt gidm gan 60% chi phi tuan
thd TTHC.

Van trong linh vyc vién thong, 1au
nay cac doanh nghiép cung cap dich
vu kha “0di” v6i thd tuc Béao cdo vé
tinh hinh cung cdp dich vu internet
lén S& Thong tin va Truyén thong va
Bo Thong tin va Truyén thong. Hang
ti dong chi phi dd dwgc chi ra cho
cong viéc ma trén thyc té€, nhuw mot s6
doanh nghiép tiét 10 1a viéc bao cédo
qué nhiéu din dén tinh trang bao cao
thang sau “copy” cda thang truéc.

Dé xudt ciia Nhom cong tac la
gidm tan sudt bdo céo, theo d6 cac
doanh nghiép vién thong c6 thi phan
chi phoi thuc hién ché€ do bdo cao ba
thang mot 1an; va cadc doanh nghiép
con lai thyc hién ché do bdo cdo sau
thang mot 1an. Cach thic nop bao cdo
cing thay ddi, theo d6 doanh nghiép
chi cdn nop qua mang. Dé xuit nay
cing da duoc tiép thu, thé hién qua
viéc Nghi quyét 25/NQ-CP da ghi
nhan cac kién nghi cai cach va yéu
cau Bo Thong tin va Truyén thong
thuc thi cac phwong 4n don gian hoa
trudc ngay 31/12/2010.

Ong Hung cho biét trong sudt giai
doan ra soat cia Dé 4n 30, Nhom cong
tac do dai dién Amcham tai Viét Nam
chd tri da ph6i hop v6i céc t6 chiic
trong va ngoai nwéc dé tién hanh ra
soat, xay duyng cac biéu mau ra soat,
duwa ra cac phuong an don gidn héa
pht hop va mang tinh kha thi, 14y y
kién déng gop, nghién ctiu cac thong
1& qudc t&, tong hop cac y kién dong
gOp, binh luan va dwa ra cac kién

nghi cudi ciing, vira dam bao muc tiéu
don gian héa TTHC cho khdi doanh
nghiép, vira ddm bdo muc tiéu quan
1y nha nudc ¢ mic dd phu hop nhat.
Sau d6, Nhom cong tac da tham gia
vao céac budi tham van voi Bo Thong
tin va Truyén thong, Bo Khoa hoc va
Cong nghé dé thong nhat phuong 4n

don gidn hoa cudi cung trinh Chinh
phu phé duyét. Khoi lwgng cong viéc
da thyc hién rat 1on. Theo 6ng Hung,
y nghia 16n nhat trong giai doan vira
qua 1a Dé an 30 d4 thu hit dwgc nhiéu
nguon lyc cung tham gia, mot hinh
thirc “chung tay vi cong dong” dang
ghi nhan. =

DON GIAN HOA THU TUC DICH VU DAI DIEN SHCN

Thu tuc Ghi nhan té chirc dich vu dai dién sé hitu cong
nghiép (SHCN) vao Sé dang ky quéc gia vé dai dién SHCN
la mét trong nhirng thi tuc da duoc Nhém cong tac vé vién
thong va s hiru tri tué dua ra ra soat. Theo dé xuat cua
Nhom coéng tac, ngay 30/7/2010, Bo Khoa hoc va Cong
nghé da ban hanh Théng twsé6 13/2010/TT-BKHCN (co6
hiéu lwc thi hanh ké tirngay 13/9,/2010) dé thuc thi cac
phuong an don gian héa. Théng tu maéi da bai bé yéu cau
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nop Bang phi dich vu dai dién SHCN va yéu cau nép ching
ttr nop 1€ phi; dong thaoi rat ngan théi gian giai quyét tir mot
thang xuéng con 15 ngay ké tir ngay nhan da ho so hop lé.
Theo tinh toan ciia Nhom cong tac, viéc cai cach nay sé
giup tiét kiém khoang 18 ti dong chi phi méi nam cho
doanh nghiép, tuong duong voi mirc giam 31% chi phi tuan
thu TTHC so voi truoc day.
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Minh bach hoa nhin tir ENT

etro  Cash&Carry 1a
doanh nghiép c¢6 von dau
tw nuéc ngoai (doanh

nghiép nudc ngoai) da tham nhap thi
truong Viét Nam gan 10 ndm. Nhung,
du Viét Nam da chinh thtc mé cia
thi truong phan phoi ké t ngay
01/01/2010 theo cam két gia nhap
WTO, cac doanh nghiép nhu Metro
Cash&Carry van dang gidp phai vo
van khé khén trong viéc mé thém mot
¢o s& kinh doanh méi. Van dé khong
chi ndm & s¢ lugng céc thu tuc hanh
chinh (TTHC) ma con & sy khong o
rang cta cac thu tuc nay.

Theo cac van ban hién hanh,
“Tham dinh nhu c4u Kinh t&” (ENT) la
mot trong nhing thud tuc ma cac doanh
nghiép nudc ngoai phai tuan thd khi
muén mé mot co s& kinh doanh mai
tai thi truong Viét Nam. Hang rao ky
thuat nay duogc ly giai 1a d@é dam béo
cho cac doanh nghiép phan phdi trong
va ngoai nuéc c¢6 thé canh tranh binh
dang, theo cach hiéu ring vi doanh
nghiép nwdc ngoai manh hon vé von,
thuong hiéu va kinh nghiém nén c6
thé dé dang khong ché thi truong
trong nudc.

Du khong thich thu gi quy dinh vé
ENT, cdc nha dau tu nwoc ngoai van
chap nhan n6 nhuw mot phan cida cudc
choi, vi diéu nay ciing da co tién 1&
trén thé gi¢i. Van dé 1a ¢ chd, chinh
quyén dia phuong 1a co quan danh gia
diéu kién dia phwong trudc kKhi cap
phép thanh lap bé sung cho bat ky dai
1y ban 1é nao va do d6, cach hidu va
ap dung cdc quy dinh vé ENT Ia khac
nhau va nang vé cam tinh.

“Méc du Quyét dinh s6 10 ngay
01/01/2009 da m¢ ra cho linh vyc
phan phdi ddi v6i cac nha cung cap
dich vu nuwéc ngoai, viéc thanh 1ap céac
doanh nghiép 100% vOn nuéc ngoai
trong linh virc phan phdi van con gap
nhtng tré ngai dang ké vé TTHC &
cdp dia phuong va trung wong. Cac
vian ban hién hanh c6 rat it phan
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giai thich vé pham vi “Tham dinh
nhu cdu kinh t&”, ong Alain Cany,
Chd tich Phong Thuong mai chau Au
(Eurocham) nhan xét. Theo ong Chud
tich EuroCham, Chinh phud Viét Nam
can minh bach hon qua trinh cép
phép thanh lap céc dai 1y dich vy ban
18; viec “Tham dinh nhu cau kinh t&”
phai st dung céac thong s6 mang tinh
khéch quan va han ché viéc dua ra
quyét dinh kKhong hop ly.

ENT da khong tré thanh noi dung
dugc dua vao danh muc don gian hoa
trong giai doan 1 ctiia Dé an 30. Tuy
nhién, cong dong doanh nghiép nudc
ngoai van cho doi mot sy thay doi thuc
su khi lién tuc dua ndi dung nay vao
cac kién nghi chinh thic lién quan
dén cai thién moi truong dau tw.

Ba Pinh Thi My Loan, Phé Chu
tich Hiép hoi Ban 1é Viét Nam cho
rdng, s minh bach vé quy trinh va
chi tiét vé quy dinh la can thiét dé tao
ra moi truong kinh doanh binh ding
cho cdc doanh nghiép. “Chung toi
mong mudn ¢6 cac huéng dan thong
nhét @& cac doanh nghiép cén ¢t vao
d6 ma tién hanh cac hoat dong kinh
doanh”, ba néi.

Cac kién nghi lién tuc cda cong
dong doanh nghiép nuéc ngoai vé

NGHE NHAN

: R A\
I\Lqﬁfi danmua hang taisieu thi Métrd, Anh: PV

van dé ENT da va dang duoc Bo Cong
thuong ti€p thu. Trong du thao méi
nhat ctia nghi dinh vé hoat dong ban
1, quy dinh vé ENT da dugc chi tiét hoa
trong hai diéu, va chac chén s& duoc cu
thé hon ntta trong thong tw huéng dan
ctia nghi dinh nay trong thoi gian téi.
Cac tiéu chi nhu sd lugng co s ban 1é,
sg 0n dinh cda thi truong, mat o dan
cw... da dugc quy dinh chi tiét thay vi
cac quy dinh chung chung nhu trudc
day. Ban quy hoach ban 1é cho ttng dia
phuong cting sé dugc lap va do la co
s& dé Hoi dong kiém tra ENT cua dia
phuong d6 ra quyét dinh vé viéc cap
phép co sé kinh doanh méi.

Cho du con phai qua nhiéu lan dy
thdo va gop y, song c6 thé coi day 1a
tin hiéu tot cho viéc minh bach hoa
ENT, mé hudéng cho kinh doanh phan
phdi dugce thuan 1gi hon.

Mot van dé khac cing duoc cac
doanh nghiép phan phoi nuwéc ngoai
dac biét quan tam. Theo phép luat vé
dau tu thi ngoai Gidy chiing nhan dau
tu, nha dau tw con phdi xin thém Giady
phép kinh doanh. Theo kién nghi cta
nhiéu doanh nghiép, khong can quy
dinh vé cdp gidy phép kinh doanh
hoat dong phan phdi hang hoa doi
v6i nha diu tw ntta vi theo Nghi dinh



23/2007/ND-CP vé hoat dong mua
ban hang hod va cdc hoat dong lién
quan tryc ti€p dén mua ban hang hoa
cia doanh nghiép NN tai Viét Nam
thi vé co ban noi dung cda Gidy phép
kinh doanh twong tw noi dung cia
Gidy chung nhan dau tw. Noi dung
nay hién cling dang dugc thao luan
trong qua trinh stta d6i Nghi dinh 108
huong dan thi hanh Luat Dau tuw.

Trén thyc té&, cac TTHC trong linh
viee phan phdi con khd nhiéu vi day
van duoc xem 1a nganh Iinh vyc kinh
doanh ddc thu. Nhung, nhu nhan xét
cia ba binh Thi My Loan, cai cach
hanh chinh phdi 1a mot qua trinh dai
hoi va lién tuc. Diéu quan trong 1a,
thong qua Dé an 30, cAn c6 mot nhan
thicc méi, mot thai d0 moi doi voi
viéc cdi cach hanh chinh, ca & cac co

quan quén 1y nha nudc 14n cong dong
doanh nghiép.

Ba Loan cho rang, qua trinh trién
khai thoi gian qua da cho thdy stc
song that sy ctia Dé an 30. Dong thoi,
cac két qua dat dugc budc dau cing
da goi m& vé nhiing gi sé duoc tiép tuc
trong thoi gian toi. Sy tham gia cia
cac doanh nghiép 1a diéu rat dang ghi
nhan va can duoc phat huy hon nita. =

Go roi thu tuc xay dung

rong khi Luat Xay dung
Tquy dinh khi xin cap phép
xay dyng chi phai nop co
ba loai hd so gom don xin cdp phép,
bén sao gidy to vé quyén st dung dat,
ho so thiét k& cong trinh, nhung tai
quan Cau Gidy - Ha Noi, cac thi tuc
niém yét xin cip phép xay dung duoc
quy dinh lai ¢6 t6i bay loai. Phé Giam
doc S& Xay dung Ha Noi ong Nguyén
Khdc Tho da ly gidi ring, S& Xay dung
ciing chi quy dinh c6 ba loai ho so,
con nhing loai khac nhuw vé hop dong
pha do, hop dong van chuyén, xdc
nhan cda nha lién ké... déu khong bat
bugc va chud yéu do quan, huyén ty
dat them yéu cau.

Mic du sé khong quy dinh nhung
thyc té€ khi nguoi dan tién hanh cac
thi tuc nay déu phai lam dd nhiing
gi co quan ¢ quan yéu cau boi néu
khong theo thi cong viéc cling khong
xudi; va tu d6 hang loat cac chi phi cé
lién quan lai phat sinh. Pay chi la mot
vi du nhé nhung rét thuyc t€ dang dién
ra & nhiéu co quan quan ly vé nha dat,
xay dung & cac tinh thanh pho.

Giam doc S¢ Tai nguyén va Moi
truong Ha Noi ong Vi Van Hau cho
rang nhtng thu tuc trong linh vyc
nay la kha phtc tap nén céc chi dau
tw thuong khong c6 dd duge hd so
trong 1an nop dau tién khién thoi gian
kéo dai. Nhung bén canh do, con ¢6
nguyén nhan thuoc vé& nhan thic cia
can bo bodi ¢6 qua nhiéu luat, thong
tw, nghi dinh dwgc diéu chinh, ban
hanh méi lién tuc nén nhiéu can bd
chua kip cap nhat, hodc khong nim

chdc gay nén ling tung khi gidi quyét
nhiéu vu viéc.

Don gian hoa cac thd tuc ma van
dam bao hiéu qua cia quan 1y languyén
tdc ma Nhom cong tac vé linh vuc dat
dai - xay dyng huong téi nhdm giai
quyét nhting van dé bic xidc hién nay
trong linh vyc nay. Bao cdo ra soat clia
Nhom cong tac da chi ra rdng: “Thanh
phan hé so ctia thd tuc cap gidy phép
xay dung con mang tinh chung chung
va chua 1o rang vé thanh phan,... nén
6 thé dan dén tinh trang mdi noi yéu
cau mdi khac, gy kho khan, ton kém
cho chid dau tu va nguoi dan khi thuc
hién thd tuc hanh chinh”.

Nhing kién nghi dwgc Nhom cong
tac dua ra tap trung vao viéc cai thién
su ro rang, minh bach trong cac yéu
cdu vé ho so cta thu tuc hanh chinh
(TTHC) nay, nhu b6 sung cac quy dinh
chi tiét vé thanh phan hd so, cu thé
1a chi o “ban sao gidy to vé quyén st
dung dat theo quy dinh ctia phap luat”
la nhiing loai gidy to nao, quy dinh chi
tiét vé tinh chat chuyén mon ctia ban
vé thiét ké, va cu thé h6a mau don. Véi
cac quy dinh rd6 rang va minh bach,
nha diu tw s& khong con cam thay
“mu mo”, “bap bénh” khi chuin bi ho
so vi khong biét liu da ding yéu ciu
cta co quan nha nwéc hay chua.

Bén canh d6, Nhom cong tac cling
dé xudt vé cach thirc thyc hién trong
giai quyét TTHC nhu lién thong gitta
cac co quan c¢6 thAm quyén, nang
cao cong tac quan ly nha nudc va
quy hoach xay dyng. Néu c6 sy phoi
hop tot gitta cdc co quan nha nudc va

NGUYEN LONG

thong tin vé quy hoach rd rang, nha
dau tw s& b6t di gdnh nang do gidm
dwoc cac loai gidy to tring 14p trong
mot bo hd so va co quan cap phép
dé dang xdc dinh dugc cong trinh ¢6
théa méin cdc diéu kién dé duoc cip
phép xay dung hay khong. Viéc nha
dau tw phai qua “nhiéu cta” dé xin y
Kkién ctia cac co quan co lién quan nhuw
quy hoach, kién tric, moi truong, cap
thodt nwdc, dé diéu... khi xin cap gidy
phép xay dung cing sé khong con.

Van dé vé quy dinh “thoi han
hiéu lyc” hay “hiéu lyc khéi cong xay
dung” nhu cac quy dinh hién hanh
ctia Gidy phép xay duyng, ciing la mot
trong nhing van dé dugc Nhom cong
tdc dua ra thao luan va kién nghi sia
doi. Bén canh do, viéc quy dinh théng
nhdt mutc phi va 1é phi ddi vai thi tuc
cap phép xay dung trén ca nudc cing
duwogc dé xudt truéc Chinh phd, tranh
tinh trang mdi dia phwong c6 quy
dinh khac nhau.

Tai Nghi quyét 25/NQ-CP ngay
2/6/2010, Chinh phi da quyét dinh
bai bé quy dinh vé thoi han “co hiéu
lyc khoi cong xay dung” cda gidy
phép xay dung vi theo quy dinh cia
phép luat hién hanh, néu mot dy an
dau tu xay dung cong trinh khong
hiéu qua, cham tién do thi da bi thu
héi gidy ching nhan dau tu, hodc néu
viéc st dung dat khong c6 hiéu qua thi
da b thu hoi dat. Nghi quyét ciing bai
b6 quy dinh vé phi xay dung vi thyc
chat Nha nuéc da thu cac khoan thué
khi nha d4u tu hoat dong kinh doanh
ngay tu khi xay dung cong trinh. a
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@ GO THU TUC AU TU DU AN CDM

Mo duong cho cac du an phat

trién sach

QUOC TRUNG - LUU QUANG

“Poi doi” tor dw an CDM

Ba Bui Thi Nham, 57 tudi, nguoi
dan toc Muong cu ngu tai xa Xuan
Phong, huyén Cao Phong, tinh Hoa
Binh. Pdu nam 2008, gia dinh ba
dugc giao chdm soc 6.000m? dat trong
keo thuoc dy an trong rimg theo co
ché phat trién sach (AR-CDM). Gan
ba ndm qua, hang ndm ba dugc du
an cung c&p phan bon, huéng dan k§
thuat va mot phan kinh phi dé chim
s6¢ khu ring nay. Ba cho biét ving
dat nay hang chuc nam trudc chi 1a
nhtng khu dat trong doi nui troc, cay
¢6 hoang vu khong canh tac dugc gi,
cudc song cda nguoi dan ¢ day kha
khé khdn. Tt thang 2/2008, khi du
an trong rong nay do Cuc Lam nghiép
- Bo Nong nghiép va Phat trién nong
thon va co quan Hop tdc Qudc té Nhat
Béan (JICA) duoc trién Khai voi sy hd
trg tai chinh cia Cong ty Honda Viét

44

Nam trén dién tich hon 300ha, moi
thtt noi day nho vay da va dang doi
thay. Cay keo dang phat trién tot,
ngudi dan c6 viéc lam 6n dinh. Ba
cling vui mung cho biét chi mot thoi
gian ngdn nita gia dinh sé& ¢6 ngudn
thu tot tit 1am san phuy, va khi du an
thu hoach sé& duoc chia loi dang ké.

bén nay, nhtng dién tich cudi
cung ctda dy an da dugc phu Kin cay
keo trong mai; dong thoi dw an cling
da chinh thic dwgc Ban chdp hanh
qudc t& vé cac du 4n co ché phat trién
sach - CDM cho dang ky la duy an
CDM; Lién hop quoc da cong nhan dy
an trong rimg CDM nay la mé hinh
thanh cong dau tién tai Viet Nam va
thi hai trén thé giéi sau mot dy an
khac ¢ Trung Qudc.

Tiém nang lon con bé ngé
Theo tinh todn cda chud dy an, sau

17 ndm dy 4n nay sé cho tong doanh
thu hon 25,5 ti ddng bao gém hon
22 ti dong thu tw 1am sén va gan 3 ti
dong tr ban tin chi khi cac bon, chua
ké céc loi ich vé tao cong &n viéc lam
on dinh, bao vé moi trudong va nhimg
ngudn lgi khac tu rang trong. Nhan
dinh cia nhiéu chuyén gia trong
nganh cho rdng tt dy an nay, co hoi
mé ra cho cac dy an tuong tu & Viét
Nam 1a rat 16n bdi cd nudc hién con
hon 5 triéu ha dat trong, doi ndi troc
¢6 thé phat trién cac dy 4n trong rung
va déu ¢ thé dang ky duoc cong nhan
la dy an CDM.

banh gia cia Bo Tai nguyén va Moi
truong (TNMT) cho thdy tiém nang
CDM ¢ Viét Nam la rat 16n, ddc biét 1a
trong linh vyc ndang lugng (dién gio,
nang lugng tai tao, thiy dién) va l1am
nghiép (trong ring). Tinh todn cia
Bo TNMT cho thay néu dugc dau tw



va phat trién thuan loi, tr ndim 2008-
2012, cac dy &n CDM sé mang lai mot
ngudn thu nhap rong thém dén 250
trieu USD. Con theo tinh toan cuia
Cong ty ¢6 phan Tw van Nang luong
va Moi truong Viét Nam (VNEEC),
don vi tw van vé cac du an CDM, chi
riéng voi cdc dg an CDM thugc linh
vie thiy dién, gia tri rong vé ban tin
chi khi thai cac bon bing khodng 20-
25% gia tri rong thu vé vé ban dién/
dy an.

C6 thé thdy réing dau tu vao cac du
an CDM ¢ Viet Nam la kha hdp dan
boi Viet Nam c6 nhiéu tiém nang to
16n vé cac dy 4n ning luong tai tao
va trong rung. Tuy nhién cho dén
thoi di€ém nay c¢d nwéc méi c6 26 dy
an duoc cong nhan CDM trong d6 gan
50% la trong linh vyc thdy dién.

Thao go thi tuc

Nhom cong tac ra sodt thi tuc hanh
chinh (TTHC) trong linh vec CDM da
tién hanh nghién ctu ky thyc trang
da nhan th4y ring: doanh nghiép Viét
Nam dang gdp hang loat kh khan khi
ti&p can cdc dy &n CDM dé c6 thé tiép
nhan ngudn vén nudc ngoai thyc hién
chong bién ddi khi hau, khién céc
duy 4an CDM & Viét Nam khong c¢6 stc
canh tranh va khong hdp din dugc
cdc nha dau tu so voi du an CDM &
cac nudc khac.

Ba bang Hong Hanh, Pho giam doc
Cong ty VNEEC cho biét TTHC cdp phép
cac dy an CDM con qua phtc tap, mat
rat nhiéu thoi gian dé qua nhiéu khau
tham dinh danh gia. Bén canh d6 cac
dy 4n CDM theo quy dinh dugc hudng
khd nhiéu wu dai vé mién giam thué
thu nhap doanh nghiép, tién st dung

dat, tién thué dat, ti€p can tin dung uu
dai cia Nha nudc..., nhung thuyc t€ cac
doanh nghiép rat kho khian dé co dugc
cac vu dai thyc sy nay.

Két qua ra soat cia Nhom cong
tac cho thay, hién nay dé mot du dan
CDM tai Viét Nam dugc dang ky quoc
té& theo co ché& phét trién sach, doanh
nghiép dau tw du 4n phai chudn bi
hod so theo thi tuc cdp Thu xac nhan
y tuéng (PIN) va cap Thu phé duyét
tai lieu thiét k& (PDD). Téng thoi gian
cdp hai thd tuc nay theo quy dinh
hién nay la 75 ngay, trong d6 cap
Thu phé duyét da mat 50 ngay; trong
khi d6 & cac nuéc khéc thoi gian
nay ngdn hon nhiéu (nhu ¢ Uc cdp
Thu phé duyét chi 1a 10 ngay; & An
Do tong thoi gian cho 2 thd tuc nay
chi 60 ngay). Khong chi vay, co ché
phé duyét & Viét Nam hién nay kha
phttc tap v6i mot Ban chi dao gdm 18
thanh vién tt 14 co quan khac nhau,
v6i dau moi chinh 1a Bo TNMT. Cac
cudc hop tham dinh cda ban nay dé
phé duyét dy 4n khong dugc td chirc
thuong xuyén, khong dugc thong bao
rong rai va cing khong c6 quy dinh
vé thoi han dwa ra két quéa tham van,
nén thoi han xét duyét dy an thuong
xuyén bi kéo dai. Do vay dé hoan
thanh duoc toan b thud tuc & trong
nuéc cho mot dg &n CDM phdi mat
toi thi€u sdu thang, va ¢6 dy 4n phai
kéo dai hang ndm troi, voi tdng chi
phi theo wéc tinh cia Nhém cong tac
lén dén hon 500 triéu dong.

Nhém cong tac sau khi nghién ciu
va ldy y kién cac bén c6 lién quan da
dé xudt phuong an: Ti€p tuc duy tri co
ché phé duyét ctia Ban chi dao nhung
thanh phan rdt gon lai theo huéng

tay tng TTHC ma chi cAn thanh vién
clia cac bd co lién quan tryc ti€p dén
hoat dong dau tw CDM hoéc linh vyc
ma dy 4n CDM dugce gdn vao. Co ché
hop Ban chi dao can dugc quy dinh ro
vé thoi gian dinh ky, quy trinh.... St
dung két qua tham dinh va cdp gidy
chiing nhan dau tu cda dy 4n dé si
dung cho qud trinh thdm dinh CDM
vi nhiéu yéu td k¥ thuat ctia dy an da
dugc tham dinh twr giai doan c4p phép
dau tw.

Mit khac Nhom cong tac ciing cho
rang theo quy dinh cda Nghi dinh thu
Kyoto, nuwéc chli nha c¢6 quyén quyét
dinh vé nhting tiéu chi nao ho ap dung
trong phé duyét du an. Do do, Viét Nam
nén ban hanh nhiing tiéu chi chap
thuan don gian doi v6i dy &n CDM dé
thu hut dong von nudc ngoai vao linh
vuc nay, tdng tinh canh tranh voi cac
nuoc trong khu vuc va trén thé giéi.

Tuy nhién nhing dé xudt nay van
chua c6 duge sy dong thuan clda phia
Bo TNMT. Mic dau vay, theo luat su
Nguyén Hung Quang, Trudéng nhom
cong tac vé CDM, céac chuyén gia va
can bo cua Bo TNMT sau nhiéu lan
thao luan v6i Nhom cong tac va cac
bén c6 lién quan cling da dat dugc su
ddng thuan vé viéc: Phai lam rd hon,
thuan tién va dé thuc thi hon cac TTHC
trong linh vuc nay.

“Theo toi biét BO TNMT dang soan
thao mot thong tw moi lién quan dén
cac dy an CDM v6i nhiéu noi dung c6
sy ti€p thu nhiing y kién cia Nhom
cong tac. Cong dong nha dau tu dang
ky vong la thong tu nay sé thdo go
dugc nhting can tré dang lam cham
lai tién trinh cdp chiing nhan dy an
CDM ¢ Viét Nam”, ong Quang néi.

Nghi dinh thu Kyoto vé cat giam khi phat thai (Viet Nam da phé chuan nam 2002) da dua
ra cac co ché hop tac nham dat duoc chi tiéu giam phat thai khi nha kinh déi véi cac nuwoc phat
trién, dong théi hé tro phat trién bén viing & cac nuoc dang phat trién. Ba co ché Nghi dinh thw
nay dua ra trong do c6 CDM. Co ché nay cho phép cac nudc phat trién dat duoc mot phan nghia
vu ctia minh théng qua viéc dau tu vao cac du an giam phat thai tai cac nuoc dang phat trién.

Theo théng ké ctia Ban thu ky Cong udc Lién hop quoc vé Bién doi khi hau, tinh dén ngay
25/5/2010, da co tong s6 2.211 dw an CDM duoc dang ky. Trong do, Trung Quéc la nuéc c6 so
dv an dang ky 16m nhat, véi 851 du an, chiém 38,5%. Dung thir hai sau Trung Qudc la An Do, v6i
507 du an duoc dang ky, chiém 22,9%; Brazil va Mexico lan luot ding thu ba va thir tw, chiém
7,88% (172 dw an) va 5,54% (121 dw an); Malaysia c6 81 dw an, dirng thir 5 voi 3,71%.
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Pon gian hon va bao vé duoc loi

ich chung

udc ta duge danh gia la cé
‘ \ | tiém nang vé khoang sdn
voi khodng 5.000 diém
khoang, md da dugc phat hién véi
khodng 60 loai khoang san; trong d6
da danh gia dugc mot so loai khoang
sdn c6 gia tri cong nghiép nhu: dau
khi, than, apatit, sit, titan, dong,
nhom, chi kém, thiéc, mot so khoang
san lam vat lieu xay dung, gom st,
thiy tinh... Nganh dia chat dén gio
méi chi hoan thanh céng tac 1ap ban
d6 dia chat va tim ki€m khoang san
cho khoéng 56,7% dién tich dat lién
& ty 1& 1/50.000 va do sdu nhé hon
100m (khong ké dau khi).

Trong thoi gian vita qua, hoat
dong khai khoang di dién ra kha
phtic tap & nhiéu dia phuong trong cé
nugc. Mic du thd tuc cdp phép khong
hé don gidn cung nhiéu diéu kién
di kém, nhung cho dén nay ca nuéc
dang c¢6 khoang 1.700 doanh nghiép
hoat dong trong linh vuc nay véi hon
3.500 gidy phép khai thac mé da dugc
cap va c6 téi gan 6.000 diém khai mo
dang hoat dong.

Theo quyét dinh ctia Chinh phu vé
dinh huéng phat trién dén nidm 2020,
nganh khoang san van dugc uwu tién
phét trién theo huéng tiép tuc thim
do danh gia tr@ lwong thuyec t€ va co ké
hoach khai thac hiéu qua, di vao ché
bién sau va ddm bdo phat trién bén
vitng. Nganh cong nghiép nay nhing
nam gan day duwgc sy quan tam 16n
cda giéi dau tw quoc t€ khi hang loat
cac tap doan khai khoang 16n cda thé
gi¢i vao tim Kiém co hoi dau tuw.

X4ac dinh day la Iinh vgc néng va
¢6 nhiéu van dé vé thu tuc hanh chinh
(TTHC) trong cap phép khai khoang
can duoc thdo g, Nhom cong tac linh
virc khodng san da tap trung ra soat
vao sau thd tuc quan trong ma bat ci
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doanh nghiép nao mudn tham gia vao
linh viyc nay déu phai trai qua. Quan
diém ra soat va dé xuat kién nghi la:
Tao ra sy minh bach va thuan tién vé
thu tuc va co ché cdp phép; bdo dam
lgi ich ctia Nha nudc va cong dong tu
hoat dong khoang san.

Cac thu tuc gdm: cap phép khao sat
khoang sén; cp phép tham do khoang
san; xin phé duyét tri lwong khoang
san; cdp phép khai thac khoang san;
c&p phép ché bién khodng san; va cap
phép khai thac tan thu.

Qua nghién ctru va tim hiéu thuyc
té to cac doanh nghiép dang hoat
dong khai khodng, Nhom cong tac
nhan thdy mot s van dé cu thé.

Thtt nhat, hoat dong khéao sat
khoang san chi yéu 1a nghién ctiu tu
litu dia chat vé tai nguyén khoang
sén, khdo sat thyc dia nhdm khoanh
dinh khu vyc ¢6 trién vong dé tham
do khoang san. Hoat dong nay chu
yé&u dugc thye hién béi cdc lién doan
dia chat, dugc tai trg to ngan sach
nha nudc va co quan nay dugc phép
cung cdp nhing thong tin khédo sat
¢6 thu phi. Hau hét cac t§ chuc, cd
nhan déu st dung két qua t ngudn
nay dé tién hanh hoat dong khai
khoang, do vay, sy tham gia cia khu
vue tu nhan vao hoat dong nay 1a rat
it. Thyc t& cho thay céc t6 chuc, ca
nhéan thuong tim cach xin gidy phép
thdam do khoang sdan clung voi gidy
phép khdo sat khoang sén hodc bd
qua thd tuc xin cap gidy phép khéo
sat khoang san.

Thtt hai, theo quy dinh phap luat:
Cén cu dé nha dau tu dugc cap gidy
phép khai thac khoang sén la “tri
lwong khodng san, bdo cdo nghién
ctru kha thi, bdo cdo danh gid tadc dong
moi treong hodc ban dang ky dat tiéu
chudn moi truong dwoc phé duyéthodc

HONG HA - LE CONG

xac nhan theo quy dinh cia phap luat
d0i v6i truong hop xin cap gidy phép
khai thac”. Nhu vay, co quan quan ly
nha nuéc cling ndm dugc thong tin
vé trit lugng khodng san theo nhiing
muc tiéu cda TTHC nay.

Bén canh d6, khi nha dau tu quyét

' oy F -'L.
: o !

. _,\ 1%"".?&;{..

A v Y- i 4 '_..%-
o i . ! * M

> agl
& 5

g, e b
o i e et R




dinh khai thac khoang san ho da phai
c6 day du thong tin vé tr lugng (do
chinh nha dau tu lam trong giai doan
khéo sat va tham do, hodc st dung két
qua khéo sat tham do da c6 do cac co
quan c6 lién quan da tién hanh). Néu
khong ¢6 thong tin chinh xac vé tri
luong, nha dau tu s& kho c6 thé co
quyét dinh dau tw khai thac phu hop.

Qua nghién cttu kinh nghiém qudc
té ciia Nhom cong tac cho thdy, phap
luat khoang san ctia hau hét cac nudc
trén thé giéi déu khong quy dinh viéc
cdp gidy phép cho hoat dong khao sat
khoang san ma chi cdp mot loai gidy
phép cho ca hoat dong khédo sat va
tham do.

Thé ba, ché bién khoang san la
mot hoat dong san xudt sau khai théc,
chi nén tuan thud cac quy dinh chung
ap dung ddi v6i hoat dong ché bién,
s&n xudt v6i nguyén vat liéu dau vao
la khodang san. D& bado vé, st dung
hiéu qud tai nguyén khodng san cia
dat nuwdc, Nha nuéc cdn quan 1y tot
¢ khau khai théc. Tai khau ché bién,
Nha nudc can ban hanh cac quy trinh
ché bién, yéu ciu vé cong nghé ché
bién, loai khodng san dugc phép nhap
khé&u dé ché bién, loai khodng sén can
tan dung trong nuéc dé ché bién va
tiéu chuan ky thuat khac.

Thu tuc nay nh&im han ché cac hoat
dong khai thac trai phép khoang san;
nhung trén thyc té€ viéc han ché nay
lai thuoc vé trach nhiém cda thanh tra,
kiém tra trong khai thac va sdn xudt
kinh doanh va cling 1a thdm quyén
ctia mot TTHC Khac. Quan 1y nha nuéc
doi v6i hoat dong ché bién khoang san
con thé hién ¢ cong tac quan ly viéc
dang ky kinh doanh, xin phép dau
tu, thdim dinh bdo cdo danh gid tac
dong moi truong... cla du an ché bién
khoang san. Do d6, TTHC vé cap gidy
phép ché bién khoang san da khong
dap tng duwgc muc tiéu néu trén.

Tt nhitng phan tich nay, Nhom
cong tac da dua ra ba dé xudt: 1) Bai
b6 Gidy phép khéo sat khoang san, to
chiic, c4 nhan chi can xin gidy phép
thim do khodng san dé tién hanh
dong thoi hoat dong khao sét va tham
do khoang sén; 2) Bé thd tuc Phé
duyét trit lwgng Khoang sén, thay thé
béng bién phap yéu cau té chic, ca
nhan nop tai liéu lién quan dén tri
luong khodng san cing voi hd so xin
cdp gidy phép khai thac khoang san
dé co quan cdp phép xem xét, tham
tra ho so va cap gidy phép khai thac
khoang san; 3) Thay thé thu tuc cap
Gidy phép ché bién khodng san hién
nay bing thu tuc cdp phép theo quy
dinh cda Luat P4u tu va Luat Doanh
nghiép dé gidm TTHC ma van dam
bdo dwgc cdc muc tiéu cda gidy phép
ché bién khoang san.

Nhong dé xudt nay da dwoc nhom
cong tac dua ra va trao doi rat chi tiét
v6i dai dién cia Bo Tai nguyén va
Moi truong (TNMT) trong qué trinh ra

soat. Tinh toan cia nhom cong tac cho
thay néu cac thd tuc nay duoc thay
doi nhu dé xuat cia nhom, hang nam
sé tiét giam chi phi tuan thu thd tuc
cho xa hoi hon 900.000 USD.

Theo luat sw Nguyén Hung Quang,
Truéng Van phong luat sw NH Quang
va Cong sy, thanh vién Nhom cong tac
linh viyc Khoang sén, nhiing dé xuat
do Nhém cong tac dwa ra mac dua phai
qua nhiéu lan thao luan dé tim dugc sy
ddng thuan, nhung cudi cung da dugc
phia BO TNMT ghi nhéan tich cyc.

Nghi quyét 25 cda Chinh phu ban
hanh thang 6/2010 vira qua, gidy
phép khdo sat khoang san va ché bién
khodng san (¢ ca cip trung wong va
dia phwong) da chinh thitc duwgc bai bé.
Ngoai ra ba thi tuc khac la tham do,
khai thac va tan thu khodng san clng
duoc sta ddi cho phu hop hon. Bén
canh d6, Ban soan thao du thao Luat
Khoéang san ctia Bo TNMT ciing da tiép
thu mot s6 quan diém moi vé quéan 1y
nha nuoc trong linh vyc ndy ma Nhom
cong tac dé xudt dya trén kinh nghiém
quoc té, dua vao dy thao luat.

Theo By truéng Bo TNMT Pham
Khoi Nguyén, trong dy thao Luat
Khoang san sta d6i (da dugc Qudoc
hoi thong qua ngay 17/11 vua qua),
quy dinh vé cdp gidy phép khao sat
khoang san duwgc bai bd va thay vao
do, dé khao sat thuc dia, lya chon khu
vyc xin cap gidy phép tham do, t6
chiic, cd nhan chi can bao cdo UBND
cap tinh dé c6 van ban cho phép.
Ngoai ra con b6 sung quy dinh viéc
chuyén nhuong gidy phép thim do
khoang san chi ap dung trong truong
hop t6 chic, cd nhan dugc cap gidy
phép tham do thong qua ddu gia
quyén tham do - Khai thac khoang
san. Pay la quy dinh m6i dugc xem
xét dua ra dé ngdn chin hién tuong
“chay m6” v6i muc dich dau co.

Bén canh d6, quyén thiwra ké
quyén tham do Khoang san (doi voi
ca nhan) cting duwoc loai b6 ma thay
vao do, chi cho phép thyc hién quyén
cda t6 chiic k& thira quyén thidm do
khodng san trong truwong hop thay
ddi hinh thitc doanh nghiép, mua ban
doanh nghiép duoc thyc hién theo
Luat Doanh nghiép. =
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Nhing tin hiéu khich lé

Theo Nghi quyét 25/NQ-CP va Nghi quyét 45/NQ-CP duwgc Chinh phu ky ban hanh
trong thang 6 va 11 vita qua vé cai cach cac thi tuc hanh chinh (TTHC) trong linh
vuc giao thong van tai (GTVT), cho thay quyét tam va né luc ciia by nay truoc thuyc
trang dwoc nhan xét la: “rieng” TTHC trong linh vuec GTVT rat “ram”.

Cat sau thi tuc,
giam gan 75 ti

Kinh doanh van tai duong bo duogc
xac dinh 1a mot nganh nghé kinh
doanh c6 diéu kién. Tat cd cac loai
hinh kinh doanh van tai bing xe 6 to
déu can phai lam ho so va xin cap gidy
phép kinh doanh. Ngoai gidy dang ky
kinh doanh, cdc doanh nghiép, hop tac
x4 (HTX), ho ca thé kinh doanh van tai
con phai dap tmg mot loat cac yéu cau
vé k¥ thuat phuong tién, tudi phuong
tién, an toan khi thai, moi truong; trinh
do nguoi diéu khién phuong tién, trinh
d0 béing c4p ctia nguoi diéu hanh doanh
nghiép, gidy phép lai xe,... cling hang
loat céc loai gidy phép “con” khac.

Bén canh d6 con c6 cac diéu kién
can c6 doi voi ting loai hinh kinh
doanh van tai va hang loat cac thu tuc
phéi tuan thud, nhu: phuwong tién tham
gia kinh doanh van tai khach trén
tuyén co dinh con phai c6 S6 nhat
trinh va “Phu hiéu xe chay tuyén co
dinh” do S6 GTVT cap. Dé c6 dugc phu
hiéu nay, cdc doanh nghiép, HTX cin
¢6 di diéu kién quy dinh va da dugc
cdp phép kinh doanh van tai; déng
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thoi can dang ky Kkhai thac, dang ky
b6 sung, ding Ky thay xe...

V6i nhiéu TTHC nhu vay nhung
trén thyc t€ nhiing bat cap va bic xuc
trong linh vyre nay van ¢6 nguy co ting
1én. Theo dong Pau Anh Tudn, Pho ban
Phéap ché cda Phong Thuong mai va
Cong nghiép Viét Nam (VCCI), thuc t&
cho thay céac thu tuc ma nha quén ly dat
ra van chua nang cao dugc chat luong
van tai va chua lam gidm dugc tai nan
giao thong duong bo. Ngay ca khi mot
sO thi tuc da duoc don gian hon thoi
gian gan day nhung ching duong dé
thyc hién duge nhing thu tuc con lai
con rat gian nan doi voi doanh nghiép.

Dé hiéu 1a tai sao mdéi mot thu
tuc duoc cdt bé hay don gidn hoéa, cc
doanh nghiép van tdi déu rat phan
khoi. Ong Nguyén Manh Hung, Chid
tich Hiép hoi Van tai 0 td Viét Nam
(VATA) néi v6i viec trién khai Dé 4n
30 giai doan 1, mot s6 thid tuc duoc don
gian hoa 1a tin hiéu t6t cho cong déng
doanh nghiép. Ching han, viéc don
cac thi tuc vé dang ky mé tuyén, ké
khai cdc tuyén van tai thanh mot thi
tuc duy nhat cing gitip doanh nghiép

HOANG ANH

giam nhiéu chi phi va thoi gian. Hodc
trudc day, khi b sung xe cho tuyén
méi, doanh nghiép phai lam thd tuc
khai béo lai vé chiéc xe @6, mic du
trudc d6 da khai bao & tuyén khac. Gio
day, néu da khai bdo mot 1an roi thi
khong can thd tuc nay ntta.

Trong giai doan 2 trién khai Dé 4n
30, tong cong dd c¢6 sau TTHC dugc
Nhom cong tac trong linh viee GTVT lya
chon @8 “cai cach”. Tinh toan cda Nhom
cong tac cho thdy chi phi dé tuan tha
sau thu tuc nay woc tinh 1a 80,8 ti dong/
nam. Theo cac phuong an cai cach dé
xuét thi chi phi dé thyc hién TTHC cét
giam duoc khoang 93%, tiét kiém duoc
gan 75 ti dong/ndm cho cong dong
doanh nghiép. Bén canh do, néu tién
hanh song song cai cach sau TTHC voi
cac TTHC khac tuwong tu hodc co lién
quan, chi phi 1¢i ich con cao hon.

Sé la “cudc chién” dai hoi

Két qua ban dau la vay, nhung theo
danh gia cda cong dong doanh nghiép,
“cudc chién” v6i cac TTHC trong linh
vuc GTVT chéc chén sé con kéo dai vi
st phic tap cda chinh linh vic nay.

Ngay trong Itc khong khi ctia Dé
an 30 dang rdt noéng va ban than Bo
GTVT ctling da c6 nhiitng dong thai cu
thé vé cai cach hanh chinh, thi Thong
tw 14/2010/TT-BGTVT vé t6 chiic va
quén ly hoat dong van tai bing xe 0 to
do chinh by nay ban hanh lai dua ra
nhting thu tuc con phtc tap hon trudc.

Biéu dd chay xe la mot cau chuyén
dién hinh. Néu nhu truéc day, cac
doanh nghiép ty thda thuan véi nhau
vé biu dd chay xe roi bdo céo véi S&
GTVT la duogc, thi van ban mdi quy
dinh ring S& GTVT sé quyét dinh biéu
d6 nay trudc va ty cong bo, ban hanh.
V6i quy dinh nay, theo dong Nguyén



Manh Hung, cidc doanh nghiép c6 1y
do @6 lo 1dng khi ma ho khong c6 tiéng
n6i trong qua trinh lap biéu do.

Mot van dé khac la cach day 10
nam, Bo GTVT da cho cong bd khoang
500 diém d6n tra khéach trén toan qudc
va viéc don trd khéach tai cac diém nay
1a hgp ly. Nhung theo quy dinh méi,
xe khach chi dugce “don khéach tai bén
di va tra khach tai bén dén”. Trong boi
canh dia hinh phtc tap va hé thong giao
thong chua hoan chinh cda Viét Nam,
quy dinh nay thyc sy la mot sy “danh
d6” doanh nghiép van tai. Hon nta,
van theo ong Nguy&n Manh Hung, néu
4p dung nghiém tic quy dinh nay thi
khong biét Bo GTVT sé xtt 1y ra sao doi
v6i 500 diém don trd khach da cong bo
va st dung gan 10 nam nay?

Quy dinh vé “S6 nhat trinh” ciing
cho thdy sy bat cap. Theo quy dinh,
s0 nhat trinh chay xe bao gdom céc
noi dung chud yéu nhu: bén xe noi di,
noi dén, hanh trinh chay xe, ngay, gio
xudt bén, so lwong hanh khdach, bién
kiém soat phuong tién, s gidy ching
nhan kiém dinh an toan ky thuat va
bdo vé moi truong, thoi han kiém
dinh, ho tén lai xe, so gidy phép lai
xe... Nhung dang néi 1a s6 nay phai
do S& GTVT dia phuong cap theo
phuong tién da dugc chdp thuan khai
thdc. Doanh nghiép van tai thic mic
rang: Hoa don tai chinh doanh nghiép
cing c6 thé ty in thi tai sao nganh
giao thong van “0m” viéc cap phat “S6
nhat trinh” hét nhu thoi bao cap?

Hién tai, VATA dang ldy ¥ kién cac
doanh nghiép dé c6 mot to trinh chinh
thiic 1én Bo GTVT vé mot loat van dé
con vuong mac. Dang chu ¥ 1a ngay
16/11/2010 vira qua, Chinh pht da ban
hanh Nghi quyét s6 45/NQ-CP vé viéc
don gian hoa cac TTHC thugc linh vuc
Giao thong van tai (GTVT), theo d9, cac
doanh nghiép kinh doanh van t&i c6 thé
tw in S8 nhat trinh theo mau théng nhat
ctia Bo GTVT chit khong nhat thiét phai
dang ky mua tir S&¢ GTVT nhu truéc nita.

“Pé an 30 ¢6 muc tiéu va két qua
rat tot nhung d6 cing chi 1a mot phan
ctia chuong trinh cédi cach hanh chinh.
Chinh vi vay, cdi cach hanh chinh né6i
chung sé& 1a mot cong viéc lau dai”,
ong Hung noi. =

~

~ N e s e 70 .
Mét so cai cach quan trong doi véi doanh nghiép

1. Gai céch linh vy dau tu: Nha dau tu cd thé dang ky kinh doanh (PKKD) qua mang dién ti; Hop
nhdt ma s doanh nghiép va ma s6 thué, méi doanh nghiép sé dugc cap mat ma so duy nhat goi la
ma s0 doanh nghiép va ton tai trong suot qua trinh hoat dong, khong dugc cap lai cho doi tugng nop
thué khdc, va dung dé ké khai nop thué cho tdt ca cac loai thué; Thong nhat mic [é phi DKKD trén
thudc S& K€ hoach va Dau tu.

2. (3i cdch trong linh vuc thué: (1) Gic thu tuc vé héa don da dugc cdi cach theo hudng cho
phép cac doanh nghiép dugc tu in héa don va thay vi dang ky, doanh nghiép chi phdi thong bdo
cho Bo Tai chinh khi phdt hanh va st dung mau hda don ty in gitip tiét kiem gan 400 ti dong/nam;
(2) Dai véi cac thd tuc vé ke khai thué, nop thué: viéc phan loai ddi tugng dé gidm tan sudt ké khai
thué va ngp thué cho phu hgp sé gitip tiét kiém 1.068 ti dong/nam cho doanh nghiép;

3. (3i cach trong linh vuc hdi quan: Nhém thii tuc hai quan d6i véi xudt nhap khdu dugc hién
dai hoa bang viec mé rong khai héi quan dién td, trién khai co ché mot cira qudc gia két néi cac
ba, nganh; thay “dang ky” thanh “thong bao” doi vdi mot s6 thi tuc nhu “dang ky hgp dong gia
cong”, “dang ky, diéu chinh va kiém tra dinh mic”, “dang ky hoat dong cda dai Iy lam tha tuc hdi
quan”. Nhitng cdi cach nay gop phan tiét kiem 565 ti dong/nam cho doanh nghiép.

4. (ai cach trong linh vuc xay dung: Bai bd quy dinh vé viéc thu phi xay dung, bai bo quy dinh
vé “thai han cd hiéu luc khdi cong” ctia gidy phép xay dung, qua do bai bo viéc gia han gidy phép
xay dung gitip it gidm 1.400 ti dong/nam cho cd nhan, t6 chitc khi thuc hien nhém thi tuc cdp gidy
phép xay dung.

5. Cai cach linh vic ngan hang: C6 15 loai thi tuc dugc don gidn héa, bo bét hoac bd sung
[am ro theo hudng rd rang hon, thuan lgi hon khi thyc thi va van d@m bao an toan cho linh vyc
kinh doanh nhay cam nay. Dac biét yéu cau vé “Cc van ban khdc ¢d lién quan theo yéu cau ctia
Ngan hang Nha nudc” trong cac thi tuc lién quan dén hoat dong cda ngan hang nudc ngoai tai
Viét Nam, von rat chung chung gay khé khan cho doanh nghiép, da dugc bi b dugc cong dong
doanh nghiép nudc ngoai danh gid cao.

6. Cai cach trong linh vyc tu phap: Dé xuat bai bo yéu cau cong chiing, chiing thuc bat budc
doi vdi cac hgp dong, giao dich lién quan dén bat dong san sé gitip tiét kiem 2.708 ti dong/nam
va riit ngan qua trinh hoan tat cac giao dich vé bat dong san.

7. Gi cach trong Iinh vuc lao dong-thuong binh-xa hoi: Giam dan sy can thiép cla co quan
hanh chinh doi v6i cdc hoat dang ctia doanh nghiép nhu loai bé thi tuc déng ky thang luong,
bang luong cda cac doanh nghiép ngoai nha nudc va thd tuc dang ky théa udc lao dong tap thé
ctia doanh nghiép sé gitip tiét kiem 163 ti dong/nam.

8. (3i cach trong linh vuc bao hiém xa hoi: Thay d6i quy trinh gidi quyét, kién nghi khong dé
lai 2% kinh phi chi 6m dau, thai san tai don vi st dung lao dang, giao cho co quan bao hiém xa
hoi gidi quyét ché do 6m dau, thai san, giam ganh nang gidi quyét ché do cda don vi st dung lao
dong, tiét kiem dugc trén 319 ti dong/nam.

9. (ai cach trong linh vuc quang cdo: Thay thé thi tuc cap phép thuc hién quang cdo trén bang
bién, pa n, bang ron ddi véi hang hda, dich vu thong thuting va hang hoa, dich vu trong linh vycy
té, nong nghiép bang thong bao cta doanh nghiép trudc khi thuc hién quang cdo ciing vdi cam két
tuan thd quy dinh cta phap luat vé quy hoach, diéu kién, ngi dung, hinh thic san phdm quéng cdo.
Thuc hién phuong én nay tiét kiem dugc cho cc doanh nghiép 272 ti dong/nam.

10. Gai cach trong linh vuc giao thong: Gidm sy can thiép cda co quan hanh chinh doi vdi
cdc hoat dong cta doanh nghiép van tai trong linh vuc khai thac van tai khach lién tinh bang 6
t0; thuc hién qudn ly nha nudc thong qua viéc quan Iy don vi van tai, nhung khong quan ly dén
hoat dong cta tung xe 6 t6, khong can thiép vao tac nghiép cia don vi van tai trong qua trinh
diéu hanh cac hoat dong kinh doanh ctia méi don vi van tai khach. Viec nay gitip tiép kiem dugc
120 ti dong/nam.

(Ngudn: Theo ngi dung ctia Nghi quyét 25/NQ-CP ngdy 02/06/2010 cda Chinh phti vé viéc don
gidn hda 258 thi tuc hanh chinh thudc pham vi chiic ndng qudn Iy cia bg, nganh va Nghi dinh
43/2010/ND-CP vé ddng ky kinh doanh).

Xin mai truy cdp dia chi www.thutuchanhchinh.vn d@é xem thém chi tiét.
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Cac hiép hoi muon tang cuong

doi thoai

Trong khuon khd chuwong trinh tdng két danh gia qua trinh thyc hién Pé an 30,

Hoi dong tw van cai cach thi tuc hanh chinh (Hoi dong tw van) phoi hop voi Phong
Thwong mai va Cong nghiép Viéet Nam (VCCI) va Vién Nghién cttu quan ly Kinh té
Trung wong (CIEM) tién hanh mot nghién cttu danh gia hoat dong ciia Hoi dong tw
van trong giai doan 2007 - 2010 va dé xuat mo hinh td chic trong thoi gian toi. Mot
cudc khao sat toi 200 hiép hoi doanh nghiép Viet Nam (Hiép hoi) vao cudi thang 10
va thang 11/2010 vira qua da dwoc thuc hién.

Pé an 30 duoc biét dén nhiéu

Két qua khéo sét cho thdy Dé an 30 khéd phd bién ddi
v6i cac Hiép hoi. Trén 65% so Hiép hoi thuong xuyén hoic
rat thuong xuyén dugc nghe néi vé Bé an 30 nay. Khong
¢6 Hiép hoi nao chwa bao gior nghe n6i dén bé an 30. Mtc
d0 nhan biét nay khong c6 sy khac biét nhiéu gita hiép
hoi cdp quoc gia va hiép hoi cdp dia phwong, hiép hoi da
nganh va hiép hoi nganh hang.

Trong cac kénh thong tin ma cac Hiép hoi duoc tiép
can vé Dé an 30, bao chi van la phuong tién phd bién nhat,
76,04% Hiép hoi cho bit ho ¢6 thong tin vé Dé 4n 30 tw
béo chi, 45,83% c6 thong tin tir van ban cda chinh quyén
dia phuong, 42,71% ti€p nhan thong tin t cac cudc hop,
hoi thdo va 23,96% doanh nghiép c6 thong tin t ti€p xuc
trye tiép voi can by nha nuéc.

Mtic d9 tham gia cda cac Hiép hoi vao Dé an 30 ciing
¢6 nhiéu diém dang chu y t két qua khdo sat: ¢ 14,58%
Hiép hoi cho biét thuong xuyén tham gia cdc hoat dong
lien quan dén Dé an 30, 57,29% thinh thodng tham gia va
28,13% Hiép hoi cho biét chwa bao gi¢ tham gia. Trong s6

cac Hiép hoi tham gia thuong xuyén thi c6 dén 61,54% la
hiép hoi cdp quoc gia hodc lién tinh. C6 hon 46% so6 Hiép
hoi chua tung tham gia hoat dong nao lién quan dén Dé an
30 Ia hiép hoi nganh hang.

Trong cac hoat dong lién quan dén D& an 30 ma cac
Hiép hoi tham gia, hoat dong thuong xuyén nhat 1a Tham
gia phan dnh, kién nghi vé cac kho khan, vuéng mac trong
viéc thyc hién TTHC (65,22%); Tham gia cac hdi thao gép v
vé TTHC trong khuon khé Dé 4n 30 (46,38%); Gop ¥ cu thé
vé cac TTHC phién ha, can bai bd (33,33%); Tham du hoi
thao cong bo bo co s¢ dw lieu vé TTHC (24,64%).

Cac két qua nay, theo nhan xét ciia nhém nghién ctu,
cho thdy c¢6 dén hon 50% Hiép hoi chua tryc tiép tham gia
vao qua trinh thyc hién dé an 30, dudng nhu chi dong vai
tro 1a nguoi quan sat bén ngoai.

Khi déanh gia vé cdc hoat dong c6 y nghia nhat trong
thyc hién Dé an 30, két qua cho thay: hoat dong ra soat
va dua ra cac dé xudt bai b6 TTHC hién hanh dwgc danh
gia c6 y nghia nhat (47,92%); ti€p theo dén viéc cac doanh
nghiép, nguoi dan ¢6 co hoi tham gia vao cac hoat dong

Muc dd nhan biét dé bé an 30

Chuwa bao gi©
Rét thuwdng 0,00%
Xxuyén

12,63%

it khi
7%

Thinh thoang
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Thwong
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bé an 30 cua hiép hdi doanh nghiép
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céi cach TTHC thong qua Hoi dong tw van (35,42%); thong
ké va cong bo bo TTHC (31,25%); thuee hién viéc bai bo cac
TTHC hién hanh (27,08%).

biéu nay cho thdy cong dong doanh nghiép danh gia
cao qua trinh ra soat va dua ra cac dé xuét cai cach TTHC
va ho dang cho doi sy chuyén bién nhiéu hon vao qua
trinh thyc hién viéc bai b6 cac TTHC hién hanh.

Panh gia cao tinh dai dién
cua Hoi dong twvan

boi voi Hoi dong tw van trong Dé an 30, két qua khao
sat cho thay muc do hidu biét ctia cac Hiép hoi lai twong
ddi khiém ton. Chi c6 29,47% s6 Hiép hoi rat thuong xuyén
nghe n6i dén Hoi dong tw van; 44,21% cho biét thinh
thodng nghe néi dén, tham chi ¢6 10,53 Hiép hoi chwa bao
gio nghe noi dén.

Tuy nhién cac Hiép hoi biét vé Hoi dong tu van da c6
nhitng danh gia cao vé mo hinh nay, Ién nhat trén cdc méit
nhu: 1) Phan 4nh dugc cdc kho khan, vueong méc trong thuc
tién kinh doanh va tham gia ra soat, kién nghi cai cach cac
quy dinh vé TTHC ctia Chinh ph (61,43%); 2) Tang cuong
vai tro cda cac hiép hoi doanh nghiép va cong dong doanh
nghiép trong qua trinh cai cach TTHC (42,86%); 3) Huy
dong thém céc ngudn lyc khac cda xa hoi vao qua trinh
cdi cach TTHC (20%); va 4) Tang cuong hiéu qua hoat dong
cda T6 cong tac chuyén trach cda Chinh phu (11,43%).

Dua trén két qua nay, nhom diéu tra cho ring: cong
dong doanh nghiép danh gid rit cao tinh dai dién, chuyén
tai thong tin tir thyc tién kinh doanh ctia mo hinh Hoi dong
tu van. Gia tri biéu twong, ting cuong vai tro clia cong
dong kinh doanh trong qua trinh cai cach TTHC cting duoc
danh gia cao.

Y kién vé mo hinh hoat dong cia Hoi dong tu van trong
thoi gian t6i, cac Hiép hoi nhdn manh nhit dén yéu to dai
dién ctia Hoi @dng tu vAn nhu: can ¢6 di cac thanh phan dai
dién cho dong ddo cac hiép hoi, nganh hang; cac thanh vién
hoi dong phai tham gia nhiét tinh, thyc chat; doc 1ap voi co
quan nha nuéc; ¢6 kinh phi hoat dong 6n dinh..Pang chui y
la ¢6 dén 80,43% s6 Hiép hoi mong mudn tham gia vao cac
hoat dong cda Hoi dong tu van trong thoi gian téi.

Nhitng ky vong vé cai cach hanh
chinh trong thoi gian toi

Theo céac Hiép hoi, c6 ba yéu td quan trong hang dau
dé cdi cach hanh chinh thanh cong trong thoi gian toi la:
1) Cac doanh nghiép c6 co hoi tham gia nhiéu hon vao qua
trinh cai cach TTHC; 2) Tang cuong ky luat, ky cuong trong
qua trinh thyc hién cac TTHC; 3) Nang cao chat lwong doi
ngt can b, cong chiic; 4) C6 hé thong kiém soat TTHC ¢6
hiéu qua (40,63%).

Cach thitc dé cac Hiép hoi c6 thé tham gia c6 hiéu qua
vao qua trinh cai cach TTHC trong thoi gian téi duoc cac
doanh nghiép goi ¥ 1an lugt 1a: 1) Co quan nha nudc can
t6 chiic doi thoai thuong xuyén, dinh ky véi cac doanh
nghiép, hiép hoi; 2) Truéc khi ban hanh van ban cé quy
dinh vé TTHC trong linh vic kinh doanh, can gti y kién
rong rdi cac doanh nghiép; 3) Pai dién cta cac hiép hoi
can duoc tao diéu kién tham gia vao cdc nhom cong tac
cda Hoi dong tw van; 4) T6 chiic céc dién dan trao ddi trén
mang Internet...

Hoat dong doi thoai gitta co quan Nha nudc va doanh
nghiép duwoc cac Hiép hoi danh gia la cach thic hiéu qua
nhat. = .

HONG HA (iuoc ghi)

Céach thtic dé hiép héi tham gia co6 hiéu qua vao hoat dong cai cach
thu tuc hanh chinh thgi gian téi
Donvi: Ty lé %

0

10 20

Pai dién cua cac hiép hdi can dudc tao diéu kién tham
gia vao cac nhom, t6 cong tac vé cai cach tha tuc hanh
chinh cua Hoi déng tu van cai cach tha tuc hanh chinh

Cd quan nha nudc can té chic déi thoai thudng xuyén,
dinh ky véi cac doanh nghiép, hiép hoi

Trudc khi ban hanh van ban co6 quy dinh vé tha tuc hanh

rai cac doanh nghiép, hiép hoi

T6 chic cac di&n dan trao d&i trén mang internet ‘H 23,96

chinh trong linh vuc kinh doanh, can gtii lay y ki€n rong _ 55,21

30 40 50 60 70
3

5,42
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HA NOI:

Hiéu qua tir quyét tam cai cach

Thanh ph6 Ha Noi bat tay vao thuc hién Pé an 30 trong thoi diém kha dic biet: Méi
dwgc mé rong dia gioi hanh chinh. Do vay khdi lwgng thi tuc hanh chinh (TTHC)

A9

duoc xem la “khdng 107, song,

HOINGHL
CONG BO KET QUA RA SOAT ——
THU TUC HANH CHINH

N Ngi, npay 14 Wamg D4 wam 2010

Trién khai nghiém
tuc, sang tao

TS cong tdc chuyén trach vé cai
cach TTHC cia thanh phd Ha Noi
(T6 cong tac 30) dugc thanh 1ap ngay
22/8/2008. Day la thoi diém Ha Noi
moi mé rong dia giGi nén so luong cac
don vi hanh chinh ting 1én nhiéu, véi
29 quén, huyén va 577 xa, phuong.
Hon ntra, hé thong cac van ban quy
pham phap Iuat con chong chéo, co
nhiéu van ban diéu chinh mot thu tuc,
hodc ¢6 thd tuc duoc diéu chinh boi
nhiéu van ban kha chung chung, nhat
1a trong linh vic dau tw, tai nguyeén,
moi truong, xay duyng, do thi... Bén
canh d6, hé thong cong nghé thong
tin ciing chua dong bo gita cac s6,

52

nganh, don vi nén khong thuan tién
cho cén bo khai thac di liéu...

Trudc thyc t€ d6, T6 cong tac 30
ctia thanh phd gém tdm thanh vién
dén t nhiéu co quan da ban bac,
thong nhat dé chung tay thuc hién. To
cong tac da luon nhan duogc sy hd tro
cda T6 cong tac chuyén trach vé cai
cach TTHC cda Thi twéng Chinh phd,
cling nhu sy quan tam chi dao thuong
xuyén ctia lanh dao thanh phd vé to
chiic bo may va dau tu trang thiét bi
lam viéc. Mdi don vi déu nhanh chéng
hinh thanh dugc mo hinh t6 cong tdc
vé DBé an 30, phan cong lanh dao, dau
tu nhan lyc, kinh phi dé thuc hién.

Mot trong nhitng cach lam hiéu
qua cia Ha Noi la tién hanh lam

Ha No¢i da hoan thanh dung tién d¢ voi nhiéu két qua.

HIEN CHI

diém. Trong giai doan thong ké, Ha
Noi dd chon quan Tay Hé, thi xa Son
Tay, huyén Thach That, huyén Dong
Anh, huyén Thanh Tri la don vi lam
diém cap huyén; va cac xa: My Dinh
(huyén Tw Liém), Can Kiém (Thach
That), Trung Hoa (Cau Gidy), Nam
Hong (Pong Anh), Hang Ma (Hoan
Kiém) lam diém cap phuong/xa. Sau
d6 by TTHC ban dau dwgc gii toi cac
don vi dé ra soat, doi chiéu va gii cac
s&, nganh 14y y kién thd&m dinh trucc
khi trinh Chud tich UBND thanh phd
quyét dinh cong bd ban hanh.

Két thic giai doan 1, Ha Noi da
thong nhat ban hanh, cong bo 1.811
TTHC duwoc thuc hién trén dia ban.
Trong d6 ¢6: 1.360 thii tuc thuc tham
quyén gidi quyét clia cdc s¢, nganh;
296 thi tuc cap huyén; 155 thu tuc
cap xa. Trong giai doan 2, c6 ba don
vilam diém c4p quan, huyén la: quan
Ba bPinh, quan Hoang Mai, huyén
Qudc Oai va ba don vi lam diém cdp
phuong, xd 1a phuong Kim Ma (Ba
binh), Hoang Liét (Hoang Mai) va xa
Thach Than (huyén Qudc Oai).

Truéc khi trién khai dong loat,
To cong tdc 30 dd t6 chic tap hudn
cho lanh dao va can bo thyc hién
nhiém vu thong ké TTHC ¢ tdt ca cac
s&, nganh, quan, huyén, thi xa, x4,
phuong; phan cong titng nhém can bo
dén 20 don vi s6, nganh va cac don vi
lam diém c4p huyén, cdp xa dé tap
huan, huéng dan ra soat TTHC. Déng
thoi, trong qua trinh dé T cong tac
30 da to chitc cdc dot ki€ém tra thuong
xuyén, kip thoi khic phuc sai sét clia
cac don vi néu co.

Ong Mai Thién Thanh, Phé truéng
phong Noi chinh UBND TP. Ha Noi,



thanh vién kiém nhiém T6 cong tac
30 cho biét, cdch lam sat sao d6 da
giup céc don vi nang cao nhan thuc
vé céi cach TTHC, thyc hién nghiém
tic cdc quy trinh, gép phan vao sy
thanh cong trong tung giai doan.

Khong ngai dau tranh

V6i muc tiéu don gidn hod TTHC
mot cach triét dé nhdt, trong giai
doan 2 cda Dé an 30, T6 cong tac 30
cda thanh pho da t6 chic cdc hoi thao
chuyén mon vé nhém cac TTHC uu
tién tai S& Lao dong - Thuong binh va
X4 hoi, Sé Tu phap, quan Ba Pinh va
t6 chuic 33 cudc hoi thdo theo ting
linh vyc chuyén mon doi véi 23 don
vi s0, nganh, quan, huyén, phuong,
x4 chon lam diém. Sau mdi cudc hoi
thao, cac don vi ti€p tuc ra soat, hoan
chinh phuong an don gian héa TTHC
cda don vi minh.

bac biét, UBND thanh phd da
trung tap mdi don vi hai can bo, moi
cac chuyén gia phan bién tham gia ra
soat TTHC.

Theo 6ng Phung Vidn Thiép, Pho
giam doc S& Noi vy, T6 pho thuong
tryc T6 cong tac 30: “Trong céc budi
hoi thdo da c¢6 su théo luan, tranh
luan dé di dén két qud don gidn TTHC
hop 1y nhat. Khi kiém tra tai cdc don
vi, cac thanh vién T6 cong tdc 30 da
thdng thian yéu cau lanh dao don vi
chi dong vao cuoc; chi ra nhing 16i
sai va kién quyét yéu cdu lam lai. Do
vay, khong it don vi lic dau con lo 1a
nhung sau d6 da nhan thic ding din
va ¢6 chuyén bién ro rét”.

Thuyc t&€ cho thdy, sau mdi lan
“tranh luan”, cac don vi déu nhan
thay dugc nhiing diém bat hop 1y, su
rudom ra trong nhiéu TTHC va ty 1é
kién nghi don gian héa cia cac don
vi lai tdng lén (S& Giao thong Van tai
lic dau kién nghi don gian 30,3%, sau
tang 1én 43,3%; S& Ngoai vu tixr 30%
tang 1én 40%...).

TP. Ha Noi da hoan thanh ra soat
1.816 TTHC; kién nghi gi® nguyén
524 TTHC; hdy bé 146 TTHC; sia
ddi, bo sung 1.101 TTHC; thay thé& 45
TTHC, ty 1é don gidn hda dat 71,2%
(vurot hon 2 1an chi tiéu don gian hod
toi thi€u 30% TTHC theo yéu cau ctia

Thu twéng). Trong d6, c6 nhiéu don vi
dat ty 1& don gidn hoa tt 80% trd 1én
nhu: Thanh tra; S& Tu phap; S¢ Quy
hoach - Kién tric; S Vén héa — Thé
thao - Du lich; quan Ba Dinh (96%);
phuong Kim Ma (100%)...

Buéc vao giai doan 3 - thyc hién
cac kién nghi don gidn hod TTHC,
du con gdp khong it khé khan trong
viéc thyc hién “mot van ban sta
nhiéu van ban” do chua c6 tién lé,
va Trung wong cling chua c6 van ban
huéng dan ro rang, song TP. Ha Noi
da trung tap can bd cda cac don vi
va céc chuyén gia 1én lam viéc tap
trung tai Té cong tac trong vong mot
thang dé soan thdo cdc van ban thuc
thi theo tham quyén. Qua do, cac s,
nganh co ban hoan thanh viéc tham
muu cho thanh pho.

Tiép tuc tap trung cai cach
Bén canh viéc bo tri co sé vat chat
day du cho T cong tac 30 lam viéc,
trong thoi gian qua, thanh pho da
chi hon 2 ti dong cho cac hoat dong
khac nhau nhu t6 chic cac 16p tap
huédn, hoi thdo chuyén mon...; dong
thoi ddy manh cdc hoat dong tuyén
truyén. Cac hoat dong vé Dé an 30
déu duoc thong tin trén Cong giao

ti€p dién ti cia Ha Noi (www.hanoi.
gov.vn), trong d6 ¢6 chuyén muc vé
TTHC, c6 lién két v6i trang web cia
cac s@, ban, nganh. Van phong UBND
thanh pho da cd can bo ky thuat tryc
ti€p tham gia TS cong tac 30 dé dam
bdo mang va hé thong may tinh hoat
dong lién tuc.

Két qua budc dau sau khi Ha Noi
thyc hién Dé an 30 cho thdy, ngudi
dan va doanh nghiép da gdp thuan loi
hon khi dén giao dich véi cac co quan
hanh chinh nha nudc, gitp tiét kiém
thoi gian va chi phi, tao sy binh ding
trong viéc thyc hién TTHC.

Ong Nguyén Thinh Thanh, Chanh
vin phong UBND thanh pho, To
truéng To cong tac 30 cho biét, Ha
Noi ti€p tuc xac dinh céi cach TTHC
la khau dot pha. Thanh pho sé duy
tri kiém tra thuong xuyén cong tdc
trién khai ciing nhu tinh hinh thyc
hién gidi quyét TTHC tai cac don vi;
coi cdi cach TTHC la tiéu chi dé danh
gid thi dua. Thoi gian t6i, Ha Noi
sé tap trung cai cach, don gian hoa
TTHC thudc linh vuc thu hidt dau tu,
quén 1y dat dai va phat trién kinh té...
nhdm x4y dyng mot nén hanh chinh
cong khai, minh bach, tao thuan loi
cho nguoi dan va doanh nghiép. =

Két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh ctia thanh
phé Ha Néi giai doan 2001-2010 trong linh vuc dau tw da
giup cat giam duoc kha lon thoi gian cho cac doanh nghiép
trong qua trinh chuan bi dau tw. Trudc day, thoi gian chuan
bi dau tw ma cac doanh nghiép phai trai qua trung binh la
khoang hai nam, nay theo co ché “Mét ctra lién thong” mei
thoi gian chi con tir 5-6 thang; trong do thoi gian giai quyét
clia cac co quan nha nuoc la bon thang. Khong chi vay, thoi
gian trén con co thé rat ngan xudng (giam 34 thoi gian) néu
cac chi dau tu né luc trién khai thi tuc theo dung trinh tu

quy dinh.

Bén canh do, s6 luong dau méi giai quyét cac TTHC trong
dau tw xay dung tir 15 co quan truoc day xuéng con bon.
Nho vay da nang cao ty lé ho so duoc giai quyét som va dung
han. Cu thé déi véi cac du an co sir dung von ngan sach nha
nuoc dat ty 1é 95%; cac dw an st dung von ngoai ngan sach

dat ty le 85%.

Nguon: S¢ Ké hoach va Pau tw Ha Noi
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TP.HCM:

Hiéu qua kinh té
chinh tri thiét thuc

P.HCM duoc biét dén 1a mot
Tdf) thi 16n nhat nudc, mot
trung tam kinh té&, chinh
tri, xa hoi quan trong. Moi hoat dong
lién quan dén dau tu phat trién, bao
dam an sinh x4 hoi... déu ¢c6 mdi quan
hé dén nhiéu thd tuc hanh chinh
(TTHC) gitta co quan nha nuéc véi
c4c ca nhan, to chuc, doanh nghiép
(DN) trong va ngoai nudc. Truoc khi
trién khai thuc hién Pé 4n 30, khong
mot co quan, don vi nao c6 thé tra 10i
chinh xac c¢6 bao nhiéu TTHC, mbi
ndm c6 thém bao nhiéu TTHC... Tinh
trang cac co quan hanh chinh thiéu
cong khai minh bach TTHC, nhiéu
TTHC va mau don to khai duoc dit
ra vo toi va, nhiéu loai hd so gidy to
khong can thiét, thi€u quy trinh giai
quyét, khong xdc dinh thoi gian giai
quyét... dugc cho 1a chuyén phd bién.
Trong d6 phai ké dén cac TTHC trong
linh vyc dau tu, xay dung, nha dat,
ding ky thanh 1ap DN da gay phién
ha, ton kém chi phi, thoi gian va cong
stic cho nguoi dan va DN nhiéu nhat.
Trudc thyc trang nay, tién trinh
cai cach hanh chinh (CCHC) dugc
chinh quyén thanh phd ddy manh tw
nhiéu ndm trudc, cung voi chuong
trinh CCHC qudc gia dugc trién khai
te ndm 2000. TP.HCM la dia phuong
dau tién trong ca nudc nghién ciu
va trién khai thi diém thuc hién co
ché hanh chinh “mot cia, mot dau”
& UBND quan huyén va co ché “mot
ctta” ¢ cac s6 ban nganh thanh pho
va UBND phuong-xa-thi tran. Pic
biét vao cudi ndam 2006, thanh pho da
manh dan chuyén sang co ché “mot
clita” tai mot s6 co quan hanh chinh
trong gidi quyét TTHC & bon linh viec:
xay dyng nha &, dat dai, ho tich va
ching thuc tu phéap.
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Chuyén sang giai doan thuc hién
Dé an 30, 1anh dao TP.HCM xac dinh
viéc thic hién Dé an 30 co6 tic dong
16n dén ca hé thong chinh quyén cac
cép, lam thay d6i tu duy, nhan thic
va co ché quan 1y cda nén hanh chinh
cong, va ddc biét sé tao budc dot pha
quan trong trong tién trinh CCHC
trén tat ca cac linh vuec.

TP.HCM da diat ra muc tiéu gén
viéc don gian hoa TTHC v6i mé rong
va phat trién cdc mo hinh CCHC da
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HOAI NAM

dwgc tng dung trong thuc t€ véi yéu
cau moi TTHC phai thic ddy phat
trién kinh té&, xa hoi va phuc vu doi
song dan sinh mot cach tot nhat. Cac
mo hinh “mdt cita”, “mot cta lién
thong”, céc hinh thic dang ky TTHC
qua mang Internet, tw van, hd trg
TTHC... da dugc trién khai rong rai
tai nhiéu co quan hanh chinh.

(0 giai doan thong ké TTHC,
TP.HCM chon thi diém tai 24 sé ban
nganh, tdm UBND quan huyén va




CHU TICH UBND TP.HCM LE HOANG QUAN:

“Két qua cua giai doan ra soat, don gian héa TTHC dat ra yéu cau
cho cac co quan hanh chinh va déi ngia can bg, cong chirc trong

hé théng chinh quyén cac cap can tang cuéng hoan thién thé ché,
nang cao trinh dé, nang luc chuyén mén, gop phan xay dung nén
hanh chinh cong theo huong hién dai, hiéu qua, hiéu luc va phuc vu
tot nhat nhu cau ctia nguéi dan va DN”.

nam UBND phuong-xa-thi tran. Két
qua, da thong ké dugc ¢ ba cap chinh
quyén véi con s6 2.501 TTHC. Chuyén
sang giai doan ra soat, TP.HCM tié€p
tuc chon thi diém & 24 s& ban nganh
va hai UBND quan huyén (quén 6 va
huyén Cu Chi), hai UBND phuong xa
(phuong 11, quan 6 va xa An Nhon
Tay, huyén Cu Chi).

Viéc thi diém ra soat duoc tién
hanh than trong, chinh xac va toan
dién trén tit ca cac linh vuc, Kién quyét

kién nghi loai b6 nhting TTHC khong
can thiét, khong hop 1y va khong hop
phap, gay can tr¢ dén tién trinh CCHC.
Két qu4, trong téng s6 2.504 TTHC tién
hanh ra soat, TP.HCM da kién nghi
don gian héa dugc 1.827 TTHC (dat
72,96%), vugt gap hon hai lan chi tiéu
don gidn hoa toi thiéu 30% TTHC ma
DPé an 30 dit ra.

Dén nay, tai hau hét cac s¢ ban
nganh thanh phd va 24/24 quan
huyén, 322/322 phuong-xa-thi tran
déu thuc hién co ché “mot cia”
trong gidi quyét TTHC cho nguoi
dan va DN. Ddi véi co ché “mot ctra
lién thong”, hién c6 19/24 UBND
quan huyén thyc hién lién thong dén
UBND phuong-xa-thi tran trong cac
linh vyc dat dai, xay dung, dang ky
kinh doanh va didng ky ma so thué.

Tai huyén Binh Chanh, t@¢ mot
dia phuong la diém “néng” vé sy tri
tré trong giai quyét TTHC cho nguoi
dan va DN, nay ty 1é ho so gidi quyét
ding hen da dat duoc con s 99,46%.
Tai quan 3, 11, 12, Go Vap, huyén Cd
Chi..., thoi gian gidi quyét hd so nha,
dat, cap phép xay dung da giam duoc
tr 10 dén 15 ngay. Con tai S& K& hoach
va Dau tw, thoi gian cdp gidy phép
thanh 1ap DN tt 15 ngay trudc day nay
da gidm xudng con nim ngay...

Buéc vao giai doan thuc thi céc

phuong én don gidn héa TTHC, nhiéu
co quan hanh chinh trén dia ban
TP.HCM thyc hién quy trinh gidi quyét
hé so hanh chinh theo tiéu chudn ISO
9001: 2000 va 9001: 2008 vao co ché
“mot ctta, mot cia lién thong” tai bo
phan ti€p nhan va tra ho so.

Theo o6ng Lé Hoai Trung, Phd
giam ddc S& Noi vu, T6 ph6 T cong
tac chuyén trach vé cdi cach TTHC
cda thanh pho, bé an 30 da mang
lai nhiéu cdi loi cho nguoi dan, trong
d6 cdi loi 16n nhat ma moi nguoi déu
dé dang nhan thdy 1a, TTHC da dugc
minh bach, ro rang va dé hiéu hon,
thoi gian giai quyét hd so nhanh hon,
ty 1& hod so gidi quyét ding hen cao
hon, va ddc biét thai do, cung cach
phuc vu va tinh than trach nhiém
cda can b, cong chic tai cac co quan
hanh chinh dwoc nang lén ro rét.

Ong Trung cho ring thanh cong
cia Dé an 30 da mang lai hiéu qua
Kinh té, chinh tri thiét thyc. D6 1a gitp
thanh phd thu hit manh mé cac ngudn
dau tw méi; xay dung mot nha nuée
phap quyén xa hoi chti nghia, mot nén
hanh chinh dan chd, chuyén nghiép,
hiéu qua va hiéu sudt cao. Qua do, gop
phan vao phong chéng tham nhiing va
lang phi, loai bé nhting hanh vi nhing
nhiéu, tiéu cuc cda can bo, cong chiic
trong cac co quan hanh chinh va tao
niém tin trong nhan dan vé mot bo
may chinh quyén trong sach, gan dan,
vi loi ich cda dan.

Day 1a budc chuyén rat quan trong
dé TP.HCM tiép tuc dé ra nhiing muc
tiéu mang tinh dot pha hon trong tién
trinh xay dyng va hoan thién nén
hanh chinh cong theo huéng hién dai,
hiéu qua, hiéu lyc va phuc vu tot nhat
nhu ciu cda nguoi dan va DN trong
nén kinh t& hoi nhap va phat trién.

KET QUA CAI CACH TTHC CUA TP.HCM

Tong s6 TTHC don gian héa: 1.827 (dat 72,96%), trong do:

- Kién nghi sira d6i, b6 sung: 915 TTHC (dat 36,54%)

- Kién nghi thay thé: 184 TTHC (dat 7,35%)

- Kién nghi huy bé/bai bo: 728 TTHC (dat 29,07%)
(Nguon:Té cong tac cai cach TTHC TP.HCM)
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Bac Ninh va cuoc tong
A . A 2 = -
dong vién cho cai cach
Lién tuc tr dau nam 2010 dén nay, lich cong tac cda UBND tinh Bac Ninh luon dé cap

dén viéec thuc hién Pé an 30 nhw 1a mot trong nhing trong tam hoat dong. Cuoc t6ng
dong vién cai cach thd tuc hanh chinh cda tinh nay dang mang lai nhing két qua

dang khich 1é.

Khoi dong som

Khong d¢i dén ngay Dé an 30 ra
doi, nhitng nd lyc cédi cach hanh chinh
(CCHC) ¢ Bac Ninh da duoc khéi dong
tt trudc d6 kha lau. Vao nam 2007,
tinh Bdc Ninh da t0 chic trién khai
xay dung dé an: “Pady manh CCHC
nang cao ning luc quan ly, diéu
hanh, xay dyng t§ chiic bd may cac
co quan hanh chinh nha nu6c ¢ dia
phuong trong sach, vitng manh” vé6i
kha nhiéu muc tiéu tham vong vé
xay dyng nén hanh chinh that sy dan
chd, trong sach, viing manh, chuyén
nghiép, hién dai héa, hoat dong co
hiéu qua. Theo danh gia cia S6 Noi vu
Béic Ninh, dé an da la mot trong nhiing
dinh huéng chi dao hét stic quan
trong tao tién dé cho viéc td chikc thuc
hién tich cyc, ddng bo va c6 hiéu qua
ké& hoach CCHC nam 2007 va cac nam
tiép theo, trong chuwong trinh tong thé
CCHC trén dia ban tinh.

Trudc do ttendm 2005, véi s hd tro
Ky thuat ctiia T6 chitc Tai chinh Qudc
t& (IFC), tinh B4c Ninh da trién khai
thanh cong chuwong trinh cai thién
moi truong kinh doanh cdp tinh, tién
hanh diéu tra, khdo sat dé xay dung
mo hinh mot ctéa lién thong doi véi
thanh 1ap doanh nghiép. Bic Ninh da
l1a mot trong nhiing tinh dau tién trong
cd nuéc thyc hién lién thong gitta co
quan dang ky kinh doanh, didng ky
mau d4u va ma so thué trong thd tuc
thanh 1ap doanh nghiép. Mo hinh nay
gitp gidm hon bon 1an thoi gian cin
thiét @& hoan thanh thd tyc thanh lap
doanh nghiép, gép phan lam gidm chi
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phi gia nhap thi truong va gidm bét
nhitng rao can dang ky kinh doanh
cho cac doanh nghiép thyc hién kinh
doanh va dau tu tai B4c Ninh.

Tiép ndi thanh cong nay, dén dau
ndm 2008, Bic Ninh tiép tuc hop tac
v6i IFC cdi cach thd tuc hanh chinh
(TTHC) trong linh vyc dau tw, dat
dai va xay dung, tap trung vao viéc
cai thién quy trinh thd tuc va tang
cuong sy phdi hop giai quyét gitta cac
co quan nha nuoc c6 lién quan, tx do
riit ngdn thoi gian giai quyét thu tuc,
giam gidy to trang lap va giam s lan
di lai cho nha dau tw, gép phan hinh
thanh mot quy trinh lién thong vé thd
tuc dau tu xay dyng minh bach, chuan
hoa va thuan lgi cho nha dau tu.

Nhiing nd luc cia tinh da dugc thé
hién ngay & nhting chuyén bién tich
cyc trong moi truomg kinh doanh, ma
cu thé la thing hang mot cach viing
chic trong cac két qud x&p hang chi
s0 nang lyc canh tranh cap tinh (PCI)
hang nam. Tt két qua x&p hang chi s6
PCI thit 23/42 ndm 2005, Béc Ninh da
ting budc tién 1én x&p thit 22/64 nam
2006 va dén 2007 xép tht 20/64,
ding & nhom dau cac tinh kha cia ca
nudc va vuot trén nhiéu tinh khac da
ting xép hang cao hon ¢ nhiing nim
2005 va 2006. Khong ding lai & do,
nidm 2008, Bic Ninh tiép tuc thing
hang ding thi 16/64, 1a mot trong ba
tinh ding dau mién Bic vé cdi thién
moi truong kinh doanh. Va ndm 2009,
tinh ti€p tuc thang hang 1én hang 10,
tré thanh mot dién hinh vé thang hang
mot cach viing chdc trén ca nudc.

HOAI NGAN

CCHC van la trong tam

Trén nén tang cong cudc cai cach
da dugc khéi dong sém, Bic Ninh da
ti€p nhan Dé 4an 30 mot cach hét stc
chi dong va nhanh chéng. Ong Vi
B4 Rong, Pho giam doc S& Noi vu cho
biét, tinh d&én ngay 17/8/2009 tong s&
TTHC hién dang ap dung tai cac cap
la 1.355, trong do6 cac sé, ban, nganh
thuoc UBND tinh 1a 878 thu tuc, cap
huyén la 259 thi tuc, cdp xa 1a 218




thd tuc. Riéng cac co quan trung wong
dong trén dia ban tinh 1a 297 thd tuc.

Béc Ninh da tong ra soat va tur do
kién nghi gi® nguyén 535 thu tuc,
dwa ra phwong an don gian hoa doi
v6i nhing TTHC thugc thdm quyén
ban hanh cia UBND tinh 1a 43 thud
tuc, trong d6 kién nghi hdy bo 1a hai
thd tuc. Dong thoi, tinh da kién nghi
phuong édn don gian hoa doi véi nhiing
TTHC khong thudc thdm quyén ban
hanh cda UBND tinh (bao gém TTHC
do Qudc hoi, Uy ban Thuong vu Qudc
hoi, Chinh phd, Thd twéng Chinh
phi... ban hanh) v6i s6 lwgng 1a 585
thu tuc, trong d6 kién nghi hiy bé
190 thd tuc.

Xét vé tong thé, viec don gidn hoa
cac quy dinh cia TTHC cuda toan tinh
dat ty 1& binh quan 60,5%; trong do
cdp s6, nganh 64% cap huyén 59,4%
cip xa 46,3%, vuot chi tiéu Thad tuéng
Chinh phu giao 30,5%.

Bén canh d6, mo hinh co ché mot
ctra lién thong hién dai & cac UBND
huyén cda tinh dwgc hinh thanh va
chi con hai huyén Gia Binh va Yén

Phong dugc dua vao khai treong trong
thang 11/2010. Trong thang 10 vua
qua, thyc hién sy chi dao ctia UBND
tinh, S& Noi vu da xay dung du thao
quyét dinh ap dung co ché€ mot ctia
lién thong hién dai tai UBND cap x4,
xin y ki€n déng gép cda cac s¢, nganh
c6 lién quan @€ sém ban hanh dua vao
4p dung tai tdm don vi da duoc lya
chon dé lam diém.

bai voi cdp tinh, co ché nay dang
dugc nghién ctu xay duyng va dua
vao &p dung tai Van phong UBND
tinh. Pong thoi tinh B4c Ninh da dua
vao thyc hién quy trinh phdi hop
gidi quyét cdc thad tuc vé dau tu, dat
dai, xdy dung gitta SG¢ K& hoach va
bau tw, S¢ Xay dung, S¢ Tai nguyén
va Moi truong va Van phong UBND
tinh. Bdc Ninh cting d4 phdoi hop voi
IFC t6 chic chuong trinh dao tao
ky nang trong giao ti€p, gidi quyét
TTHC cho céc can by thudc by phan
Ti€p nhan va tra két qua theo co ché
mot cita cac huyén, thi x4, thanh pho
va mot s sG, nganh; thyc hién cong
tdc tuyén truyén, nang cao nhan

—

o

acco iéututaiBécNinh.

Anh: Anh Minh

CHUNG TAY CAI CACH THU TUC HANH CHINH

thitc trong cong dong doanh nghiép
thong qua cac budi toa dam, hoi
thdo; xay dung va phat hanh cac tai
lidu huéng dan nha dau tw thyc hién
TTHC vé dau tw xay dung nhuw to roi
va so tay.

Mot noi dung quan trong khéc la
k& hoach hién dai hod hanh chinh
cda tinh. Theo k& hoach nay, UBND
céc huyén, thi xa, thanh pho da hoan
thanh viéc thong ké co s& vat chat,
b4t dau trién khai 14p ddt cac phan
mém tng dung tai Bo phan ti€p nhan
va tra két qua theo co ché mot cia
lién thong. Muc tiéu dén hét nim
2010, 100% UBND cdp huyén déu
hoan thanh viéc ap dung cdc phan
mém quan ly déng b tai bd phan
Ti€p nhan va tra két qua. Hién nay
S& Noi vu dang xay dyng trang thong
tin dién t& dé cung cdp cong khai cdc
thong tin ¢6 lién quan dén TTHC va
cap nhat cdc hoat dong thudoc pham
vi quan 1y cta sé.

bén nay, trén dia ban tinh da cé
28 co quan, don vi (gdm mot co quan
bang, hai co quan trung wong déng
trén dia ban va 25 coquan hanh chinh
nha nuwéc & dia phuong) da va dang
thyc hién viéc quén ly chat lugng
cong viéc & co quan theo Tiéu chuan
chat lugng 1SO - 9001: 2000; co ban
cac s@, nganh thuoc UBND tinh va
100% UBND cdac huyén, thi xa, thanh
phd déu d4 trién khai xay dyng; c6 24
co quan da xay duyng xong gan 500
quy trinh xt& ly cong viéc ddm bao
hgp ly, khoa hoc, cong khai, minh
bach, dan chd, phu hop véi cac quy
dinh cda phap luat, dugc Tong cuc
Tiéu chudn do luong chat luong Viét
Nam cong nhan dat Tiéu chudn chat
Iwgng ISO 9001: 2000.

Nhan xét vé qua trinh thuic hién
Dé 4n 30 cua tinh Bic Ninh, ong Ngo
Hai Phan, T6 ph6 T4 cong tac cdi cach
TTHC cia Chinh Phd néi rdng Béc
Ninh da ti€n hanh CCHC mot cach
thyc chét, khoa hoc, nghiém tic véi
viéc lga chon muc tiéu duing, cach
lam ding. Cong tac truyén thong da
g6p phan tao budc chuyén bién 16n
trong nhéan thic va cach lam cia can
b9, cong chuc cing nhu nguoi dan,
doanh nghiép. =
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ONG MICHAEL FOSTER - QUYEN GIAM POC CO QUAN
PHAT TRIEN QUOC TE HOA KY (USAID) TRA LOI PHONG
VAN VE PE AN 30 CUA CHINH PHU.

Pong long vai cai cach

e Ong ¢6 ddnh gid nhw thé nao vé
tién trinh trién khai Pé dn 30 vé cdi
cdch thu tuc hdnh chinh cia Chinh
phu Viét Nam?

Ong Michael Foster: Viét Nam da
xéc dinh rdng can ¢6 mot lan séng cai
cach méi v6i sy quan tam thich dang
vé cdc tdc dong cia thd tuc hanh
chinh (TTHC) d6i v6i moi truong dau
tw, kha ndng canh tranh kinh t& va
ting trudng, va Dé an 30 chinh 1a mot
giai phap kip thoi.

Pé an 30 duoc coi 1a wu tién cda
hang dau Chinh phu Viét Nam va 1a
mdt bién phap ngan chadn c6 hiéu qua
d0i voi van nan tham nhting thong qua
viéc tang tinh minh bach cia TTHC.

Dua trén kinh nghiém qudc té, toi
danh gia muc tiéu don gidn héa 30%
thd tuc cda Thu tuéng Chinh phud
1a thuc t€ va tich cwc. Hon ntta, Thu
twong Chinh phu cling ddt muc tiéu
¢t giam chi phi t6i 30 % nham dam
bao céc cdi tién thuc su cho cac doanh
nghiép va cong dan. Van phong Chinh
phu cho biét 1a da dat va vuot chi tiéu
70%, va udc tinh gidm chi phi khoang
300 triéu USD trong goi don gian héa
258 TTHC dau tién. Tuy nhién, khu
vie tw nhan sé chwa dugc hudng loi tie
viéc cai cach cho dén khi cac goi don
gian hoa dwgc thyc hién day dd.

o Ong c6 suy nghi gi vé két qud ciia
cdc thanh tyu do?

Nhing thanh tyu nhu vay, cling
nhu kinh nghiém thuc té, cho thay
nd luc chinh tri 1a rat quan trong doi
v6i thanh cong cda cong cudc cai cach
nay. Bén canh sy tham gia ctiia hang
ngan can bo cong chic ¢ cac cap do
khéc nhau, ddng chu y la c6 t¢i 250
céc cong ty nudc ngoai va Viét Nam
da tich cyc dau tu thoi gian, tién bac
va cac ngudn e khac trong Hoi ddng
tw van va cda 15 nhom cong tac. Diéu
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nay cho thdy mic d0 quan tim va
dong long cao ctiia Khu vuce tu nhan
trong viéc hop tac voi Chinh phud
trong qud trinh cai cach.

Mot chién luge truyén thong rong
khdp 1a rdt quan trong nhdm xay dyng
nhan thic va hd tro cho cac cai cach
nay, va ching toi tin ring Van phong
Chinh phti dang nd Iyc dé tuyén truyén
tién do va két qua cda Dé an 30 toi gidi
cong chtc, kinh doanh, cac phuong tién
truyén thong, cling nhuw céng ching
noi chung thong qua phuong tién in
an, truyén hinh va dai phat thanh.

e Chuing toi duoc biét USAID dd cung
cdp hé tro ky thudt cho Dé dn 30. Xin
ong vui long cho hay mot sb nét ve viéc
USAID da dong hanh cung véi sy phdt
trién cia dé dn nay cho dén bay gio?

Thong qua Dy an Séng kién canh
tranh Viét Nam (VNCI) cia USAID,
ching toi rat vinh dy dwoc hop tac véi
Van phong Chinh phd va cung cap
hd trg ky thuat cho co quan chuyén
trach, 87 t6 chuyén trach cap bo, cdp
tinh va Hoi dong tw van. Mot muc tiéu
quan trong khac cda hd tro ky thuat
cda ching toi 1a hd trg Vin phong
Chinh phu trong viéc xay dung mot
nghi dinh vé kiém soat TTHC, trong
do sé thiét 1ap mot co quan thuong
tric Trung wong vao cudi ndm 2010
dé cdi thién quy dinh vé quan ly va
chat lugng van ban phap ly. Ching
toi cling giip Van phong Chinh phu
danh gia nhting tdc dong cua phéap
luat va ching minh cdc chi phi va lgi
ich cia viéc lya chon can thiép khac
nhau thong qua cdc tiéu chudn va
kha ndng quan ly dién ti tot nhat ti
cac nudc von di da duge don gian hoa
hé thong quan ly.

e Ong c6 binh ludn gi nhiing loi ich
ctia cong dong doanh nghiép, ddc biet

cdc nha ddu tw nude ngodi tw két qud ctia
cudc cdi cdch nay?

Céc thud tuc don gian hon sé& lam
gidam nguy co tham nhing. Chinh
phu cung cdp dich vu cho nguoi dan
va doanh nghiép thong qua céc quy
tdc don gidn s& lam cho cong chic dé
dang hon trong viéc cung cdp chat
lwong dich vu t6t hon. Diéu nay dat
dugc nho thuc hién day dd cac khuyén
nghi don gidn héa. N6 sé cdi thién kha
nang canh tranh ctia Viét Nam va thu
hit dau tu, cong an viéc 1am va ho tro
ting trudng kinh t& phat trién hon.

e Ong c6 thé cho y kién vé cdc vdn
de ton tai cia Dé dn 30 va muc tiéu
ndo Chinh phu Viet Nam nén theo dudi
va thuec thi?

Loi ich ciia Pé an 30 doi véi cac
doanh nghiép chi c¢6 thé thuc sy danh
gia duoc cho dén cudi ndm 2010 va
dau nam 2011 sau khi luat phap da
dugc thyc hién day dd. Thanh cong
lau dai cda n6 phéan 16n sé phu thudc
vao dong luc hién c6 va viéc thyc thi
nghiém chinh céac cai cach cia cac co
quan nha nuéc theo huéng dan cia
Nghi dinh 63 mdéi dugc phé duyét
va boi nd lyc cia Co quan kiém soat
TTHC.

Kinh nghiém qudc t€ cho thay:
sy tan tam chinh tri 16n cda lanh
dao Chinh phu cting nhu cac co quan
trung wong véi thdm quyén va cdc
nguon Iyc thich hgp déi voi qua trinh
kiém soat cac quy dinh 1a rat quan
trong dé duy tri va tao ra két qua cho
cong cudc cai cach.

NGUYEN CHI (thuc hién)



TIEN SY JIM WINKLER GIAM DOC DU AN SANG KIEN CANH TRANH VIET NAM THUQC
CO QUAN PHAT TRIEN QUOC TE HOA KY TAI VIET NAM (USAID/VNCI):

Nang luc va tham quyéen thuc su
cho co quan kiém soat TTHC

ay thuc sy 1a mot cudc cai
D cach day tham vong rat
phtc tap vi né dugc thuc

hién & ca bon cap chinh quyén.

Thay d6i 16n nhat chinh 1a viéc
Chinh phti dd c¢6 cam két ro rang
thong qua hanh dong. Thd tudng
Nguyén T4n Diing da lap T6 cong tac
chuyeén trach vé cai cach thd tuc hanh
chinh la co quan doc lap chi dao viéc
cdi cach nay.

Cam két tir Trung wong

Déng sau nhing con s an tuong
vé don gian hda va tiét kiém chi phi
cho nguoi dan va doanh nghiép c6 ba
yéu td then chdt din dén thanh cong
ctia viéc cdi cach. Do 1a cam két mang
tinh chinh tri & Trung wong, hiéu qua
cda T6 cong tdc chuyén trach va sy
minh bach ctia qua trinh cai cach.

Yé&u to hang diu va quan trong
nhdt chinh 1a cam k&t mang tinh
chinh tri cia Thu tuéng Nguyén T4n
Diing va nhting nguoi ding diu cac
bo va cac tinh thanh. Mot vi du dién
hinh cho cam két chuyén thanh hanh
dong dé la hang thang, Van phong
Chinh phu déu bao cdo Chinh pht va
thong tin cho cong chiing vé tién do
trién khai Dé 4n 30.

T6 cong tdc chuyén trdch cdi
cach thd tuc hanh chinh (TTHC)
dugc thanh 1ap va dwgc Thd tuéng
trao quyén tryc tiép dé ra soat doc
lap tat ca cac dit liu dau vao tw
cac nha quan ly, kKhu vyc tw nhan
va dua ra nhitng dé xudt doc 1ap tai
Thd twéng va Chinh phu vé céi cach
hanh chinh. T¢ cong tdc cung cip
céc huéng din va dao tao thong qua
cac hoat dong xay dung ndng luc tdi
toan bo cdc by va tinh thanh dong
thoi dua ra cac mau dugc chudn hoa
dé cdc bo va tinh thanh cung cdp céc

dit ligu dau vao téi co s¢ di liu quoc
gia va ra sodt tung da liéu d6 cing
nhu tong TTHC. T cong tac dd lam
viéc chit ché véi cdc bo dé ddm bado
nhitng thay d6i mang tinh thyc tién
nhu gidm chi phi va khé khan cho
cac doanh nghiép, chit khong phai la
nhtng thay doi trén danh nghia. Pay
la 1an dau tién & Viét Nam cé mot to
cong tac lam nhiém vu doc lap va du
quyén dugc thanh lap.

Chuyén bién thuc té
va buoc tiép theo

Mic du nhting con s6 vé két qua
cda Dé dn 30 dén nay la an tugng, van
con sém dé c¢6 thé danh gia nhing
bién chuyén thuc t€ do két qua cia
nhing cai cach budc dau. Can phai
¢6 thoi gian cho viéc thuc hién nhting
cai cach budc dau dé xem liéu nhing
cdi cach nay c6 thyc sy gitip gidm chi
phi va khé khin cho doanh nghiép va
nguoi dan. Cong dong doanh nghiép
va cong ching ciing can co thoi gian
dé danh gia hiéu qud va gop y vé
nhitng cai cach nay.

Bén canh do, d6 mot s thay doi
dugc thyc hién thi phdi ¢6 nhitng thay
doi khac trong céc luat va phap 1énh
lién quan. Pay 1a cong viéc cia Quoc
hoi. D& ¢ thé ddy nhanh viéc thay doi
luat, cac chuyén gia tt USAID/VNCI
da khuyén nghi va hd trg Bo Tu phdp
trong viéc xay dung mot luat tong thé,
nghia 1a mot luat c6 thé thay doi nhiéu
luat va phap 1énh khac nhau. Y tuéng
chinh 12 mot luat tong thé c¢o thé cung
cdp nén tang phap 1y cho Qudc hoi
trong viéc don gidn hoa hon mot hoac
nhiéu luat va phap 1énh nhdm muc
dich thay ddi mot cach hiéu qua céc
TTHC lién quan.

Chung toi dé xudt vai Chinh phu
van tiép tuc ra sodt va don gian hoa

cac thu tuc. Pay ciing la mot thach
thic thuong xuyén ra & tat ca cac
quoc gia va cac nén kinh t€ nhdm cai
thién ndng sudt thong qua viéc kiém
soat cac chi phi va rii ro cda cac hoat
dong kinh doanh.

Ngay 8/6/2010, Thi tuéng Chinh
phi da ky ban hanh Nghi dinh
63/2010/ND-CP vé viéc thanh 1ap mot
Co quan kiém soat TTHC. Theo d6, co
quan nay sé ti€p tuc viéc ra sodat va
don gian hoa cac TTHC. Biéu nay doi
héi ting co quan nha nuwdc phai ra
soat chat ché nhitng TTHC ma ho dinh
dua ra d8 dam béo rang chiing khong
tang thém cdc ganh ndng va chi phi
khong can thiét doi véi nguoi dan va
doanh nghiép.

Chinh phtd nén tang cuong viéc tu
vén cong chiing dé tho luan vé tién
do trién khai P& 4an 30 va nhing hiéu
qué thyc t€ ciia no. Qua co ché nay,
Chinh pht c6 thé x4c dinh va thao luan
nhting quy dinh m¢i duoc dua ra, ddm
bao rdng nhimg quy dinh nay khong
gay ra tré ngai doi voi doanh nghiép.

Cac chuyén gia nuéc ngoai cho
rang vai tro diéu tiét ciia Chinh phu
can duoc thé hién tot hon. Cu thé 1a Co
quan kiém soat TTHC phai ddm béo
rang viéc danh gia tac dong cta cac
luat 1& dugc thyc hién khong chi doi
v6i cac TTHC ma doi voi ca cac luat,
phép 1énh va nghi dinh. Co quan nay
can phai ¢6 trach nhiém va kha nang
dé phdi hop thyc hién ti Trung wong
dén dia phuong. Diéu d6 c6 nghia la
Chinh phd nén trao thdm quyén thuc
su cho co quan nay thong qua cac luét,
qua viéc bd nhiém nguoi ding dau
thuc st ¢6 kha ning, qua viéc phan bo
ngan sach va phan cong nhan sy co
nang luc cho co quan nay. =

KIM THAI (ghi)

59

0E Nv 3G

Y BA 4OBQ YUIW YuIyd yuey ugu Jow IA

enb ngl

&



DE AN 30

éu qua

=
@
>
L=
[&]
-
K]
=
=
S
L=
=
L=
(&)
{=
=
@
L=
=
“«@©
=
a—
<«O-
S
>

&

Viét Nam dang di dung huong

Theo @& nghi cia Chinh phu Viét Nam, ttx thang 6/2010 dén nay, T6 chitc Hop tac va
Phat trién kinh té (OECD) da phdi hop v6i Van phong Chinh phd tién hanh nghién
ctu, danh gia két qua thuc hién Pé an 30. Ong Josef Konvitz - Truéng ban Cai cach
thé ché cia OECD da c6 nhitng nhan xét vé dé an nay.

iéu quan trong 1a Vit Nam
Ddé bt tay vao thyc hién
cdi cach trong khi trén thé
gi¢i, nhiéu nuéc con chuwa bit dau.
Khi bdt tay vao méi phat hién ra sy
bat hop 1y cda thd tuc hanh chinh
(TTHC) ndm & dau, tim hidu va dé
xudt huong gidi quyét. Pén thoi diém
nay, c¢6 thé khing dinh, Viét Nam
dang di ding huéng, thyc hién kha
hiéu qué va huy dong dugc nhiéu doi
twong tham gia. Cac doi tugng nay
bao gdém chinh quyén Trung uong
va dia phuong, cing nhu cdc thanh
phan khac nhau trong x4 hoi huéng
lgi chinh twr dé 4n (t6 chic, cong dan,
doanh nghiép trong va ngoai nudc).
Toi cling danh gia cao cong tac chi
dao kién quyét cda cac nha lanh dao
nhu Thd tuéng Nguyén Tan Diing va
Chi nhiém Van phong Chinh phu
Nguyén Xuan Phic. Quyét tam chinh
tri s& tao nén suw khac biét va 1a tién
dé din t6i thanh cong.

Tt nhing két qua da dat duoc
trong Dé an 30, nguoi dan dang ky
vong vao viéc don gian héa hon nita
TTHC. Su ky vong d6 chinh la thach
thic 16n. Vi vay, cong tac don gian
hod TTHC phai dugc lam thudng
xuyén, néu khong sé& lam giam niém
tin cda ngwoi dan. Dong thoi, Chinh
phi can ban hanh nhtng quy dinh
hop 1y hon @6 x& 1y nhing vdn dé
con tén tai nhdm phuc vu nguoi dan
tot hon. Diéu quan trong 1a ching ta
duy tri dwgc két qua cai cach, bao
dam nhtng van dé da giai quyét duoc
sé khong quay trd lai. Bén canh do,
can ¢6 nhiing cam két vé mét chinh
tri, xay dung dugc khung nguyén tic
thuce hién, huy dong sy tham gia cia
cac bén, ap dung kinh nghiém ctia
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cac nuoc khac. Viéc xay dyng khung
nguyén tic da duoc mot s6 nuoc trén
thé gigi ap dung va mang lai hiéu qua
o nét. Chdng han, nhé xay dung va
ap dung khung nguyén tdc thyc hién
cdi cach, ¢6 sy phoi hgp cia nhiéu doi
twong ma Ha Lan da gidm dwoc 25%
TTHC. Tuong tw, Mexico da thyc hién
ung dung cong nghé thong tin hiéu
qua, xay dyng mot hé thong co s¢ di
liéu trén mang ma tai dé6 nguoi dan
va doanh nghiép c6 thé truy cap mién
phi, tim hiéu, trao ddi moi thong tin
vé TTHC. Khi lanh dao va nguoi dan
cung chia sé tAm nhin thi két qua céi
cach sé hiéu qua hon.

Trong ba ndm Viét Nam thuyc hién
Dé an 30 voi s phdi hop cia OECD, Viét
Nam d4 ¢6 quan diém cau thi va OECD
rat mong mudn d4ay manh hop tac. Trén
o s& ¢6 kinh nghiém thyc hién cac dé
an tuong ty tai cac nudc khac, OECD
sé nhin nhan mot cach khéach quan, so

sanh thyc tién gitta nuoc ndy voi nude
kia va cung Chinh phu Viét Nam rut ra
kinh nghiém, xdy dung khung chién
luoc cho thoi gian t6i phu hop voi diéu
kién thyc tién tai Viét Nam.

Mot yéu t6 nita dé cai cdch hiéu
qud 12 phai ddy manh viéc truyén
thong - day 1a van dé dic biét quan
trong. Cong ching can biét dé 4n dang
lam gi va hiéu qué mang lai cho xa hoi
nhu thé nao. Do vay, yéu cau bat buoc
la thong tin phai cong khai. Trong do,
Chinh phud chju trdch nhiém chinh
vGi cd tién trinh thyc hién. Tuy nhién,
truyén thong khong phéi Iic nao ciing
dé dang. Mdi dé 4n lai ¢6 ddc thu khac
nhau nén viéc truyén thong can phai
thit nghiém cac phuong an khac nhau
va rut ra kinh nghiém trong hoan
canh cy thé cia mot quoc gia. Toi
mudn nhan manh réng, bao chi la mot
kénh truyén thong hiéu qud.

HIEN CHI (ghi)



Kinh nghiém hay tir quoc té

Qua trinh cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC) cda Viét Nam trong khuon khé Pé an
30 cia Chinh phu da va dang nhan dwoc sy dong tinh va ho tr¢ tie nhiéu nwéc c6 kinh
nghiém di trudc trong linh vyc nay.

heo o0ng Scott Jacobs,
chuyén gia qudc té vé tu van

céi cach thé ché, ti nghién
cttu thyc tién tién trinh cai cdch hanh
chinh va thé ché& ciia nhiéu nuéc trén
thé giGi cho thay: Sw suy thodi Kinh t&
¢6 nguyén nhan tt chinh nhttng quy
dinh phap ly khong phu hgp, rudm ra.
Cac quy dinh phép ly nay sé dan dén
nhitng sai 14m trong viéc quan ly vi
mo va hé quad 1a tac dong tiéu cyc dén
nén kinh té.

Ong Scott Jacobs cho biét chi phi
cdia nhing quy dinh phdp ly khong
tot & nhiéu quoc gia dwgc woc tinh
chiém t6i 15% GDP cda qudc gia dé.
Trong khi d6, mac du chua c¢6 so liéu
cu thé nhung ong Jacobs ugc tinh &
Viét Nam chi phi nay chi€m téi 25%
GDP. Chinh vi vay néu Viét Nam
khong nhanh chdéng cai cdch nhiing
quy dinh phéap ly khong phu hop lién
quan dén quéan ly kinh t& thi nén
kinh t& Viét Nam c6 thé phai doi mat
voi nhitng kho khan trong thoi gian
toi. C6 thé nhin vao truong hop cla
Han Qudc trong qua khit dé rit ra
bai hoc cho Viét Nam.

Nam 1997, dat nuéc nay roi vao
cudc khing hodng tai chinh khu vuc
va bi thiét hai t6i 13% GDP. Nhung
Chinh phd Han Qudc di nhin thay
nhing co hoi cdi cach tirkhing hodng
va coi day 1a thoi co 16n dé tao dong
luc phét trién kinh t&. Nho nhtng cai
céach, trong dé c6 viéc ra soat lai cac
van ban phap ly lién quan téi quan
ly kinh té€, Han Quéc da tang trudng
nhanh hon sau khing hoéng. So liéu
thong ké cho thdy chi trong vong hon
moOt ndm Han Qudc da loai bo téi trén
6.000 quy dinh phép ly trén tong so
12.000 quy dinh lién quan dén quan
1y kinh té.

Ong Vedran Antoljak, mot chuyén
gia vé cdi cach hanh chinh (CCHC) &
Croatia da chia sé nhitng kinh nghiém
clia dat nuwéc 6ng trong qua trinh xay
dung hé thong diang ky dién t& cho co
sG dt lieu quoc gia vé TTHC.

Néu Viét Nam khong
nhanh chéong cai cach
nhitng quy dinh phap

ly khéng phu hop lién
quan dén quan ly kinh té
thi nén kinh té Viét Nam
c6 thé phai déi mat voi
nhirng kho khan trong
thoi gian toi.

Vao cudi nam 2006, Chinh phu
Croatia da trién khai Dé 4n Hitrorez
nhdm cét gidm cac quy dinh vé quan
ly kinh doanh khong phu hgp. Muc
tiéu duoc dit ra 1a cdt gidm 40% cac
quy dinh khong can thiét.

Hé thong didng ky dién td¢ ma
Croatia 4p dung dugc thi6t ké nhuw
mot phuong tién giao ti€p nhanh
clia cong dan va cdc doi twgng Kinh
doanh v6i co quan quan ly nha nudc.
Hé thong nay cling dua ra nhiing giai
thich dé& hiéu, ngdn gon vé quy trinh
thanh 1ap mdt cong ty hay co sé kinh
doanh theo cdc budc ré rang va cu
thé. Pé an nay dugc bédo cdo la da
gitp Croatia tiét kiém duwgc hon 300
trieu USD mdi ndm nho x6a bé cac
TTHC khong can thiét.

Khuyén nghi ma ong Vedran
Antoljak dua ra cho Viét Nam lién

THANH TRUNG

quan dén viéc xay dung thanh cong
mot hé thong ding ky dién t& 1a phai
gigi thiéu rong rai va thyc hién khao
sat sau mot thoi gian nhat dinh dé
kiém tra sy hai long cia nguoi st
dung va sy van hanh thyc t€ ctia hé
thong nay.

Theo dng Vedran Antoljak, mdc du
Croatia la dat nw6c nhé hon nhiéu so
v6i Viet Nam song c6 rat nhiéu kinh
nghiém vé CCHC tw Croatia ma Dé an
30 ¢6 thé hoc héi.

Tuy nhién, hai bai hoc kinh
nghiém quan trong ti ti€n trinh
CCHC thanh coéng & Croatia la viéc
chinh phi nu¢c nay da rat quyét tam
xay dyng mo hinh chinh phd dién ti
va Croatia 1a nuéc dang phdt trién
dau tién st dung gidi phap chinh phd
dién t& trong qua trinh céi cdch thé
ché toan dién. Giadi phdap nay da gidp
cdi thién tinh hiéu qua cda viéc thiét
k€ va thuc thi cda qua trinh CCHC.
K& d6 1a sy minh bach hoan toan cda
qué trinh cdi cach va tinh mé cia dé
an Hitrorez. Ong Antoljak tinh todn
rang néu tat cd nhing khuyé&n nghi
ma DPé an Hitrorez dua ra dugc thuc
hién thi tong so chi phi hanh chinh
tiét kiém dwgc woc tinh 1én téi 106,7
triéu USD, tuc la twong duong 0,22%
GDP cda Croatia nam 2006.

Chét Iwgng cla qua trinh céi cach
thé ché & Croatia da dugc Lién minh
chau Au (EU) ghi nhan va da duoc
EU danh gia day 1a du an duy nhat
tor mot qudc gia khong phai l1a thanh
vién EU, dugc thic hién béi cac nuéc
thanh vién EU hd tr¢ va thanh cong.
Thang 4/2010, Chuong trinh phéat
trién cda Lién hop quoc (UNDP) da
trao giai thuéng Cai cdch thé ché tot
nhat trén thé gi¢i cho Dé an Hitrorez
ctia Croatia. m
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bé cai cach hanh chinh thuc su
di vao cuoc song

iéc hoan thanh bo thu tuc
\ / hanh chinh (TTHC) ¢ bén
cdp chinh quyén va 24 bo
ban nganh véi cac thid tuc dugc don
gidn hod, rit ngdn vé trinh ty, thanh
phan ho so, thoi gian giai quyét 1a rat
quan trong. Nhung dé cdc thi tuc da
dwoc don gian hoa d6 di vao cudc song,
ngudi dan va doanh nghiép biét duoc,
hiéu dugc va van dung dugc trong doi
song hang ngay doi héi phéai ¢6 mot
chién lugc truyén thong sau rong, dé
hiéu va mot co ché gidm sat nguoi
thyc thi TTHC mot cach chdt ché va
hiéu qua thi qua trinh cdi cach hanh
chinh méi thyc sy thanh cong.

Thuc t& cho thédy, dai da s6 nguoi
dan va doanh nghiép tit truéc dén
nay déu khong thong higu cac TTHC
cho chinh minh va doanh nghiép cia
minh. Chi khi nao can dén hodc co
vuong mac gi thi méi do ddm di lam
céc thi tyc, diéu nay dan dén mot hé
luy 1a cac can bd cong chic thyc hién
TTHC phai mat nhiéu thoi gian dé
gidi thich, huéng dan cho nguoi dan
va doanh nghiép vé cac van dé lién
quan nhu trinh ty, thdm quyén giai
quyét, thanh phan, s6 lugng hd so,
thoi gian, 1& phi... Nguoc lai, vé phia
nguoi di 1am thu tuc vi khong am hiéu
nén cting mat rat nhiéu thoi gian, cong
stc dé thyc hién cdc TTHC cho minh
hodc cho doanh nghiép ctia minh.

bé khéc phuc diém nay, cung véi
Bo co s6 dw lieu qudc gia vé TTHC
trén mang intenet, ching ta phai
ddy manh cong tac thong tin, truyén
thong vé TTHC trén nhiéu linh vuyc
nhu: phét thanh, truyén hinh, béo in,
bdo mang... Viéc quang ba nay nén
chu trong dén quyén cda nguoi dan
va doanh nghiép khi di lam TTHC va
trach nhiém cida can bd, cong chikc
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LUAT SU PHAM BUC CUONG
Trudong Van phong ludt sw Phu Cuong

thyc thi TTHC. Trén co sé do, nguoi
dan va doanh nghiép higu dugc quyén
cda ho dén dau va trach nhiém cda
can b cong chiic phai nhu thé nao,
diéu nay sé& gidp hinh thanh mot co
ché ty giam sat cia nguodi dan va
doanh nghiép d6i v6i can bd cong
chitc thyc hién TTHC cling nhu doi
v6i cac co quan quan ly nha nudc.
Mot cach thong tin cé hiéu qua
cao do6 1a chung ta tap hop mot nhom
khodng 100 dén 300 cac TTHC c6 doi
twong bi tic dong nhiéu nhat hodc
chi phi tuan thud cao nhat thanh mot

cudn cd&m nang TTHC co ban; trong
d6 ting thud tuc dwge néu ro trinh ty
thyc hién, cach thikc thuc hién, thanh
phan, s lwong ho so, thoi han giai
quyét, 1& phi, cac mau don, mau to
khai va cac yéu cdu diéu kién cda thd
tuc (néu c6). Cam nang nay sé dugc
phat mién phi cho cong dong nguoi
dan va doanh nghiép, nhat la nguoi
dan & cac viing sau, ving xa diéu kKién
tiép can thong tin, cong nghé thong
tin con han ché, dé ho ndm dugc cac
TTHC céan thiét nhat cia minh phai
tién hanh nhu thé nao.



Mot cach thong tin c6 hiéu qua cao do la ching ta
tap hop mét nhom khoang 100 dén 300 cac TTHC
c6 doi tuong bi tac dong nhiéu nhat hoac chi phi
tuan thu cao nhat thanh mét cuén cam nang TTHC
co ban; trong do tirng tha tuc dwoc néu ro trinh tw
thuc hién, cach thirc thuc hién, thanh phan, s6
luong ho so, thoi han giai quyét, 1é phi, cac mau
don, mau to khai va cac yéu cau diéu kién cua thu
tuc (néu c6). Cam nang nay sé duoc phat mién phi
cho céng dong nguéi dan va doanh nghiép, nhat la

nguoi dan ¢ cac ving sau, ving xa.

Mot d6i twong nita cling cAn nhim
dén 1a cac doanh nghiép mai thanh
lap, doanh nghiép c¢6 von dau tw nudc
ngoai, dé ho thdy dugc tinh cong khai,
minh bach cda nén hanh chinh nuéc
nha ma yén tam dau tu, kinh doanh.

Di doi v6i mot chinh sach truyén
thong tot thi phdi ¢c6 mot co ché giam
sat nguoi thuc thi TTHC va ché tai
danh cho ho néu ho ¢6 hanh vi nhing
nhidu, gy khé khin cho nguoi dan
va doanh nghiép. Day 1a cot 161 dé
ctia cong cudc cdi cach hanh chinh c6
thyc sy mang lai hiéu qua hay khong.
Ching ta ¢6 mot bo TTHC duoc rut
gon, mot chinh sach truyén thong
tot nhung néu can bo cong chiic thuyc
hién c¢6 tinh tan dung céc khe hé cia
céc thu tuc, khe hé cda luat phap dé
gay kho khan cho nguoi di lam thud
tuc thi qua trinh cai cach sé tré thanh
v0 nghia.

Dé han ché toi da diéu nay, di doi
v0i cong tac dao tao chuyén mon, gido
duc chinh trj d6i véi can bo cong chiic
thuc hién TTHC, chuing ta nén lam
mot so viéc sau:

Thit nhét, cong khai hoa bing vin
ban cac TTHC trong d6 tung thu tuc
duwgc néu ro trinh ty thyc hién, cach
thitc thye hién, thanh phan, so lugng
hé so, thoi han gidi quyét, 1& phi, cac
méau don, mau to khai va cac yéu cau
diéu kién cda thu tuc tai cdc co s&
thyc hién TTHC di doi v6i viéc cong

khai trén mang internet. Béi tai mot so
vung sau, vung xa, khu vuc bién gioi,
hai dao va dong bao céc dan toc thidu
6 s& khong c6 diéu kién dé tim kiém
thong tin vé TTHC trén mang internet.
Viéc cong khai nay tao diéu kién cho
nguoi dan va doanh nghiép giam sat
dugc qua trinh thyc hién ctia can bo
thyc hién TTHC c¢6 dung hay khong.
Thi hai, phdi ¢6 mot ché tai
nghiém khéc ddi voi can by cong chiic
¢6 cac hanh vi gay nhiing nhiéu, kho
khén cho nguoi di lam TTHC. Qui dinh
cu thé hanh vi nao 1a hanh vi nhiing
nhiéu gay kho khin, ché tai danh cho

cac hanh vi @6 1a nhw thé nao. Cong
khai cdc qui dinh d6 tai cadc noi lam
TTHC. Truong hop phét hién nhing
sai trai cda can bo thuc hién hodc co
quan thyc hién TTHC thi nguoi dan va
doanh nghiép c6 thé khiéu nai dén ai,
co quan nao dé xi ly.

Hién nay, ching ta dang 4p dung
co ché 1a khi€u nai dén co quan chud
quan hodc co quan chid quan cap trén,
viéc nay c6 sy bat cap 1a dé dan dén
tinh trang cdp trén, cap dudi bao che
cho nhau va bao che cho can bo cia
minh. Dé giai quyét van dé nay, doi
héi ching ta phéi ¢c6 mot co quan doc
lap gidm sat viéc tuan thd TTHC, tat
ca cac hanh vi dugc coi 1a sai pham
cia can bd cong chic phai duoc co
quan nay phdoi hop v6i co quan chu
quan hodc co quan toa an cé lién
quan Xt ly.

Thit ba, hién nay céac qui dinh vé
TTHC nhu trinh ty ban hanh, co quan
ban hanh, co ché kiém tra, gidm sat
viéc thyc hién TTHC, co ché xu ly
can bd c¢6 hanh vi sai pham khi thyc
hién TTHC con chua ¢6 hodc dang rat
manh mun. Vi vay, doi héi ching ta
phai xay dyng mot dao luat vé TTHC
dé dap ung cdc yéu cau trén.

Mot nén hanh chinh cong Khai,
minh bach, don gian, chi phi thdp la
mot tién dé quan trong dé phat trién
kinh té&, xa hoi cda nudc ta trong giai
doan hién nay va sdp t6i.

N 1 Cheic o4 i gy
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Phai la cong viéc bén bi va
thuong xuyén

PAU ANH TUAN
Ph6 trudng ban Phdp ché

Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI)

Phai danh gia rang, mac du qua trinh cai cach hanh chinh (CCHC) & Viét Nam da
duwoc thyce hién hon 10 nam nay nhwng trong vong gan ba nam nay thi qua trinh nay
moi c6 nhitng buoc thay déi dot pha trong cach thyc hién véi viec Chinh phd trién
Khai thiyc hién Pé an 30. Tt goc nhin cliia mot ngwoi bén ngoai bo may hanh chinh
cda Chinh phd, c¢6 tham gia mot sd hoat dong cia Pé an 30, viéc trién khai thuc hién
dé an thoi gian qua theo toi co mot s6 nét dang chu y.

" BAN3 |
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Nguti dan dang ky lam tmn dich nha dt

Nhing thanh cong

Dbiém noi bat cda Pé 4n 30 vé
cdi cach thd tuc hanh chinh (TTHC)
la céch to chtrc, trién khai rat bai
ban, ddong bo, ¢6 10 trinh va phuong
phdp phd hgp. CCHC dugc tién
hanh sau rong ¢ tat ca cdc cap, c6
st vao cudc khong chi cia hé thong
chinh quyén cac cdp ma ca hé théng
chinh tri, huy dong dugc dong dao
doanh nghiép, nguoi dan, hiép hoi
hay chuyén gia cung tham gia, cach
thitc thyc hién da gdn trach nhiém
cu thé cda lanh dao dia phuong va
b nganh voi sy chi dao sat sao clia
Thud tuéng Chinh phd...
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Mo hinh thyc hién Dé 4an 30 da ap
dung dugc nhing thyc tién tot trong
cai cach quy ché tir cac nudc trén thé
gi6i. Theo bdo cdo Moi truomg kinh
doanh 2008 (Doing Business 2008)
ctia Ngan hang Thé gioi da duwa ra hai
bai hoc kinh nghiém tot tw thyc tién
cac nuoc khac nhau. Cach thi nhat
la giao quyén vé céai cach cho mot
co quan cda Chinh phd ma cé dugc
sy doc lap va thuc sy c6 tiéng noi
trong luwong voi tat ca cac bo, nganh;
lya chon t0t nhat ¢ cac nuéc thuong
la Van phong Thu tuéng hoac Bo Tai
chinh (vi bd nay ndm git ngan sach
cac bd, nganh khac!). Cach thi hai la

Chinh phd cam két mot muc tiéu rat
cu thé nhu gidm bao nhiéu quy dinh,
gidy phép trong mot thoi gian nhat
dinh va xay dyng mot co ché dé thuyc
hién quyét liét muc tiéu nay. Thuc
t& trién khai Pé an 30, Viét Nam da
st dung dugc ca hai kinh nghiém tot
nay. Cu thé:

» Co quan chi tri thyc hién Dé an
30 1a Vé&n phong Chinh phd, khéc véi
chuwong trinh CCHC tur truéc dén nay
¢6 co quan phu trach 1a Bo Noi vu. Du
B0 Noi vu 1a co quan chuyén mon vé
t6 chic bo may hay cai cach TTHC
nhung thyc tién 10 ndm qua cda Viét
Nam cho thdy mot co quan cap bo
khoé ¢6 dwoc vi tri va “tiéng noi” dd
trong lugng doi véi tat ca cac co quan
bd, nganh va dia phuong. Van phong
Chinh phu véi vi tri khéac déc thu, c6
sw chi dao tryec ti€p va sat sao ctiia Thd
tuéng Chinh phud nén thyc sy ¢6 anh
huéng dén cac by, nganh, gitp thic
ddy qua trinh nay nhanh hon.

e M6 hinh nay da mo rong xuéng
dén cap tinh dé phat huy nhtng loi thé
trén, thanh lap T6 cong tac Dé an 30
cda dia phuong tai Van phong UBND
tinh. Nhiéu dia phuong da thanh cong
v6i md hinh t6 chitc nay. Tuy nhién,
theo khao sat mot so tinh, thanh pho
thi thdy rdng mo hinh nay cting boc 1o
nhdng han ché nhit dinh nhw thong
thuong vi tri T¢ truéng (Chdnh Vin
phong UBND tinh) 1a vi tri rat ban ron



v6i nhiéu cong viéc hang ngay, nén
ddm duong cong viéc c6 tinh chuyén
moén cao nhu cdi cach TTHC ciing
khong phai dé dang.

 Viét Nam da dé ra muc tiéu cy
thé vé cai cach TTHC duogc Thu tuéng
Chinh phu truyén dat dén toan bo hé
thong 1a “phéi don gidn héa va kién
nghi don gidn hoa tdi thiéu 30% cac
quy dinh hién hanh vé TTHC”. Mic
du muc tiéu nay chua that manh mé
nhu Han Qudc trong qua trinh cai
cach thé ché& khi Tong thong dé ra
muc tiéu phai cit gidm 50% quy dinh
dang c6 hiéu lyc hién hanh nhung
du sao day la cach ti€p can phu hop,
manh mé, gop phan chuyén tai dugc
thong diép vé CCHC quyét liét dén he
thong hanh chinh céc cap.

¢ Sy quan tam dac biét cia nguoi
ding ddu Chinh phd, Thu tudéng
Chinh pht l1a mot trong nhttng yéu to
dam bao cho thanh cong cia viéc thyc
hién Dé an 30. C6 18 it ¢6 chuong trinh
nao cé duoc sy chi dao thuong xuyén
va sau sat cia Thu tuéng Chinh phu
nhw qud trinh thyc hién dé an nay.
Theo thong ké, trong qua trinh thuyc
hién, Thu twéng Chinh phu ky va cho
v kién chi dao thé hién trong 30 vin
ban khac nhau, tinh trung binh moi
thang ¢6 mot van ban chi dao cda Thd
twéng Chinh phud. Thu twéng cing ky
quyét dinh yéu cau cac b9, nganh, dia
phuwong dinh ky hang thang bdo céo
Thi twéng Chinh phd két qua thuc
hién. Véi sy tham gia tich cyc cia
nguoi ding dau nhu vay, budc ca he
thong hanh chinh, hé théng chinh tri
phai vao cudoc manh mé.

Xudng dén cdp tinh va cap by,
nganh clng v6i tinh than nhuw vay,
khi nguoi ding dau dia phuong, bo
nganh sau sat va quyét liét véi cong
viéc CCHC s& gop phan lam cho ca
hé thdng chinh quyén dia phuong do6
chuyén dong nhanh.

Mot trong nhiig diém sang tao
trong qud trinh td chic thyc hién Dé
an 30 1a viec gdn két gitta két qua thuc
hién v6i viéc thi dua, khen thudéng, dé
bat, bd nhiém can bo ciing nhu xt 1y
Ky luat nh&c nhd. Day 1a noi dung thé
hién rat ro trong cac van ban huéng
dan, chi dao tir Thi tuéng Chinh phu.

Mot s6 bo, nganh, dia phuong chua
nghiém tiic hay cham tré trong thuyc
hién Pé 4n 30 d4 bi nh4c nho, néu tén
cong khai trén cdc phuong tién thong
tin dai ching. Ching han nhu Chud
tich UBND cdc tinh Cao Bing, Tuyén
Quang, Lang Son, Pdk Nong, Dong
Thap da bi Thu tuéng Chinh phud phé
binh vi dd cham tré trong viéc cong
bd cong khai tdt cd bo TTHC thuoc
thdm quyén gidi quyét cia céac s,
ban nganh tai dia phwong. Pay 1a mot
trong nhitng dong luc va stic ép quan
trong dé qua trinh thyc hién cdi cach
TTHC dugc thyc hién dong bo.

Nét noi bat tir viec thuc hién Dé
an 30 va qua trinh céi cach TTHC thoi
gian qua la di tao ra dugc “phong
trao” cai cach TTHC khong phai la
nhitng khau hiéu “chung chung”, “xa
x0i” ma nhing muc tiéu rat gan gui
va c¢6 ich v6i cac doanh nghiép: huéng

Néu cac thiét ché dan
su tiép tuc kém phat
trién nhu hién nay thi
miurc do thanh cong cua
qua trinh CCHC trong
tuong lai ciia Viét Nam
bi han ché la diéu co thé
du doan truoc.

toi muc tiéu quan trong va dé xdc
dinh 1a cit gidm thd tuc, chi phi cho
doanh nghiép. Thu twéng Chinh phu
da dé ra muyc tiéu rat ro rang la: “phai
don gian hoa va kién nghi don gian
héa toi thiéu 30% céc quy dinh hién
hanh vé TTHC”.

bé 4n 30 da st dung mot phuong
phap ti€p can uu viét trong cai cach
thé ché, cu thé la phuong phap may
xén (guillotine approach). Mot s6 cong
cu nhu nhu phuong phdp do luong
chi phi tuan thd TTHC “Standard
Cost Model” hodc “Standard Cost
Measurement”, goi tat 1a SCM, dugc
ap dung phd bién ¢ nhiéu nuéc trén
thé gi6i, ddc biét & cac nuwéc thuodc
OECD, ciing da duwoc dua vao Dé an
30 voi sy hd tro cda T6 chiic Tai chinh

Quoc té (IFC). bay 1a mot phuong phap
dinh lwong danh gia, do luong céac chi
phi ma doanh nghiép, nguoi dan va ca
xa hoi phdi ganh chiu khi thyc hién
TTHC, ttr d6 tinh todn ra duoc cu thé
céc chi phi, loi ich kinh t& c6 thé tiét
kiém duoc néu cit giam va don gidn
héa TTHC. Nhu vay, qua trinh cai cach
khong phéi di theo nhing muc tiéu
dinh tinh, cdm nhan chung chung nita
ma da xac dinh, do d€m va can nhic
duoc cac loi ich kinh té& cu thé.

Cong tac truyén thong ctia Dé an
30 thuc hién rat tot. Hiém c6 dé an
cda Nha nudc nao duwgce thyc hién bai
ban va chuyén nghiép nhu Dé an 30:
¢6 biéu trung, logo, khau hiéu riéng
cda dé an, ¢6 can bo chuyén trach, tai
lieu huéng dan cong tac truyén thong
va kinh phi danh riéng cho hoat dong
nay. Cac hinh thitc chuyén tai thong
tin cho béo chi cling rat chu dong véi
cac hinh thic da dang nhu hop béo,
binh luan chuyén gia, d6i thoai truc
tiép trén truyén hinh, cdc bén tin,
chuyén muc tin dinh ky trén béo chi.
Trang web riéng cda dé an (www.
thutuchanhchinh.vn) dugc thiét ké
rat tot v6i thong tin da dang, cap nhat
thuong xuyén.

Qua4 trinh cai cach TTHC theo Dé
an 30 duoc ti€p can theo huong day
khong chi la cong viéc riéng cuia
chinh quyén. Lan dau tién, dai dién
cho cong déng doanh nghiép, VCCI va
mot s 1anh dao hiép hoi doanh nghiép
trong va ngoai nudc dugc moi tham
gia tryc ti€p vao qua trinh cai cach
TTHC thong qua mo hinh Hoi dong tw
van vé cdi cach TTHC. Tw d6 céc t6
chic hoi dd ¢6 nhiing dong gop, cung
chung tay trong qud trinh thyc hién.
Mot s6 hiép hoi da chu dong thanh lap
t6, nhém cong tac vé cdi cach TTHC
ciia minh nhu VCCI da thanh 1ap cac
nhom cong tac, ddm nhan chd tri va
tham gia vao cac nhém ra soat doc lap
ctia Hoi @dng tw van trén cac linh vuyc
nhu thué, hai quan, quan hé lao dong,
giao thong van tai...

Mo hinh Hoi ddng tw van cia Dé
an 30 thoi gian qua dugc danh gid la
wu viét, vira huy dong dugc dong ddo
doanh nghiép, nguoi dan tham gia
vao qud trinh cai cach TTHC vita ddm
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bao sy cong khai, minh bach, ¢ giam
sat clia cong dong doi véi Chinh phud
trong qud trinh cdi cach TTHC.

Viéc thyc hién Dé an 30 ciing da
tinh dén tinh bén ving clia qué trinh
cai cach TTHC. Sau giai doan thong
ké va ra soat, Chinh phu da ban hanh
Nghi dinh 63/2010/Nb-CP ngay
8/6/2010 vé kiém soat TTHC nham
muc tiéu kip thoi phat hién dé loai
bé hodc chinh stta TTHC khong phu
hop, phtic tap, phién ha giai doan sau
nay; kiém sodt dugc TTHC ti khi ¢6
dy thdo quy dinh vé TTHC va trong
ca qua trinh thyc hién. Tai nghi dinh
nay, Chinh phd ciing da quyét dinh
thanh 1ap co quan kiém soat TTHC &
Trung wong va cap tinh, 1a co quan c6
trach nhiém td chtic thuc hién kiém
soat TTHC va quan ly co s6 dit lieu
quoc gia vé TTHC. Day 1a nét moi, wu
viét hon so v6i qua trinh bai bo gidy
phép “con” trong qud trinh thyc hién
Luat Doanh nghiép 1999, giai doan
d6 mic du hang trdm gidy phép con
da dwgc Chinh phu bai bé nhung sau
do lai nhanh chong khoi phuc, “moc
thém” dudi cac hinh thic khac nhau,
tham chi nhiéu hon.

Két qua buoc dau mang lai

Mdc du hién nay dang trong giai
doan thuyc hién, can phdi ¢6 thém thoi
gian dé danh gid cac tac dong tich cyc
ma qud trinh thyc hién dé an mang
lai, nhung da c6 nhiing tac dong ban
dau da co thé thay t qud trinh thuc
hién dé an nay:

- Viéc thong ké va cong bo dugc
mot bo TTHC céc cdp clda qudc gia la
mot két qua quan trong trong thuc
hién dé 4n nay sau giai doan dau tién.
Chinh phd, chinh quyén cdc cdp va
moi chu thé ¢6 lién quan da c6 dugc
thong tin tong thé vé hé thong cdc
TTHC hién hanh. Qua day ciing goép
phan chudn hoa va thong nhat duoc
céc bo TTHC céc cap. bac biét, 1an dau
tién, toan by by TTHC duoc cong khai
trén mang internet.

- Du chi m6i & buge dau nhung viéc
trién khai thuc hién Pé an 30 da tac
dong 16n dén nang luc, trinh do cda
bo may co quan nha nudc cac cap. Lan
dau tién, can bo nha nudc cac cap, dac
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biét 1a cdp dia phuong biét dugc chi
ti6t va c6 hé thong vé cac TTHC hién
hanh, hé thong TTHC cap dia phuong.
Qua trinh thyc hién Dé 4an 30 cling tao
co hoi cho nhiéu can bo dugc tham gia
céc 16p tap hudn, huong din nghiép
vy, dugc nang cao trinh do chuyén
mon... qua dé nang lyc, trinh do cda
do6i ngi can bd chinh quyén céc cap
dwoc nang Ién nhiéu.

- Viéc tap hop va cong bo cong khai
bo TTHC lan dau tién trong lich st da
mang lai loi ich cho cac doanh nghiép,
nguoi dan; 1a tin hiéu t6t thé hién nd luc
cda chinh quyén trong viéc xay dung
mot nén hanh chinh cong khai, minh
bach, timg budc chuyén nghiép hoa.

K&t thic giai doan 2, giai doan ra
soat cac TTHC, da co6 trén 5.421 thud
tuc duoc ra soat theo mau bidu, c6 480
TTHC duogc kién nghi bai bo, hiy bé,
4.146 TTHC duogc kién nghi stta doi,
b6 sung, 192 TTHC duoc kién nghi
thay thé... Pay 1a dinh huéng quan
trong dé giai doan thyc thi cdc kién
nghi cédi cach dugc thyc hién thuan lgi
sau nay.

Nhing thach thic
trong thoi gian toi

* Cho doi chuyén bién thuc té: Co
thé danh gia rang thuc hién Dé an 30
1a mot nd lyc rat 16n cda Chinh phd,
g6p phan gidi quyét mot trong nhiing
“nut thit” can trd sy phat trién kinh
t&, lam thong thodng moi truong kinh
doanh va dau tu. Do vay, hoat dong
nay nhan dugc sy quan tam ung
ho ctia dong ddo nguoi dan, doanh
nghiép va cac co quan truyén thong.
Hoat dong truyén thong ctia dé an thoi
gian qua dugc thyc hién dac biét tot
nén c6 rat nhiéu bai bao, ban tin ¢6
lién quan. Ching han trén trang tim
ki€m Google, két qua tim cum tr “Dé
an 30” (thuc hién ngay 6/11/2010) c6
két qua gan 1 triéu trang tin, bai viét
(nhiéu gdp 4 1an ti khoéa “mo hinh mot
ctra”, mot két qua quan trong cda qua
trinh CCHC trudc do!) cho thay muc
do phd bién cta dé an nay.

Tuy nhién, mic do ndi tiéng cda
dé an nay ciing dong nghia voi sy
ky vong 16n cia ca cong ddng vé tac
dung mang lai cia né. Pay cting thyc

st la mot “gdnh ndng” trong viéc thyc
hién dé an, dac biét trong viéc dem
duoc loi ich cdi cach TTHC vao thuc
t& d& doanh nghiép va nguoi dan dugc
huéng loi. Phéat biéu rat thing thin
ctia bai dién Phong Thuwong mai Hoa
Ky tai Viét Nam (AmCham) trong
Dién dan doanh nghiép Viét Nam
thang 12/2009 thé hién didu nay:
“Cac cong ty cia Amcham sé theo
doi chdt ché cac bién phdap Chinh
phu thyc hién theo cac kién nghi cda
bé an 30. N&u Thu tuoéng thyc hién
cac bién phap ma ong da hita, thi thé
gioi sé& biét ring Viét Nam nghiém
tlic trong cai cach va trong viéc xay
dyng mot moi truong kinh doanh tot
hon. Néu dy 4n nay khong tién trién,
thi cong déng doanh nghiép s& nghi
ngo qua trinh cai cach va cam két cai
thién moi treong kinh doanh cta Viét
Nam”. Pung vay, that kho dé€ cong
d6ng doanh nghiép va ngudi dan tin
twdng va ing ho cho nhing chuong
trinh khac néu nhu Pé an 30 thuc
hién khong thanh cong.

Nguoi dan va cong dong kinh
doanh dang ky vong ring bé an 30 s&



mang lai cac tdc dung thyc t€ trong
viéc gidi quyét cac TTHC hang ngay
cda ho, nhw giam s6 ngay, so 1an di lai,
chi phi phéi nop gidm, mic do nhiing
nhiéu, phién ha bi han ché... Cho dén
nay, ngoai trtr viec mot so bo, nganh,
dia phuong chud dong bai bd, sta doi
mot s6 TTHC trong tham quyén cia
minh trong qué trinh thong ke, ra
soat thi két qua trién khai Dé 4n 30
cho dén giai doan hién tai (d4u thang
11 nadm 2010) mo6i chi ding lai & hinh
thanh cac “géi kién nghi”. Con thuc
thi cac goi kién nghi nay tiép tuc doi
héi nhiéu thoi gian, nhiéu nd lyc cia
Qudc hoi, Chinh pht cho dén cac bo,
nganh. Trong cudc diéu tra cda Dién
dan doanh nghiép Viét Nam thdng
10/2010 vwra qua da c6 nhing doanh
nghiép t6 ra “sot rugt” vi chua quan
sat thdy nhing tac dong thuc tién
mang lai twr thyce hién Dé an 30, dé an
ma ho da rat ky vong.

Khoi luong cong viéc dé thuc thi
cac kién nghi cai cach dic biét nang
né, chi riéng thyc hién goi kién nghi
uu tién dau tién, thyc thi don gidn hda
258 TTHC thoi theo tinh toan da phai

stta doi it nhat 14 luat, 3 phap lénh, 44
nghi dinh, 8 quyét dinh ctia Thu tuéng
Chinh phu, 67 thong tw, 33 quyét dinh
cda b0 trudng va mot so vian ban khac.
Trong boi cdnh Qudc hoi méi nam hai
1an hop, cong viéc ban hanh cac van
ban phap luat cda Qudc hoi 1an Chinh
phd déu dang qué tai... rd rang trién
Kkhai thye hién cac géi “kién nghi” don
gian hoa hon 5.500 TTHC 1a mot cong
viéc khong hé dé dang.

* Tham gia thuc chit cda cong
dong bén ngoai: Mot trong nhiing
thiét k& quan trong cdia Dé an 30 la
huy dong sy tham gia rong rai cda
cong ddéng doanh nghiép va nguoi
dan. Hop tac cong - tu trong cai cach
TTHC duwong nhu ti€p tuc la dinh
huéng quan trong trong mo hinh co
quan kiém soat TTHC thoi gian t6i.
Tuy nhién, trong giai doan thyc hién
dé an thoi gian qua, sy tham gia cla
doanh nghiép va nguoi dan van con
kha khiém ton, chwa dwgc nhu ky
vong. Du dé rat ¢6 gdng, Hoi dong tw
van vé cai cach TTHC ciing moi chi ra
S04t va Kkién nghi tong s6 366 thi tuc
(trén téng s6 hon 5.500 TTHC).

Déanh gia cda dai dién Té cong
tac chuyén trach vé céi cach TTHC
ctia Thid twéng Chinh phd cliing phan
nao cho thay thyc té nay: “Mic du rat
quan tam dén van dé cai cach TTHC
nhung phan 16n doanh nghiép, doanh
nhan Viét Nam hién méi dung lai &
vi tri nguoi quan séat, chua thyc su
tham gia tich cyc vao qud trinh nay
mot cach rong rai”. Két qua khao sat
tai 10 tinh vé viéc thuc hién Pé 4n 30
trong khuon khd mot nghién ctu vé
moi truong kinh doanh cap tinh cda
VCCI cling cho thdy qua trinh thuyc
hién giai doan 2 (giai doan ra soat cac
TTHC) cda Bé an 30 hdu nhuw khong
c6 sy tham gia cia doanh nghiép va
nguoi dan, néu co6 cling & mic do rat
khiém tén va han ché.

C6 nhiéu nguyén nhan cho tinh
trang nay, c6 thé tr phia co quan nha
nudc do cach huy dong su tham gia
ciia doanh nghiép va nguoi dan con
hinh thikc, cong dong bén ngoai chua
thay day la hoat dong thuc chat, c¢6
ich; phuong phdp kéu goi sy tham
gia chuwa phu hop... Pay ciing ¢6 phan

nguyén nhan tt trinh do chuyén mon,
ng xt, tinh trach nhiém thdp cla cac
doanh nghiép, hiép hoi doanh nghiép
va nguoi dan tai Viet Nam. Nhiéu hiép
hoi doanh nghiép, doanh nghiép Viét
Nam hay cdc t6 chic dai dién cho
nguoi dan van thuong tng x& cdc van
dé theo tinh vy viéc (chi phan ting khi
c6 cdc van dé cu thé 4nh hudng truc
tiép dén ho xay ra), cac td chic, hiép
hoi chuwa dé cao chitc ndng van dong
chinh sach hodc chwa c¢6 dd nang lyc
dé thyc hién...

bay ro rang 1a nhtng kh6 khdn
16n, 1a cén tré cho md hinh phoi hop
cdng tu trong cai cach TTHC sau nay.
Néu céc thiét ché dan su tiép tuc kém
phét trién nhu hién nay thi muc do
thanh cong cda qua trinh CCHC trong
twong lai cda Viét Nam bi han ché 1a
diéu c6 thé du doan trudc.

* Tinh bén viing cliia Dé an: Viéc
trién khai thyc hién Pé 4n 30 trong
hon hai ndm qua phdi no6i dién ra &
mot thoi diém dic biét thuan loi, thoi
diém hoi dd nhing nhan td rit quan
trong: 1) nguoi dan va doanh nghiép cé
mong mudn rat cao vé cdi cach TTHC;
2) y chi chinh trj cia nguoi ding dau
Chinh phi va Véan phong Chinh phu;
3) giai doan cudi cia mot nhiém ky
Chinh pht; 4) thoi diém tién hanh Dai
hoi Dang bo cdc cdp va day 1a thoi diém
cda cong tac nhan sy ctia chinh quyén
dia phuong cting nhu cac by nganh
(tich cuc thuc ddy cai cdch TTHC, quyét
liét trong chi dao thyc hién cong viéc
quan trong nay... 1a mot phdm chat
quan trong cho sy thing tién); 5) sw
Ky vong ctia cong ddng qudc té (trong
boi canh Viét Nam vtra hoi nhap manh
mé v6i kinh t€ qudc té, gia nhap WTO,
xuc tién thu huit ddu tw nedc ngoai...);
va 6) ¢6 duoc su hd trg vé tai chinh va
k¥ thuat cda cdc dy an va té chiic quic
t& (nhu USAID, IFC...).

Nhung nhiéu yéu to va dong luc
trén ¢6 thé khong con hay khong
con manh mé trong nhifng ndm t6i.
Do vay, duy tri dwgc tinh bén ving
ctiia dé an, lam sao “cdi cach TTHC”
l1a cong viéc bén bi, thuong xuyeén,
khong phai la “mot thoi thugng” 1o
rang 1la mot thach thic l6n trong giai
doan toi. =
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De an 30 va Tap doan Dau
khi Quoc gia

DINH LA THANG

Uy viéen BCH Trung wong Pdng

Bi thw Pdng uy, Chu tich Hoi dong thanh vién

Tap dodn Dau khi Qudc gia Viet Nam (Petrovietnam)

Trién khai thuc hién Pé an 30 cda Chinh phd vé don gidn hoa thu tuc hanh chinh
(TTHC) trén cac linh vic quan ly nha nwéc giai doan 2007-2010 theo Quyét dinh so
30/0D-TTg ngay 10/01/2007 cta Thd tuéng Chinh ph, Tap doan Dau khi Viét Nam
(Petrovietnam) da tap trung ra soat, x6a bé cac thu tuc mang tinh quan liéu, reom ra,
gay phién ha trong qua trinh thyc hién; phan cap iy quyén toi da trong diéu hanh
san xuat, kinh doanh, dau tw xay duyng va ting cuong cong tac kiém tra giam sat;
thuong xuyén trién khai diéu chinh, hoan thién, bé sung cac qui dinh, qui ché quan
ly theo huéng cong khai, minh bach, tang cwong tinh canh tranh, nang cao kha nang
thich ng voi tién trinh hoi nhap kinh té khu vuc va thé giéi cia doanh nghiép, phu
hop v6i diéu kién phat trién thuc té cia tap doan trong ting giai doan.

Tac dong tich cuc

Viéc trién khai thyc hién Pé an
30 cda Chinh phd trong Tap doan
da ¢6 nhing tdc dong hét sic tich
cyc dén cong tdc dau tw chung cida
Petrovietnam, tién do cac dw an bi
cham trudc day vé co ban da khic
phuc, cac du 4n trong diém nha nudc
vé dau khi va cac dy an trong diém
cuda tap doan dugc dam bao thuc hién
theo ding chién lwgc va tién do ké
hoach dé ra. Cy thé, trong nim nim
2006-2010, Tap doan da hoan thanh
dau tw va dwa vao hoat dong hon 50
dy an trong diém nha nuéc vé dau
khi va trong diém cta Tap doan, cu
thé 1a: Hoan thanh dau tw va dua vao ﬂ
van hanh Nha may bién Ca Mau 1, Ca
Mau 2, Nha may bién Nhon Trach 1,
Nha may Loc ddu Dung Quét, Nha may
San xudt hat nhya Polypropylene, Dy
an thu gom Kkhi dong hanh mé Réng

Nha méy Loc dau Dung Qut.  Anh: PVN

- P6i Méi; trién khai dau tw Du 4n
tham do 16 05-2, 05-3 & trong nudc
va lién doanh phat trién khai thac
dau mé Nhenheski ¢ Nga, m6 Junin
2 & Venezuela; khéi cong xdy dung
co s& ha tdng Trung tam Dién Ilyc
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Thai Binh, Trung tam bién lyc Quang
Trach - Quang Binh, Trung tam bién
Iyc Long Phu - Séc Trdang, Trung tam
bién lyc Song Hau - Hau Giang, xay
dyng ha tang co sé Dy an Loc hba dau
Nghi Son - Thanh Ho6a, Nha mdy Loc

dau sd 3 - Ba Ria Viing Tau; khéi cong
thyc hién hop d@dng EPC Dy 4n Nhiét
dién Ving Ang 1- Ha Tinh, dudong
ong dan khi 16 B-O Mon ...

K&t qua tw viéc thyc hién cai cach
hanh chinh ctia Tap doan trong nhiing



ndm qua da gop phan quan trong vao
viéc thiic ddy tdng trudng san xudtkinh
doanh va dau tw, gop phan chong tham
nhting, 14ng phi, thé hién trong nhing
nam gan day doanh thu toan Tap doan
tang binh quan 28%/nam, twong duong
18-20% GDP cad nudc; dong gop ngan
sach nha nuoc (NSNN) tang binh quan
18,3%/ndm, chiém trung binh 28-30%/
nim thu NSNN; kim ngach xuat khau
ting trung binh 5%/ndm, chiém trung
binh 15%/nam kim ngach xudt khiu
cda ca nudc; nang sudt lao dong trung
binh tang 1,8 1an so v6i thyc hién trong
giai doan ndm nam 2001-2005; hé so
no trén téng tai san 1a 0,36, dam bao
an toan cho san xudt kinh doanh va
dau tu.

béc biét, nam 2010, Petrovietnam
da hoan thanh vuot muec tat ca cac chi
tiu k& hoach dé ra, cu thé: tong doanh
thu dat trén 478 nghin ti dong, bing
145% k€& hoach nam, ting 59% so véi
nam 2009, twong duong 24% GDP ca
nudc; dong gop NSNN gan 129 nghin
ti dong, bang 134% ké& hoach ndm, ting
41% so voi nam 2009, chiém khodng
30% thu NSNN; thu ngoai té dat 9,22
ti USD, bing 130% ké hoach nam, ting
18% so v6i ndm 2009, twong duong 13%
kim ngach xuédt khdu cd nudc; tong
logi nhuan trudc thu€ toan Tap doan
dat 66,9 nghin ti dong, bang 124%
k€& hoach, tang 13% so v6i nam 2009,
ndng suat lao dong binh quan dat 10,5
ti dong/ngudi, bing 121% k& hoach
ndm, tang 30% so voi ndam 2009.

Tiép tuc cai cach

Nam 2011 c6 y nghia hét stic dic
biét doi voi dat nude va nganh dau khi
Viét Nam, 1a ndm dién ra Dai hoi toan
qudc 1an thi XI ciia Pang va nam dau
¢4 nudc to chic thuc hién Chién lugc
phat trién kinh t& - x4 hoi Viét Nam
giai doan 2011- 2020; dong thoi cling
la ndm nhtng ngudi lao dong nganh
dau khi Viet Nam ky niém 50 nam
ngay truyén thong cia nganh va trién
khai thyc hién k& hoach nidm nam
2011-2015, Chién lugc ting toc phat
trién nganh diu khi Viét Nam dén
nam 2015 va dinh huoéng dén nim
2025; tiép tuc thyc hién Dé an 30 cda
Chinh phd, nhiém vu trong tam ngay

tt nhitng ngay diu, thang dau nam
2011 ctia Tap doan la: T6 chic thyc
hién Nghi quyét Dai hoi toan quoc 1an
tht XI cda Déang; ti€p tuc thyc hién
cOng tac tai ciu tric doanh nghiép,
tai cau tric nganh nghé kinh doanh
clia c4c don vi; trién khai diéu chinh,
bé sung cdc quy dinh, quy ché& phu
hop v6i qui mo va toc do va diéu kién
phat trién moi ctiia tap doan; thuc
hién dong bo cac gidi phap dam bao
hoan thanh vuot muic cac nhiém vu
dé ra trong ndm 2011 - nam dau cia
k& hoach nam ndm lan thd hai thuc
hién chién lugc phét trién cda Tap
doan dén nam 2015 va dinh hudéng
dén nam 2025; diéu chinh co ciu va
nang cao hiéu qua dau tu, ddy manh
m& rong hop tac, thu hit dau tu ca &
trong nuéc va & nwdc ngoai; tich cyc
tham gia cong tac bao vé chi quyén
qudc gia trén bién va cong tac an sinh
x4 hoi; t6 chic thuc hién chién luoc
tidng toc phat trién cda Tap doan dén
nam 2015 va dinh huwéng dén nim
2025, trong do, tap trung chi dao thyc
hién ba giai phap dot pha gom giai
phap dot pha vé: quan ly, phat trién
ngudn nhan lyc va gidi phap khoa hoc
cong nghé...

Trong nhiing nam ti€p theo, Tap
doan tap trung phin dau thyc hién
thanh cong cdc nhiém vu trong tdm
ctia k& hoach ndm nam 2011-2015 la
“Phat trién Tap doan Dau khi Qudoc
gia Viét Nam tré thanh tap doan kinh
t€ manh trong khu vuec, ¢6 toc do tang
truéng binh quan 18-20%/nam; véi
co cdu phat trién hop ly gitta céc linh
vire, trong d6 linh viyc tim kiém - tham
do - khai thac va ché bién dau khi 1a
chu dao”.

Cu thé: ddy manh cong tac khdo
sat, diéu tra co ban, tim ki€m - thim
do nhdm gia ting trit lwong va san
luong khai thac dau khi; phan dau
san lwong Khai thac dau khi dat 23-34
triéu tdn quy dau/nam; xay dyng hoan
chinh, déng bo nganh cong nghiép
khi vao ndm 2015, bao dam cung cap
dd khi cho tiéu thu cong nghiép va
dan sinh trong nudc; phan dau dén
ndm 2015 dat tong cong sudt 1dp dat
cac nha may dién hon 9.000MW, téng
cong sudt cac nha may loc dau cia tap

doan dat khodng 16-17 triéu tin, dap
ung 60-70% nhu ciu xing diu trong
nuwoc va ¢6 mot sé sadn phdm xudt
kh4u ra thi truong khu vyc; phat trién
cong nghiép hoa dau dap wng 60-70%
nhu cu phan dam trong nudc, 40-
50% nhu cau nguyeén liéu cho héa dau
va cdc san phdm hoa dau, chud yéu
tap trung vao cac linh vyc san xudt
chat déo, xo soi tong hop va dan xuét
aromatics; phat trién hé théng sin
xudt va phan phoi nhién liéu sinh hoc
(NLSH) dén nidm 2011 bdt dau c¢6 san
pham NLSH va d&n ndm 2015 s& sdn
leong xang dau pha tron NLSH dat it
nhat 20-30% téng tiéu thu nhién liu
xdng dau trong cd nudc, nang ty 1é
pha tron NLSH goc 1én hon 5%.

Song song do, Tap doan sé ti€p tuc
dau tw cho khoa hoc cong nghé, nang
cao chat lwong va hiéu qud cac dé
tai nghién ctu khoa hoc cong nghé;
thanh 1ap va dua Truong dai hoc Dau
khi vao hoat dong tir ndm 2011; gdn
két chat ché gitta vién nghién ciu,
treong dai hoc va cac don vi san xuat
kinh doanh cda Tap doan; ting cuong
thuc hién cdc chuwong trinh dao tao
chuyén sau trong tat ca cac linh vuc
hoat dong; t6 chitc dao tao lao dong
van hanh cho cac dy 4n trong diém
va dy an méi cliia Tap doan véi hon 15
nghin lugt cdn bo; giai quyét viéc 1am
cho 15 nghin lao dong moi.

Pé thuc hién tot nhat cdc nhiém
vu trong tam néu trén, Tap doan sé
ti€p tuc bdng nhiéu gidi phap nang
cao tinh than trach nhiém cta can bo,
vién chic ra sodt dé hoan chinh cac
qui trinh, quy ché lién quan dén cac
khau trong trinh ty giai quyét cong
viéc; ddc biét chu trong cong tac dau
tu phdt trién trong toan Tap doan
nhdm rit ngén toi da thoi gian trién
khai dy 4n (te khau lap dy 4n, thAm
tra, thdm dinh va phé duyét dy 4n dén
khau t6 chic thyc hién dy 4n, quyét
todn va dua cong trinh vao van hanh)
theo nguyén tic dam béo dy dn dau tw
ding tién do, voi chi phi hop 1y nhat
va dat hiéu quéa kinh t& - xa hoi toi
uwu nhat.

Petrovietnam sé phan dau ludn
gitt viing 1a vi tri ddu tau cda nén kinh
té dat nudc. m
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Buoc tién ve chat

hia Bac. Anh: PV

ong ty Sta Viét Nam
(Vinamilk) da trién Khai

ap dung hai quan dién tu
(HQDT) tir 2005 va chi thoi gian ngdn
sau dé ho da thwc sy cdm nhan dugc
lgi ich cda viéc nay. La mot doanh
nghiép (DN) xudt nhap kh&u (XNK)
16n nén Vinamilk di thanh lap hin
Ban thd tuc hdi quan vGi nhtng
can bo chuyén nghiép dé chuyén lo
chuyén thi tuc hdi quan d6i voi hang
héa XNK cuia cong ty.

Ong Nguyén Ha Phuong, Truéng
ban Thu tuc hai quan Vinamilk cho
biét HODT thuc sy 1a mot ich loi 1on
cho DN béi khi ¢6 160 hang can thong
quan, nhan vién cong ty sé khai béo
céc loai chiing tt, biéu miu trén mang
béng phan mém do hdi quan cdp. Tiép
do, di liéu duge giii dén bén nhan l1a
chi cuc hai quan. Phia hai quan sé&
nhanh chong nhan duwogc thong tin va
ra quyét dinh thong quan néu ho so
dat yéu cdu. Lic nay, nhan vién chi
can in quyét dinh, dén hai quan xac
nhan, déng ddu rdi mang ra cang
nhan hang. V6i HQODT, nhéan vién
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XNK cda Vinamilk khong phai in an,
photocopy cac loai ching tir @& nop
cho héi quan nhu céch truyén thong.
Tat ¢4 cac thao tac trén déu duoc thuc
hién qua mang internet nén rat thuan
tién it ton thoi gian va chi phi.

Mic du hang héa c6 thé ¢ nhiéu
cang khéc nhau nhung DN cling chi
phdi lam thd tuc tai mot noi. Vi 1é
do, thoi gian thong quan da dugc rut
ngén xudng rat dang ké, c6 thé thong
quan ngay trong ngay khai bao hd so
so vGi thoi gian ti 1-2 ngay trudc
day. Viéc ap dung HQDT gidp tiét
kiém 50% chi phi va thoi gian giao
nhan hang cho DN.

Bit dau tién hanh to gita nidm
2005 tai Hai quan TP.HCM va Hai
quan Hai Phong, theo Ban Céi cach
hién dai héa hai quan (Téng cuc Hai
quan), tinh dé€n hét thang 5/2010, da
¢6 1.139 DN tham gia thyc hién thd
tuc HODT vo6i so lwgng to khai HOPT
la 22.163 to, kim ngach hang hda
XNK dugc thuc hién thong quan dién
t dat gan 118 ti USD.

Trong khi d6, bdo cdo két qua

BAO TRAN

ttr trién khai thu tuc HOPT tai Cuc
Héi quan Binh Duong cho biét, viéc
ti€p xtc gita DN va hai quan (doi
v6i to khai ludng Xanh, Vang) da
khong con nén gitp gidm thoi gian
(te 1gio 30 phut trudc day xuong 30
phut) va chi phi cho doanh nghiép;
tinh trang bi trd ho so vé 1am lai, cho
doi bd sung... da gidm dang ké; voi
céc to khai ludng Vang (kiém tra ho
so gidy) va ludng D6 (ki€ém tra ho so
gidy va thyc t€ hang héa) cting giip
DN gidm duoc thoi gian cho doi do da
dugc cap s6, phan ludng, quyét dinh
hinh thtrc, mic do kiém tra trudc, va
do khong phdi cho duyét don chuyén
ctta Kh4u.

Theo danh gia cia nhting DN
tham gia thi diém thyc hién HODT,
quy trinh HOPT da bao trum céac
khau trudc, trong va sau thong quan
va mé rong cho hang gia cong, nhap
nguyén liéu dé sdn xudt hang xudt
khau, hang hoéa XNK chuyén ctta
khau. So lugng gidy to phdi nop, xudt
trinh gidm hdn so véi thd tuc hai
quan truyén thong. Thoi gian va chi
phi thong quan trung binh dugc rut
ngdn, dic biét véi hang kinh doanh
xuat khau.

Thong qua thd tuc HODPT cho
thay DN va co quan hai quan c6 kha
ning kiém sodt toan bd qué trinh
luan chuyén cda bo hd so ciing nhu
viéc thirc hién thud tuc héi quan cia
nhéan vién cap dudi. Thong tin khai
hai quan ciing tré nén nhat quan,
chuén hoa cd ti phia DN va hai quan,
tao thuan lgi cho cong tac quén ly tai
khau thong quan va cdc khau sau.

Ti€p tuc trién khai rong
Thang 9 vira qua, tai Chi cuc Hai
quan khu cong nghiép B4c Thang Long
da cung lic khai treong thd tuc HOBT
cho 4 doanh nghiép bao goém: Cong
ty Phuy tung xe mdy- 0 t6 Machimo,
Cong ty Volex Viét Nam, Cong ty Nha
thép tién ch& Zamil Viét Nam va Cong



ty Daiwa Plastics Viét Nam. bay la
nhtng DN c¢6 lugng hang hoa XNK va
can thong quan 16n va thuong xuyén.
Theo ba Bui Thi Thanh Thuy, Phé
Téng giam doc Cong ty Phu tung xe
may- 0 td Machimo, do ¢6 khdi lugng
Khai héi quan rat 16n nén DN hy vong
HQDPT s& gitp gidm thidu lugng gidy
to phéi nop hodc xudt trinh, rit ngdn
thoi gian thong quan hang hoa, gidm
thiu cdc chi phi, tiét kiém thoi gian.
Tt d6 san xudt kinh doanh thuan loi
va hiéu qua hon.

Dic biét, hai nha san xudt 16n
la SAMSUNG va INTEL da dugc lya
chon dé wu tién trién khai thd tuc
HODT. Theo do, to 1/11/2010, Intel
Viét Nam sé tham gia vao quy trinh
thi tuc HODPT méi v6i phdn mém
CDS cua Cong ty GOL. D@ liéu khai
dién ti sé hoan toan dugc ty dong
gi to hé thong Cong ty Intel Viét
Nam dén phan mém CDS, chuyén
tiép dén hé thong ti€p nhan dic
biét cliia Tong cuc Hai quan va tiép
nhan tré 10i ty dong. Trudc d6 khong

lau, 100% to khai XK/NK cia Cong
ty SAMSUNG tai Yén Phong - Bic
Ninh cting da thuc hién qua thu tuc
HQODT. Budc dau, cd hai DN nay déu
¢6 nhting thong tin phén héi rat tich
cuc tir viéc trién khai nay.

Tai TP.HCM vao cudi thang
10/2010, Cuc Hai quan thanh phs Ho
Chi Minh d4 t6 chiic mot dot tap huan
thi tuc HODPT cho 100 can bo hai
quan va 1.500 DN kinh doanh XNK.
Sau dot tap hudn nay, ti diu thang
11/2010, Hai quan TP.HCM da tiép
tuc mé rong thyc hién HOPT thém
sau chi cuc ntta. Sau khi hé thong
hoat dong 6n dinh s& trién khai tai tat
ca 13 chi cuc va gia ting so luong DN
tham gia HODT, phan dau dwa 50-70%
kim ngach hang héa XNK dugc thong
quan theo kénh nay.

Tinh dén thang 10/2010, da c¢6 12
Cuc H&i quan tinh, thanh ph¢ trién
khai thud tuc HODT, bao gdm: Ha Noi,
TP.HCM, H&i Phong, Quéng Ninh,
Lang Son, Lao Cai, Pa Ndng, Quéng
Ngéi, Binh Duong, Pong Nai, Ba Ria-

Viing Tau va Can Tho. Mot s0 don vi
da trién khai tai 100% chi cuc nhu
Binh Duwong, Quang Ngai, Pa Néng,
Ving Tau, Pong Nai.

Tong cuc Hai quan cho biét, muc
tiéu dén hét nam 2010 sé& c¢6 70% s6
chi cuc hai quan cia 13 dia ban dugc
chon ap dung thong quan dién ti
d0i voi ba loai hinh hang hoa XNK
chinh, gém: kinh doanh, sdn xudt
xudt khau va gia cong, dong thoi tién
t6i 4p dung loai hinh ché& xuat. Dén
nam 2011, nganh hai quan phin dau
trién khai day dd 11 loai hinh hang
hoa XNK, gom: Hang héa XK, NK
theo hop déng mua bdn hang hoa;
Hang héa XK, NK dé€ thuc hién hop
dong gia cong vGi thuong nhan nwéc
ngoai hodc dit gia cong tai nudc
ngoai; Hang hdéa XK, NK theo loai
hinh nhap nguyén liéu dé san xudt
hang xuat khau; Hang hoa dua vao,
dua ra DN ché xuédt va DN wu tién;
Hang héa XK, NK dé thyc hién dy én
dau tw; Hang héa kinh doanh theo
phuong thitc tam nhap tai xuit. «

TAN CANG SAI GON:

Hiéu qua lon twr don gian thu tuc

én ngoai Phong Thuong vu
B ctia cdng Tan Cang Cat Lai,
ong Vi Ngoc Minh, chuyén
lam dich vu xu&t nhap kh&u hang hoa
tai cdng dang tra ctu vi tri container,
vira dién ma ong Minh vira cho biét:
“Truéc nam 2005, lam thd tuc tai
cang mat rat nhiéu thoi gian. Nhung
gior day céac thi tuc hdu nhu chi lam
trong vong 2 giv, quy trinh lam rat
nhanh va thuan tién vi hau hét déu
duoc thuc hién qua mang Internet”.
Viéc rit ngdn cdc thd tuc hanh
chinh (TTHC), tao thuén lgi t6i da cho
khach hang da gitip cho Tong cong
ty Tan Cang Sai Gon (Tan Cang Sai
Gon) dat dugc lugng hang hoa thong
qua chiém trén 80% thi phin san
luong container xuat nhap khau khu

vigc TP.HCM va chiém gan 50% thi
phan ¢4 nuoc vao thoi diém hién nay.
Tinh dén thang 11/2010, Tan Cang
Sai Gon da thong quan trén 2,5 triéu
TEUs hang h6a. Sau ndm nam, lugng
hang hod thong qua da tdng 150%, tw
14 triéu tdn vao ndm 2005 da tang
lén trén 35 triéu tdn vao nam 2010.
C6 duoc sy thanh cong trén chinh
la nho vao viéc quyét tam thyc hién
don gian héa TTHC tu cdp lanh dao
cao nhat xudng tirng bo phan san
xudt trong nhitng nam qua. Ong Tran
Pinh Théo, Phé Téng gidm déc Tan
Cang Sai Gon cho biét: “Cang st dung
co ché€ mot ctia, tit ca cac bo phan co
lien quan déu dugc tap trung tai mot
khu viyec, doanh nghiép chi can dén do6
lam thu tuc, dong tién, nhan héa don,

DINH MANH
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ching tir 1a cong viéc hoan tat”.

Tan Cang Sai Gon da thyc hién
nang cdp co sé ha tang, phan ludng
giao thong mot chiéu trong cdng,
dam bdo san xudt luon thong sudt,
nang suat gidi phéng tau tang tu
16 -18% so vai trudc d6. Pac biét,
cdng da manh dan dau tw ap dung
hé thong quan 1y va khai thac céng
hién dai TOPX cia hang RBS (Uc)
tai cdng Cat Lai véi gia tri khodng 3
triéu USD. Hé thong phan mém nay
da hd trg rdt ddc lyc cho cong téc
quan ly diéu hanh san xudt ngay tai
hién truong cliing nhu cung cdp day
dd thong tin phuc vu quén ly. Sau
mot nam ap dung, két qua da nang
ndng suat gidi phong tau tang 1,7
lan, thoi gian giao nhan gidm xudng
3,3 lan, ting kha ning thong qua
cda cang Cat Lai twr 1,8 triéu 1én trén
3 triéu TEUs/ndam.

Theo ong Nguyén Ning Toan,
Giam ddc Trung tam Diéu do thuoc
cang Tan Cang Cat Lai, ngay t& nam
2008 khi cang dua chwong trinh TOPX
vao khai théc, tit cd cac thu tuc tw
hoat dong thuong vu, dong tién, giao
dich gitta nhan vién cang véi khach
hang déu duwogc thyc hién trén mang,
tir @6 da giam thidu tinh trang phién
nhiéu v6i khdch hang.

Ngoai ra, cang Cat Lai cling ap
dung hé thdong cong nghé thong
tin gitip khach hang cé thé tra ctu
thong tin hang hoda, container bing
tin nhdn SMS qua dién thoai di dong
va internet, trung binh mdi ngay co
khodng trén 300 lugt khach tra cdu
thong tin bang tin nhdn SMS va hon
1.000 lugt khach tra ctu thong tin
vé tau, hang hoa thong quan trén
website: www.saigonnewport.com.vn.

Cang da duwa vao hé thong may
x6p hang ty dong cho khach hang
khi lam thu tuc giao nhan hang héa;
két qua da giam hon 80% thoi gian
cho doi cda khach lic cao diém nhat,
tir 60 phut xuéng con 10 phit. Ong
binh Van Tai, nhan vién chuyén lam
thu tuc xuat nhap kh4u cia Cong ty
¢6 phan Phat trién san xuat thuong
mai Sai Gon (SADACO) cho biét, khi
¢6 du gidy to, vao lam thu tuc chi mat
khoang 10 phtit, phwong phap lam rat
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khoa hoc. Ngoai ra, hdu hét cac hang
tau déu thué van phong ngay tai toa
nha cia Tan Cang Cat Lai, giip can
bo cang va dai dién cac hang tau cé
thé phdi hop tryc tiép xi ly ngay cdc
van dé phat sinh.

Tan Cang Sai Gon da xay dung va
4p dung thanh cong hé thong quan
Iy chat lugng theo tiéu chudn ISO
9001:2008 tai hai co s6 clia tong cong
ty 1laICD Song Than va ICD Long Binh.
Bén canh do6, don vi da thyc hién
chinh sach khoan luong téi tung ca
nhan trong day chuyén san xuat, ban
hanh quy ché thudng theo ning suat
giai phong tau va thudéng dot xudt
khi ¢6 thanh tich. Thyc t€ cho thay,
méc du cac diéu kién vé bén bai van
git nguyén nhung san lugng thong
qua va céc chi titu vé niang suat giai
phong tau va chat lwong dich vu van
lién tyc tang.

Theo 6ng Tran Dinh Thao, nhin vé
tdng quan thi nhing két ctiia doanh
nghiép ndi trén c6 dugc con nho sy
tac dong manh mé cda Dé an 30 dugc
trién khai rat hiéu qua trong ba nim
vlra qua téi qua trinh don gidn hoa
TTHC néi chung va trong linh vyc hai
quan n6i riéng. Qua d6, nganh hai
quan dd ddy qud trinh thong quan 1én
nhanh hon. Tan Cang Sai Gon clng
xéac dinh ro 1a can c¢6 sy phdi hop chat

Anh: HH

ché v6i bo phan héi quan lam viéc tai
céang dé viéc thong quan hang hoa
dugc nhanh chéng. Chinh vi vay lanh
dao hai bén da thuong xuyén gap go
dé kip thoi gidi quyé&t moi truong hop
phat sinh. Tham chi Tan Cang Sai
Gon con tao diéu kién vé dn ¢, sinh
hoat cho nguoi cda bén héai quan,
thuéng “nong” cho hdi quan khi moi
container hang hod dugc thong quan
nhanh chdéng.

Sau ndm nam, téng doanh thu
cda Tan Cang Sai Gon tang 240%, tu
1.000 ti dong vao ndm 2005, tdng Ién
3.400 ti dong ndm 2009, loi nhuan
trugc thué ting 180%, tu 238 ti dong
ndm 2005 1én 664 ti ddong nam 2009.
Dy kién dén hét ndm 2010 Tan Céng
Sai Gon dat lgi nhuan truéc thué
khoang 800 ti dong. K& hoach trong
nam 2011, Tan Cang Sai Gon dit ké
hoach ting truéng tdi thiéu 15%.

Vé nhtng dinh huong trong thoi
gian t6i, 6ng Tran Dinh Théao cho biét:
“Cang sé ti€p tuc tap trung vao ba
nhiém vy chinh nham tiép tuc giam
toi da céac thi tuc. Do 1a phét trién hé
thong co s6 ha tang; ung dung cong
nghé thong tin va cap nhat hé thong
phan mém quan Iy cang moi TOPX-VN
tai cang Tan Cang Cai Mép; va dao tao
ngudn nhan lyc co chat lugng cao dé

AN

chi dong hon trong hoi nhap”.



Kinh doanh thuan loi hon

han xét vé tién trinh thuc
hién va nhtng két qua
dat duoc cda Dé an 30 cho

dén nay, ong Binh Nguyén, Trudng
dai dién tai Viét Nam cida Cong ty
Chuyén phét nhanh FedEx (My) cho
rang Dé 4n 30 1a mot sang kién 16n
va sé ¢6 nhitng dong go6p gia tri cho
su phat trién cia Viét Nam. Dé 4n da
va dang gitip tao ra mot hé thong quy
dinh don gidn hon, hiéu qué hon va
minh bach hon. Mot két qua rat quan
trong cda dé 4n 1a co s& dit liéu quoc
gia vé thi tuc hanh chinh (TTHC)
dugc lap ra d€ mang dén sy minh
bach. Pay la diéu quan trong dé gidm
thi€u rii ro cho doanh nghiép béi co
sG dit liéu nay da liét ké dugc tat ca
nhitng TTHC can thiét va cdc biéu
mau lién quan ma doanh nghiép va
ngudi dan can phdi tuan tha.

Nhung an tuwong hon ca theo Ong
Binh l1a muc tiéu ma Thu twéng Chinh
pht Nguyén Tan Ding da cong bo 1a
quyét tam don gidn hoa 30% trong
tong so hon 5.000 TTHC va gidm 30%
ganh nang chi phi tuan thd TTHC.
V6i muc tiéu nay, theo wéc tinh cia
Chinh phd, chi phi tiét kiém dugc
cho xa hoi khodng 1,4 ti USD mdi
nam néu nhang thi tuc duge Chinh
phud chdp thuan don gidn héa. Diéu
nay dugc cong dong doanh nghiép
dit nhiéu hy vong vé viéc sé lam
giam chi phi kinh doanh & Viét Nam
va tdng thém tinh canh tranh cho
doanh nghiép. Bén canh d¢ diéu nay
con gitp tdng thém tinh hiéu qua, céi
thién nang suat va tiét kiém chi phi
cho Chinh phd.

Ong Binh Nguy&n cho biét tap
doan FedEx da tham gia vao Dé én
30 voi tu cach thanh vién cda Nhéom
cong tac trong linh vigc hai quan.
Nhom nay di xem xét va dua ra kién
nghi cho viéc thay doi/diéu chinh
hodc x6a b6 cac TTHC trong linh vuc
hai quan va xudt nhap khau.

Trong giai doan 1, nhém cong tac
da xem xét va dwa ra kién nghi cho

34 TTHC trong linh vyc hai quan va 9
TTHC khéc lién quan dén hoat dong
xudt nhap khdu. Nhing kién nghi
cia nhém cong tdc dd Chinh phud
chap thuan. Trong giai doan 2, nhém
cong tac da ti€p tuc ra soat 24 TTHC
khéc.

Theo ghi nhan cda tap doan
FedEx, nhitng két qua ban dau ctia
Dé 4n 30 da tdc dong tich cuc dén
linh vyc van tdi hang héa ma hang
nay dang kinh doanh, giip hang héa
duoc thong quan nhanh hon, khéch
hang nhan duwgc hang sém hon, qua
d6 chat lugng dich vu cling dugc cai
thién nhiéu hon.

“Chung toi tin ring cac ban nganh
cda Chinh phu cing nhu nganh héi
quan sé tiép tuc ddy manh tinh minh
bach va st dung cdc cong nghé hién
dai dé gitip cho cédc thd tuc do phién
ha hon. Thém vao dd, Viét Nam dang
la tdim guong dién hinh trong khu
vuc vé viéc thi hanh ché do hai quan
mot cita dugc thyc hién trén quy mo
toan quoc t& nam 2011. Ché do hai
quan mot ctra sé gitip cadc nha xudt
nhap khdu c6 thé tiép can voi cdc
nganh lién quan va ngan hang cho
viéc cdp gidy to nhap khdu, thanh
todn thué nhap khau dé lam thd tuc
thong quan. Cac k&t qua nay néu
dugc thyc hién déng thoi véi viec
nganh hdi quan dap dung céc quy tic
cda To chitc Hai quan thé gigi (WCO),
chic chdn sé thic ¢4y manh mé hoat
dong thuong mai”, ong Binh Nguyén
khéng dinh.

VEé tién trinh cai cach TTHC trong
giai doan sdp tdi, ong Binh Nguyén
chordng mic du Dé 4n 30 da c6 nhiing
budc tién rat ddng ké nhung dén thoi
diém nay vi cdc cai cdch cda dé 4n
van chua dugc 4p dung toan dién tai
tat ca cac co quan ban nganh nén
chic chdn sé& cdn mot thoi gian nta
dé cac chinh sach méi nay thyc sy di
vao cudc song; nhiéu van ban phap
Iy can phédi dwgc diéu chinh trudc
khi cdc doanh nghiép cdm nhan duogc

nhing lgi ich thyc sy cho minh.

“La nén kinh t€ dang trong giai
doan chuyén ddi nén Viét Nam phai
d6i mat v6i nhiéu van dé giong nhw
nhiéu nuéc trong khu vye khi céc
chinh sdch cham duwgc ddi méi, va
Dé 4n 30 sé 1a budc dot phd gitp tao
ra mot moi truomg kinh doanh hap
dan @€ thu hut cdc nha dau tu nudc
ngoai. P& c6 thé dat dugc muc tiéu
cdi cach nhw da dé ra, Chinh phd
cung cdc bo nganh, chinh quyén cédc
dia phuong con nhiéu viéc phdi lam.
Tuy nhién t6i cho rdng Chinh phu
cén phat huy khd ning va l¢i thé ctia
cdc ngudn lyc bén ngoai nha nuoc.
Khu vuc toe nhan nén dugc tham gia
nhiéu hon vao cac chuwong trinh céi
cach nay. Chinh cac doanh nghiép
sé biét ro van dé ndm & dau va ho
s& hd trg Chinh phd trong viéc tim
ra nhitng gidi phap thyc t& dé gidm
thi€u chi phi va tding nang suét”, ong
Binh Nguyén cho biét.

bai dién cia tap doan FedEx cling
khéng dinh sé tiép tuc dugc gop sic
cho cdc chuong trinh cdi cach sép toi
trong linh vic hai quan dé thuc ddy
thuong mai gita Viét Nam vé6i céc
nudéc, gép phan vao sy phét trién cla
nén kinh té Viét Nam. »

TUNG LAM (ghi)
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ONG PETER SMIDT - NIELSEN - TONG GIAM DOC MAERSK VIET NAM:

Khu vuc tw nhan dong gop tich cuc

¢ an 30 duogc ban hanh cho
Ddé’n nay da phan anh rat
an tugng quyét tam cuda
Chinh phd Viét Nam trong viéc don
gian héa thu tuc hanh chinh (TTHC)
dé tao moi truonmg kinh doanh thuan
loi cho tat ca cac doanh nghiép. Day
cling 1a két qua cda qué trinh hop tac
va hd tro manh mé tr cong ddng cac
doanh nghiép va la mot tdm guong
dién hinh vé sy hop tac gitta Chinh
phti va doanh nghiép dé dat dugc muc
tiéu chung.

Loi ich ro rang ddi voi cong dong
doanh nghiép la sy tiét kiém chi phi
va thoi gian trong viéc tuan thu cac
quy dinh cuda thd tuc phéap luat va dau
tw cling nhu hai quan va thué.

Dé phat huy dugc nhing loi ich
toe D& an 30 trong hoat dong hang
ngay, ching téi mong van ban chinh
thitc vé don gian héa TTHC va nhiing
huéng dan thuc hién twong tng cing
nhu viéc kich hoat so s¢ di liéu tryc
tuyén quoc gia vé tdt cad cac TTHC
nhanh chéng duoc ban hanh nhu mot
ngudn tai lieu tham khéao cong khai,
thong nhat.

Khi 4p dung mot co s& dt liéu
thong nhit TTHC ¢ tit ca cac tinh/
thanh phd, doanh nghiép cting c6 thé
tranh nham 1an va lap lai cong viéc do
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su giai thich khac nhau cda cac can
b6 ¢6 tham quyén. Bén canh t4t ca cac
loi ich trén, tat cd cac TTHC déu cam
két ¢6 khung thoi gian thyc hién ro
rang, cho phép cac doanh nghiép sé
du tri duge loi nhuén trong ké hoach
kinh doanh cda minh.

Chiing toi danh gia cao Nghi dinh
51/ND-CP va Thong tu 153/2010/
TT-BTC v& quan Iy hoa don gia tri gia
tang cho phép doanh nghiép tu in hoa
don cho minh. Piéu nay din dén sy
don gian héa toan bo cac quy dinh vé
hoda don tai Viét Nam.

Chung toi cling dang trong dgi cac
thong tw méi quy dinh viéc st dung
hoa don dién t& nhanh chéng duoc
ban hanh. Cac thong tu nay theo du
kién sé& duwgc phat hanh vao thang
3/2011 sé& céi thién hon nita quy dinh
vé hoa don.

Mot cai thién TTHC ntta 1a viéc
lwgc bo yéu cau hgp phap hod va cong
ching cac ching tr nop thué nuéc
ngoai. Piéu nay lam cho van dé nop
thué€ thu nhap cd nhan cia nguoi
nudc ngoai tai Viet Nam tré nén dé
dang hon.

TTHC cua hé thong thué Viét
Nam khi xin mién thué theo hiép
dinh danh thué hai 1an véi cac nuéc
khac 1a rat phtc tap, dac biét 1a doi
voi cdc hang tau. Do sy da dang trong
hoat dong kinh doanh cédc loai hinh
van chuyén, dé cac hang tau nop tat
4 cac tai liéu yéu cau theo Thong tw
60/TT-BTC ngay 14/6/2007 sé rat ton
kém va mat thoi gian. Ching toi da
dé trinh kién nghi vé hinh thic don
gian hoa (Mau 3) ngay 30/4/2010 va
rdt mong céc stra ddi can thiét s& dugc
thong qua va thyc hién ngay trong
nam nay.

Chinh phu nén ti€p tuc hién dai
héa hé thong may tinh va chia sé d&
liéu gitta cdc co quan khac nhau (vi
du nhu hai quan, thué) dé cai thién
hé thong quan ly dién ti cia quoc gia.
biéu nay cung v6i cac cam két vé viéc

thyc hién cac quyét dinh theo Dé 4n
30 cuda cac by, nganh va cac so sé la
mot trong nh@ng yéu t0 quan trong
quyét dinh sy thanh cong cta viéc
don gian héa TTHC.

Trong giai doan ti€p theo cia
chién dich gia ting niém tin nha dau
tu tai Viét Nam, Chinh phu cliing nén
chap nhan cdc cong wéc quoc té nhw
ctia T chic Hop tdc va Phat trién
kinh t€ (OECD), trong d6 dua mot
giai thich thong nhat va toan dién vé
céc thda thuan ddnh thué hai lan vé6i
cdc nudc doi tac.

Trong giai doan hau D& an 30, khu
vuyc tu nhan c¢6 thé déng gop tich cuc
béng cach dua ra cac dé xuat can thiét
vé nhting kho khan ma ho da trdi qua
trong viéc doi pho véi thd tuc va véi
co quan hdu quan, va dua ra cac dé
xudt kién nghi cai thién. Ching toi rat
mong mudn c¢6 cac cudc doi thoai tich
cuye va cam két s& dau tu thoi gian va
ngudn lyc thich dang cho viéc nay.

So vé6i nhiéu nuéc Pong Nam A,
Viet Nam van 1a qudc gia ¢6 nhiéu cai
céach dé tao ra moi truong kinh doanh
thuan loi hon. Dya trén mot cam két
nd lyc khong ngung tir Chinh phd Viét
Nam, chuing toi tin rdng minh dang di
ding huéng va nhin thay sy tién bo
khong xa.

Chung toi luon sdn sang tham gia
vao giai doan ti€p theo cda cai cach
TTHC va tham gia vao ra soat, dé xuat
céc giai phéap thay th& dé don gidn hoa
TTHC & cdp quoc gia va cap tinh.

La mot t6 chic toan cdu, chung
toi ciing ¢6 thé dua ra cac tham khéo
vé quy tdc chudn muyc cda cac nudc
khac & chau A cing nhu cic khu
vuc khac dé hd tro viéc lwa chon ra
nhiéng quy dinh phu hop nhit trong
céac linh vie van chuyén duong thdy
qudc t6, hau can va phat trién cdng
bién. Chuing toi rat vui khi ¢6 thé chia
sé kinh nghiém va kién thic nay cta
chung toi. m
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ong dong cdc doanh
nghiép hoan nghénh Dé

dn 30 vi d6 1a mot dong
thdi quan trong cho nén kinh t& Viét
Nam. N§ luc cda céc by va cdc co
quan cdia Chinh phd dd mang lai
nhiéu k&t qua kha quan. Hién da
c6 258 thd tuc hanh chinh (TTHC)
duwgc don gidn hdéa chinh la minh
ching dau tién cho th&y hiéu qua
cla dé an, bang ching vé sy hop tac
chdt ché gitta céc by, co quan chinh
phi va doanh nghiép.

Loi ich chinh cda dé an doi véi
cong dong doanh nghiép la viéc don
gian héa vé cdch thitc kinh doanh, xi
ly thi tuc héi quan, va dong bo hoa
va hoan thién cac vin ban thué. Tém
lai, TTHC dwgc don gidan hon trudc
day va diéu nay ro rang sé mang lai
nhang loi ich cho cong dong doanh
nghiép trong cdc linh vuc kinh doanh
clia minh.

Trong bdo cdo Moi truong kinh
doanh 2011 cda Ngan hang Thé gidi,
Viét Nam duogc x€p hang thi 78 vé
moi truong kinh doanh. T4t cd nhing
diéu nay da khuyén khich cong dong
cac doanh nghiép trong hoat dong
kinh doanh cta ho tai Viét Nam ciing
nhu nhing nha dau tw dang can nhic
vé viéc Viet Nam sé 1a mot diém dén
cho dau tw cda ho trong tuong lai.

Nho ¢6 bo quy dinh don gidan héa
258 TTHC, nhiéu thu tuc lién quan
dén thué va hai quan dugc don gian
héa. Unilever Viét Nam hy vong sé ¢6
nhting cdi tién cu thé trong viéc gidm
thoi gian xt 1y cong viéc hang ngay
nhu cac van dé lién quan dén thué va
hoa don.

Hién van con mot so luong lom céc
thu tuc can don gian hoéa. Unilever
hang ngay cung cap so lugng 16n san
phdm cho céc khach hang 16n trén

ONG THOMAS GRUNZKE - PHO GIAM DOC TAI CHINH, CONG TY TNHH QUOC TE
UNILEVER VIET NAM:

TTHC phal vi loi ich cua doanh
nghiép va cong dong

toan qudc nhu Metro, Saigon Coop, va
Big C, sau d6 phan phdi cho cac nha
ban 1. Do d6 chuing toi phéi xi 1y mot
s0 luong 16n cac hoa don va cht ky.
Chung t6i hy vong hdéa don dién ti sé
dugc 4p dung. Diéu nay sé gitip chting
ta giam thidu céac thu tuc gidy to vé
giao dich hang ngay.

Trong giai doan ti€p theo cia céi
cach TTHC, thach thic 16n nhat chinh
la viéc ddm bdo rdng tat ¢4 cac TTHC
da duogc phé duyét don gidn hda co
thuc sy duogc thye hién tai cac thanh
phd va cac tinh trong ca nudc. Vé van
dé nay, khu vuyc tw nhan s& ¢6 vai tro
lién hé chat ché voi cac co quan chinh
phi & Trung wong va cap tinh, va ca
hai bén can phai c6 phan hoi thuong
xuyén voi nhau.

Mit khéac, Viet Nam van phai
huéng t6i mot by may hanh chinh it
gidy to hon. Vi dy, viéc bdt buoc mot
doanh nghiép khi kinh doanh trong
ca nudc phai c6 ding ky thanh lap
chi nhanh tai 63 tinh va thanh pho sé
doi héi phdi hoan thanh nhiéu thi tuc
rom ra, ton kém thoi gian va chi phi.

Vé phia ching toi, toi sin sang
va sdn long tham gia va chia sé cac
bai hoc cda cac nuoc khac ma toi
biét trong viéc gidi quyét van dé nay,
chdng han nhu cac van dé lién quan
dén hoa don dién t& va don gian hoa
TTHC lién quan dén hoat dong kinh
doanh, tr quan diém cda mot doanh
nghiép kinh doanh tai Viét Nam.

Cudi cung, toi mudn nhan manh 1a
Nghi quyét s6 25 va Nghi dinh sd 63
can dugc thyc hién rong khip trén tat
cd cac thanh pho va cac tinh. Khong
nén c6 thém thd tuc méi vi c¢6 thé
xung dot voi nhing cdi hién cé hodc
tao ra cac thud tuc phic tap hon cho
cac doanh nghiép. =

HONG LONG (ghi)
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ONG RANDALL GUTTERY - TONG GIAM POC METRO CASH & CARRY VIET NAM:

Vi hiéu qua cua kinh doanh

¢ 4n 30 duoc trién khai tai

D24 Bo cda Chinh phi va

trén 63 tinh thanh ca nudc

thé hién quyét tam manh mé cla

Chinh phd Viét Nam trong viéc cai
thién hé thong hanh chinh qudc gia.

Loi ich 16n nhit ma cong dong
doanh nghiép c6 thé nhan thdy la khi
lam viéc trong mot hé thong hanh
chinh gidn don va hiéu qud, doanh
nghiép c6 thé tap trung thoi gian tot
hon vao viéc phat trién kinh doanh.
Va khong chi cong dong doanh nghiép
ma cong chic nha nudc cling hoan
nghénh Dé an nay vi no gitp tat ca
chung ta lam viéc hiéu qua hon.

258 thd tuc hanh chinh (TTHC)
da duoc thay ddi; vé mit nao do, co
nhdong thd tuc gian tiép lién quan
dén hoat dong kinh doanh cia Metro
Cash & Carry, vi du nhu rit ngén
qud trinh xem xét cia co quan tham
quyén, gidm thiéu so luong gidy to
phai nop...

Chung toi hy vong trong giai doan
2 ctia Dé 4n s& ¢6 thém nhiéu thay doi
toan dién hon va tryc tiép lién quan
dén hoat dong kinh doanh cda ching
toi, vi du nhw quy dinh vé viéc ng
dung hoa don dién t va trao doi co
s& dw lieu (EDI), mic thué tran ddi voi
quéang cao va khuyén mai, quy dinh
vé Khuyén mii va quang cdo, quy
trinh chung trong cip phép.

Chung toi vinh dy duogc ho trg Dé
4n va Chinh phd vi giip Chinh phd
nghia la lam cong viéc kinh doanh
cda chuing toi dé dang hon.

Toi cho rdng @6 Pé 4n thanh cong
m¥y mén, Chinh phu sé tiép tuc hop tac
v6i kKhu vie tw nhan, ti€p tuc st dung
chuyén mon ciia ching toi, ti€p tuc ap
dung céc kinh nghiém thanh cong, va
khuyén khich sy phan hoi. Va cac quy
dinh nay khi duoc ban hanh va di vao
thyc hién sé nhat quan véi cac muc
tiéu va tinh than cia Dé 4n 30. =

HONG HA (ghi)

ONG EDRA ELVER - CHU TICH KIEM TONG GIAM POC SIEMENS VIET NAM:

Nén chu trong xay
dung b6 may cong

chuc

hing nd luc cia Chinh
phd Viet Nam dé cdi
thién moi truwong kinh

doanh néi chung va ti€n hanh Dé
4n 30 néi riéng rat ddng Kkhen
ngoi. Cdc nha dau tu nudc ngoai
trong d6 c6 Cong ty Siemens dang
dwgc hudng lgi t& hé thong hanh
chinh da duwgc tinh gidn, hiéu qua
va minh bach hon. Tuy nhién con
rat nhiéu viéc can phdi lam dé du
an day tham vong nay dat dugc
nhing muc tiéu dé ra mot cach tot
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nhd't déng thoi ddm béo tinh bén
ving cia no.

Bén canh viéc don gian hoa hé
thong hanh chinh va gidm thiéu
céc thu tuc gidy to cling can phai
giup céac can b cong tac trong khu
vuc cong, ddc biét 1a khu vyc hanh
chinh cong, hiéu rd sy can thiét va
tam quan trong cda cai cach hanh
chinh ddi v6i sy phat trién kinh t&
clia quoc gia va tir d6 tw nguyén
tham gia dong gop. =

HOANG LONG (ghi)




CHUNG TAY CAI CACH THU TUC HANH CHINH

0e NY 3G

GIOI THIEU VE EUROCHAM

Phong Thuong mai chau Au tai Viét Nam (EuroCham) nay da phét trién thanh

dai dién ctia hon 750 doanh nghiép chau Au, trong @6 c6 nhiéu doanh nghiép
hang dau thé& gigi. V6i cac van phong tai Ha Noi va thanh phd H6 Chi Minh, EuroCham
hién khong chi lam viéc cho quyén lgi ctia cac hoi vién ma con gidp cai thién moi truong
kinh doanh tai Viét Nam vi l¢i ich cuda tit ca cac bén lién quan, va gitip cadc doanh nghiép
Viét Nam thich tng thanh cong v6i nhiing thach thiic ndy sinh trong qua trinh hgi nhap
kinh t& toan cau cia quoc gia.

Ké tr khi thanh 1ap v6i chi 60 hoi vién tai thanh phd H6 Chi Minh nam 1998,

La t6 chiic ding dau dai dién cho cdc quyén loi cda doanh nghiép chau Au tai Viét Nam,
EuroCham hién dai dién va 1a doi tac véi Hiép hoi Doanh nghiép Dtc tai Viét Nam (GBA),
Phong Thuong mai va Cong nghiép Phap tai Viét Nam (CCIFV), Hiép hoi Doanh nghiép
Ha Lan tai Viét Nam (DBAV), Phong Thuong mai va Cong nghiép Bi - Luxemburg tai Viét
Nam (BeluxCham), Phong Thuong mai Italia tai Viét Nam, Hiép hoi Doanh nghiép Tay Ban
Nha va Chi nhanh Ha Ngi ciia Phong Thuong mai va Cong nghiép Bic Au (NordCham).
EuroCham ciing 1a mot thanh vién ctia mang luéi céc T6 chitc Doanh nghiép chau Au (EBO),
dai dién cho quyén loi ctia cac doanh nghiép chau Au trén 30 qudc gia trén toan cau.
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Dé ¢6 thém thong tin chi tiét vé EuroCham, xin moi ghé tham: www.eurochamvn.org

€UROCHAM

European Chamber of Commerce in Vietnam

: o ICHAM
woomoe  German Business Association bt

Nordic Chamber of Commer ce in Vietmam

1

Hanoi Brandh
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